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PRESENTACION

El sector de la Inclusion Social y la Reconciliacion estd comprometido con la
participacion ciudadana y el proceso de rendicidon de cuentas es muestra de ello,
en esta oportunidad el sector quiere dar a conocer con mayor énfasis lo que el
ciudadano le esta preguntando, ha destinado alrededor de la audiencia publica de
rendicion de cuentas espacios para que el ciudadano se informe, la accién mas
importante es el presente informe que da a conocer el desempefio de las
entidades que conforman el sector, esta informacion estd organizada por cada
una de las entidades y da cuenta en cada uno de estos acdapites informacién
adicional producto del andlisis de nuestros sistemas de peticiones quejas y
reclamos.

La confiabilidad en la gestion de la estructura del Estado y la fortaleza de sus
instituciones, es el resultado en gran medida de procesos de Rendicion de
Cuentas, es por esto que como proceso fundamental del Buen Gobierno, el Sector
de la Inclusion Social y la Reconciliacidon el proximo 26 de Marzo y 15 de abril se
vuelca a las regiones y realizara la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas en
dos sesiones desarrolladas en Riohacha, en el departamento de La Guajira y
Tumaco en el departamento de Narino, estas audiencias nos permitiran dialogar
con los ciudadanos en aquellas regiones que mas han necesitado de este sector
durante la vigencia 2014.

Este ejercicio, tiene como propédsito fomentar el didlogo y la retroalimentacién
entre las entidades del Estado y los ciudadanos, como parte del ejercicio
permanente de transparencia y participacién ciudadana. El sector estd convencido
en la importancia del ciudadano en la construccién de paz, equidad y educacion,
la participacién y el control ciudadano en este proceso de rendicidn de cuentas
deben llevarnos a mejorar continuamente

A continuacion se presentan las Entidades del Sector de la Inclusién y la
Reconciliacién, y posteriormente el Informe de Gestion Sectorial, presentado por
Entidad, el cual esboza la gestién del Sector durante el 2014, el cual servira de
insumo para los ciudadanos interesados en participar activamente en este
ejercicio.
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EL SECTOR DE LA INCLUSION SOCIAL Y LA RECONCILIACION

El sector de la Inclusion Social y la Reconciliacion se cred con el propdsito de
tener como tema de Estado la superacion de la pobreza, la inclusidon social, la
reconciliacion, la recuperacién de territorios, la atencion y reparacién a victimas
de la violencia, la atencién a grupos vulnerables, poblacidn discapacitada y la
reintegracion social y econdmica.

Esta conformacion se configura en primer lugar con una cabeza de sector, en este
caso este rol esta dado al del Departamento para la Prosperidad Social-DPS, y
cinco entidades adscritas, 4 de ellas creadas en el ambito de las facultades
extraordinarias del Presidente de la Republica para modificar la estructura del
estado en la Ley 1444 de 2011 y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar-
ICBF que viene a reforzar la configuraciéon del sector.

La creacién del sector de la inclusién social y la reconciliacién hace visible a la
poblacién vulnerable, a través de la generacién de criterios diferenciales, para
poderlas atender segun su situacion. Pues se adscribieron entidades para atender
poblaciones con situaciones o en condiciones especificas, como la Unidad
Administrativa Especial para la Atencidon y Reparacion a las Victimas y Centro de
Memoria Histérica para el tema de victimas, y la Agencia Nacional para la
Superacion de la Pobreza Extrema, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
y el Departamento para la Prosperidad Social-DPS, entidades encargadas del
tema de la igualdad de oportunidades; asi como la adscripcion de la Unidad
Administrativa Especial para la Consolidacidon Territorial como entidad encargada
del despliegue de acciones articuladas del Estado nacional y local para asegurar la
presencia integral de Estado.
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A continuacién se muestra en detalle el quehacer de este sector que al terminar
2014 lleva funcionando tres (3) afos al servicio de los colombianos

Sector de la Inclusién Social y la Reconciliacion

DPS
v v v v v
ANSPE UARIV CNMH UACT ICBF

Departamento para la Prosperidad Social - DPS

> — Mediante el Decreto 4155 de 2011 se crea el Departamento
@ DPS e Administrativo para la Prosperidad Social-DPS, el cual como
lider del Sector tiene la tarea de formular, ejecutar y evaluar
la politica sectorial, promoviendo el fortalecimiento de las capacidades
institucionales, garantizando el enfoque diferencial y gestionando las alianzas
estratégicas que impulsen el logro de los objetivos del Sector. Esto para
garantizar procesos de inclusion productiva y sostenibilidad a través de la
generacion de capacidades y oportunidades y acceso a activos a la poblacion
objeto de atencién.

Agencia Nacional para la Superacion de la Pobreza Extrema -
ANSPE

: Mediante el Decreto 4160 del 3 de noviembre de 2011,
)\_2' M KIJOS se cred la Unidad Administrativa Especial denominada
NPT el | onremosn o Agancia Nacional para la Superacion de la Pobreza
Extrema- ANSPE, con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y
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patrimonio propio, perteneciente al Sector Administrativo para la Inclusidon Social
y Reconciliacion. Tiene como objetivo “participar, con otras entidades
competentes y los entes territoriales, en la formulacién de politica publica para la
superacion de la pobreza extrema y coordinar la implementacion de la estrategia
nacional de superacion de la pobreza extrema a través de la articulacién con
actores publicos y privados y la promociéon de la innovacién social, entre otros”.
La Agencia visualiza que al 2020 Colombia esté libre de pobreza extrema, para lo
cual dirige sus esfuerzos a promover las condiciones para que la poblacién mas
pobre y vulnerable tenga acceso prioritario a sus derechos y oportunidades,
superando su situacion de pobreza extrema y exclusidon. Sus resultados son
gracias al trabajo articulado entre las entidades del Estado, los entes territoriales,
el sector privado y la comunidad de innovacion social.

Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas -
UARIV

. . Tiene el reto de implementar las medidas de

Unidad para la Atendon . . - o
@ y Reparadon Integral asistencia, atencion y reparacion integral, a las
Res? € las Victimas victimas del conflicto armado interno de la Ley 1448
de 2011. La Unidad como parte de su funcién
misional debe coordinar y articular acciones institucionales para formular e
implementar la politica publica a nivel nacional y territorial, focalizando los
esfuerzos hacia la poblacién victima, en busqueda de ofrecer de manera integral
una debida y oportuna asistencia, atencidon y reparacién que garantice el goce
efectivo de sus derechos. Asi, la labor de la Unidad para las Victimas fue
reglamentada mediante el Decreto 4802 de 2011, donde se incluye, entre otros
aspectos, el objeto de coordinar el Sistema Nacional de Atencién y Reparacion
Integral a las Victimas, integrado por entidades publicas del nivel gubernamental
y estatal en los érdenes nacional y territorial, y demas organizaciones publicas o
privadas, ejecutar e implementar la Politica Publica de Atencion, Asistencia y
Reparacién Integral a las Victimas en los términos establecidos en la Ley.
Atendiendo a lo establecido en el articulo 3 de la Ley 1448 de 2011, la poblacion
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objetivo de la Unidad es aquella que haya sufrido un dafio como consecuencia de
graves y manifiestas violaciones a los Derechos Humanos (DDHH) e infracciones
al Derecho Internacional Humanitario (DIH), ocurridas con ocasién del conflicto
armado interno. Con ello se busca dignificar a las victimas mediante Ila
materializacion de los derechos a la verdad, a la justicia y a la reparacion, con
garantias de no repeticion.

Centro Nacional de Memoria Historica -CNMH

Creado por la Ley 1448 de 2011 y el Decreto 4158 de 2011, es un

( ) establecimiento publico del orden nacional. Tiene por objeto la
recepcion, recuperacidon, conservacién, compilacién y analisis de todo el

(entrode material documental, testimonios orales y por cualquier otro medio,
M.em'o.ria relativo a las violaciones ocurridas con ocasidén del conflicto armado
Histrica jnterno colombiano, a través de la realizacion de investigaciones,
actividades museisticas, pedagdgicas y otras relacionadas, que contribuyan a
establecer y esclarecer las causas de tales fendmenos, conocer la verdad y
contribuir a evitar en el futuro la repeticion de los hechos. La informacién que
acopia el CNMH debe ponerse a disposicion de las victimas, investigadores y de
los ciudadanos en general para enriquecer el conocimiento de la historia politica y
social de Colombia. El articulo 144 de la Ley 1448 sefala que el CNMH tiene como
una de sus principales responsabilidades el disefio, administracion y puesta en
marcha del Programa Nacional de Derechos Humanos y Memoria Historica, con el
fin de acopiar, preservar y custodiar todos los materiales que documenten los
temas relacionados con las violaciones a los derechos humanos. La tareas del
CNMH se inscriben dentro de las medidas de satisfaccién, establecidas por la Ley
1448 de 2011 y, en particular, constituyen un pilar para el cumplimiento del
deber de memoria del Estado, definido en la Ley como “propiciar las garantias y
condiciones necesarias para que la sociedad, a través de sus diferentes
expresiones tales como victimas, academia, centros de pensamiento,
organizaciones sociales, organizaciones de victimas y de derechos humanos, asi
como los organismos del Estado que cuenten con competencia, autonomia y
recursos, puedan avanzar en ejercicios de reconstruccion de la memoria como
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aporte a la realizacidon del derecho a la verdad del que son titulares las victimas y
la sociedad en su conjunto”. En cumplimiento de sus tareas misionales, el CNMH
se ha apoyado en el legado del Grupo de Memoria Historica —Comision Nacional
de Reparacién (CNR), Ley 975 de 2005 (Ley de Justicia y Paz) - en particular en
lo relacionado con el desarrollo de investigaciones a partir de metodologias que
reconstruyen la memoria historica en medio del conflicto a partir de las voces de
las victimas. Gracias a dicho legado, a pesar de su reciente creacién, el CNMH ha
mostrado importantes resultados.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF

Fue creado por la Ley 75 de 1968 y a través del Decreto 4156 de
ﬁ‘ 2011, se adscribe al Departamento para la Prosperidad Social
' e formando parte del Sector de la Inclusién Social y la Reconciliacion.
BIENESTAR El Instituto nace como una respuesta a la preocupacion del Estado
FAMILIAR  colombiano frente al problema de la descomposicion familiar y de la
nifez abandonada. Como principal objetivo misional encomendé al ICBF la tarea
de brindar proteccion a los menores de edad y proveer a las familias colombianas
estabilidad y bienestar, misién que hasta hoy cumple el Instituto. Asi, el Servicio
Publico de Bienestar Familiar a cargo del Estado y constituye el conjunto de
actividades encaminadas a satisfacer en forma permanente y obligatoria las
necesidades de la Sociedad, relacionadas con la integracién y realizacidén
armonica de la familia, la garantia de los derechos de los nifios, nifas y
adolescentes, la prevencion de su amenaza o vulneracion, la proteccion
preventiva y especial y el restablecimiento de los mismos, en los ambitos
nacional, departamental, distrital, municipal y resguardos o territorios indigenas.
Las acciones del ICBF se inscriben en un marco normativo nacional que recoge los
acuerdos internacionales, reconociendo que la inversion social en el bienestar de
la infancia repercute en mayores oportunidades para los sectores mas pobres de
la sociedad, con el convencimiento de que al proteger los derechos de los nifos,
nifias y adolescentes, corresponsabilidad con la familia, la sociedad y el Estado,
contribuye a formar un ciudadano libre, amante y promotor de la unidad y afecto
familiar, de la comunidad, la democracia y de la paz.
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Unidad Administrativa Especial para la Consolidacion
Territorial — UACT

Tiene como misidon “Promover la presencia institucional del

Estado, del sector privado y la cooperacion internacional

-lﬂt.mm_l[W;mI para la consolileacién.y reconstruccién de terr.itorios, y
[ERITORIAL - fomentar la confianza ciudadana en las zonas focalizadas por

la Politica Nacional de Consolidacién y Reconstruccién

Territorial - PNCRT, y por la Politica Nacional de Erradicacién Manual de Cultivos
ilicitos y Desarrollo Alternativo para la Consolidacidon Territorial” y el Decreto 4161
de 2011, a través de tres objetivos estratégicos de la politica, adoptados como
pilares para la consolidacion: Pilar 1: Institucionalizacion del Territorio Las
condiciones basicas de control institucional del territorio se consideran
establecidas cuando la accidon integral y coordinada del Estado en una region
focalizada, ha permitido desestructurar o neutralizar la capacidad de las
organizaciones armadas ilegales para ejercer control sobre la poblacién, y por lo
tanto, son exclusivamente las instituciones del Estado las que proveen vy
garantizan: e Seguridad y proteccién de la vida, la libertad y la propiedad del
ciudadano. e El imperio de la ley, en el sentido de capacidad efectiva de las
instituciones de administrar justicia, para reaccionar frente a la conducta ilegal lo
que fortalece la cultura de la legalidad, al existir un reconocimiento por parte de
la poblacion de la aplicacion de sanciones por el incumplimiento de la ley y
posibilita la interiorizacion de las normas formales en las comunidades. Esta
l6gica se debe expresar en actitudes adecuadas frente a aspectos sociales,
institucionales y ambientales. e La exclusividad estatal de las capacidades
regulatorias en la provision de bienes y servicios publicos. Pilar 2: Participacién y
Buen Gobierno La participacién ciudadana, en el marco de la PNCRT comprende la
consulta, vinculacién y posterior apropiacion por parte de las comunidades y
ciudadanos de las iniciativas concertadas en la politica de consolidacion. Lo
anterior, con el propdsito de mejorar la toma de decisiones, la gestién de las
fases de la consolidacion territorial, el seguimiento y el control social de Ia
inversién, que se orienta a las zonas seleccionadas por dicha politica. La
participacion ciudadana, de las comunidades y habitantes de las regiones donde
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se implemente la PNCRT es fundamental para brindarle sostenibilidad a los
procesos de consolidacién territorial, puesto que permite la generacion de
confianza entre el Estado y las comunidades, fortalece la legitimidad de las
acciones de politica que se ejecutan en el territorio y afianza la cultura de la
legalidad, al generar consciencia sobre la responsabilidad de las personas con sus
comunidades. Es asi como, una adecuada participacion de los ciudadanos es
indispensable para la construccién de instituciones democraticas sélidas en las
regiones, y para sentar las bases de un desarrollo econdmico, social y politico
estable y sostenible. Pilar 3: Integracidn Regional Pilar Por integracién del
territorio a la vida social, econdmica, cultural y politica de la Nacién, se entiende
el establecimiento de las condiciones basicas de igualdad de oportunidades que
tiene el promedio de los ciudadanos del pais. Esas condiciones territoriales
abarcan la integracién del territorio al interior, asi como también la integracion de
territorio con el exterior, es decir con otras regiones. e Las condiciones de
integracion internas, hacen referencia al establecimiento de escenarios que
garanticen la formacién de nucleos de productores, con proyectos que generen
fuentes estables y licitas de empleo e ingreso, acordes a las normas ambientales
vigentes; la libre asociacion de la poblacion en organizaciones sociales y
productivas; la infraestructura basica necesaria para la conectividad y la
movilidad (red vial terciaria, electricidad, telefonia, radio, etc.); la provision de
servicios basicos de educacion, salud y recreacién; la legalizacidon y formalizacion
de los derechos de propiedad y en particular de la tierra; la participacion de los
ciudadanos en los asuntos publicos; la promocién y el fomento de las
manifestaciones culturales, asi como de territorios libres de cultivos ilicitos. e Las
condiciones de integracion externas, hacen referencia a la generacién de las
bases materiales e institucionales que conlleven a que el territorio haga parte de
la dinamica econdmica, social y politica nacional. En este proceso son esenciales:
el acceso a las redes secundarias y primarias de carreteras, la presencia de
instituciones de soporte técnico y financiero del desarrollo productivo, la
generacion de capacidades de participacion politica y de influencia en las
decisiones publicas sobre el territorio y la valorizacién de la identidad regional.
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GENERALIDADES

Durante el 2014 el Departamento para la Prosperidad Social — DPS culminé el
periodo de Gobierno 2010 - 2014 con resultados importantes en términos de
avances en las politicas que coordina y en el cumplimiento de las metas de la
oferta y/o estrategias a su cargo.

En términos de resultados de la politica, el principal avance se dio en materia de
reduccion de la pobreza. Durante el periodo 2010 -2014, 3,6 millones de
personas superaron la pobreza y mas de 2 millones superaron la pobreza
extrema, con una reduccidon mas pronunciada, en el Ultimo afo, en las zonas
rurales. Estos resultados, en gran medida se deben al direccionamiento de los
recursos y esfuerzos hacia los territorios con mayores incidencias de pobreza
multidimensional, localizadas en las zonas rurales y de la periferia.

Desde la implementacién de los instrumentos misionales, se continud la
consolidacién del redisefio del programa Mas Familias en Accién, mejorando los
mecanismos de verificacion y culminando el proceso de transicion de las familias
gue hoy cuentan con mejores condiciones de vida. El programa Jévenes en Accion
amplié su cobertura a través de convenios con instituciones de educacién superior
y se culminé el proceso de formacion de mas de 30.000 jovenes.

En Seguridad Alimentaria, se fortalecidé la pertinencia del programa focalizando
los territorios con mayor incidencia de pobreza, mayoritariamente rurales y se
implementaron acciones de fortalecimiento técnico para la implementacion de
modelos de seguridad alimentaria en 9 departamentos del pais.

A través del modelo de ventanillas Unicas dirigidas a la poblacién vulnerable, se
desarrollaron estrategias conjuntas con el Ministerio de Trabajo y las alcaldias
para activar los servicios de empleabilidad y emprendimiento. Se continuaron
apoyando apuestas productivas de la poblacion a través de la capitalizacion
microempresarial y el desarrollo de investigaciones de mercado laboral para
identificar perfiles ocupacionales de la poblacidn objetivo, que permitieran
identificar estrategias de enganche pertinentes.

Continuando con el proceso de disefio y pilotaje de metodologias de inclusion
financiera, se definid la metodologia de implementacién de una estrategia a
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través del uso de tabletas para las madres participantes del programa Mas
Familias en Accion y se disend la operacién para la estrategia que se desarrollara
durante la vigencia 2015.

Finalmente, a través de instrumentos especiales como el programa IRACA se
culminod la intervencién a la primera cohorte de familias, fortaleciendo durante el
2014 la dimensidn productiva y de sustentabilidad de las comunidades. Frente al
instrumento de incentivo al retorno y la reubicacion, se completd el ciclo de
atencién del cuatrienio llegando a 42.000 familias.

A continuacién se desagregan las metas, logros y retos de cada uno de los
programas y/o estrategias de la Entidad.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Mediante Decreto 4155 de 2011 se crea el Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social - DPS, teniendo como base la estructura institucional de la
Agencia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacién Internacional -
ACCION SOCIAL, como cabeza del Sector Inclusién Social y la Reconciliacion.

Asi es que el DPS, como lider del sector tiene la tarea de formular, ejecutar y
evaluar la politica, promoviendo el fortalecimiento de Ilas capacidades
institucionales territoriales, garantizando el enfoque diferencial y gestionando las
alianzas estratégicas que impulsen el logro de los objetivos y desarrollando
procesos de inclusién productiva y sostenibilidad a través de la generacién de
capacidades y oportunidades y acceso a activos a la poblacion objeto de atencion,
alineando asi lo plasmado en el PND 2010-2014, que enfatiza en la necesidad de
crear procesos resaltados por la corresponsabilidad, en el que el sector privado y
la sociedad civil protagonizan también, las acciones para el desarrollo del Pais.

El Departamento para la Prosperidad Social — DPS, cuenta con tres direcciones
misionales encargadas de la implementacion y ejecucion de los programas
sociales a cargo del Departamento: Direccién de Ingreso Social, Direccion de
Programas Especiales y la Direccién de Inclusion Productiva y Sostenibilidad-
(DIS).



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

@ GOBIERNO DE COLOMBIA

DPS &7

~,\ E:‘—r;_lp? '.‘ é
' _nﬁ;‘ Se-

RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

3 PRrRESUPUESTO

EJECUCION PRESUPUESTAL

El DPS tuvo una asignacion presupuestal en la vigencia 2014 de $3.289.509
millones de pesos distribuidos en gastos de funcionamiento $ 132.826 millones de
pesos e inversion por valor de $3.156.683 millones de pesos.

Cifras en millones de pesos

EJECUCION 2014

APROPIACION Compromisos Obligaciones
%
FUNCIONAMIENTO
Gastos de personal 77,973 70,885 90.9% 70,854 90.9%
Gastos Generales 37,139 35,551 95.7% 34,136 91.9%
Transferencias 17,714 15,404 87.0% 15,404 87.0%

TOTAL FUNCIONAMIENTO 132,826 121,840 91.7% 120,394

DIRECCION DE INGRESO SOCIAL

Familias en Accion 2,267,072 2,266,063 100% 2,265,856 99.9%
Ingreso para la Prosperidad 14,245 13,990 98% 13,862 97.3%
TOTAL 2,281,317 2,280,053 100% 2,279,718 99.9%
DIRECCION DE PROGRAMAS ESPECIALES
Infraestructura 473,781 444,434 93.8% 19,815 4.2%
Familias en su Tierra 92,408 91,377 98.9% 86,435 93.5%
Paz y Dllo 35,718 20,579 57.6% 10,496 29.4%
RESA 90,000 83,601 92.9% 50,547 56.2%
Musica para la Reconciliacion 13,996 13,910 99.4% 13,910 99.4%
OPSR 7,000 7,000 100% 7,000 100%
Pueblos Indigenas 3,940 2,449 62.2% 1,854 47.1%
Legién del Afecto 1,700 - 0.0% - 0.0%
TOTAL 718,543 663,351 92.3% 190,057 26.5%
Generacion de Ingresos 119,878 113,731 94.9% 111,626 93.1%
Enfoque Diferencial 6,604 6,604 100% 6,604 100%
Empleo Temporal 14,285 13,088 91.6% 12,484 87.4%
Sostenibilidad 3,736 3,736 100% 3,736 100%
Activos 120 120 100% 67 55.8%
TOTAL 144,622 137,279 94.9% 134,517 93.0%
Sistemas 11,700 11,045 94.4% 10,377 88.7%
Alianzas 500 281 56.2% 281 56.2%
TOTAL 12,200 11,326 92.8% 10,658 87.4%
TOTAL INVERSION 3,156,683 3,092,008 98.0% 2,614,950 82.8%
TOTAL PRESUPUESTO 3,289,509 3,213,848 97.7% 2,735,345 83.2%

Fuente: SIIF Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Corte 31 de Diciembre de 2014.
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La Entidad logré comprometer el 97.7% vy obligar el 83.2% quedando una reserva
del 14.5%.

Los proyectos que tuvieron la mejor ejecucién fueron: Familias en Accidn, Mdusica
para la Reconciliacion, Operacién Prolongada de Socorro- OPSR, Enfoque
diferencial (IRACA), Sostenibilidad, Ingreso para la Prosperidad y Familias en su
tierra.

Las dificultades en la ejecucion obedecen principalmente a:

* En el proyecto “Implementacidon Obras para la Prosperidad a Nivel Nacional
- FIP” los pagos programados para la vigencia 2014 no se pudieron realizar
debido a que la mayoria de los convenios suscritos con la Entidades
Territoriales no contaban con un estado de maduracién de los proyectos
para iniciar la ejecucion en la vigencia. Es por ello que se ajustaron los
cronogramas de ejecucidn, por lo tanto para la vigencia 2015 queda una
reserva alta.

e Otro proyecto que tuvo dificultades en la ejecucién fue “Construccién
colectiva de condiciones de desarrollo y paz”, debido a que este proyecto
responde a un convenio suscrito entre el gobierno de Colombia y la Unidn
Europea. Los convenios que desarrollan las actividades se enmarcan bajo
la contratacion de subvenciones que fueron adjudicadas a través de lo
establecido en la Guia Practica de los Procedimientos Contractuales para las
Acciones Exteriores de la Unién Europea en su etapa precontractual y
durante su ejecucidon se rigen de acuerdo con el contenido obligacional
determinado en las condiciones particulares y los anexos. Estas
caracteristicas propias de los contratos de subvencién, permiten al
beneficiario la posibilidad de determinar el ritmo de su ejecucién, realizar
modificaciones y solicitar los desembolsos cuando lo estimen conveniente,
lo cual ha Illevado a que algunos contratos de acuerdo con sus
particularidades hayan superado el término de la anualidad fiscal para
solicitar los desembolsos, y por ende como estan amparados por las normas
aplicables de la Unidn Europea que no se atienen al principio de anualidad
que es propia de la norma presupuestal colombiana.

 El proyecto de Seguridad Alimentaria RESA se presentaron retrasos en la
contratacién de los operadores por lo que los mismos quedaron legalizados
al iniciar el sequndo semestre del ano por lo tanto de acuerdo a la ejecucion
se realizaron los pagos quedando una reserva del 37%.
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GESTION 2014

* El Proyecto Legion del afecto no presentaba apropiacion al iniciar la vigencia
2014, se inicié un tramite de distribucidn de recursos en el mes de Julio el
cual fue aprobado hasta el mes de Diciembre por lo que los recursos no se
pudieron ejecutar oportunamente.

COMPARATIVO DE LA EJECUCION PRESUPESTAS DE LAS ULTIMAS DOS
VIGENCIAS

% | wvalor | % | wvalor | % |

APROPIACI | APROPIAC
ION 2014

Obligaciones
Valor %

DIRECCION DE INGRESO

SOCIAL

Familias en Accion 100 96,6 100 99,9
1.633.513  2.267.072  1.633.105 % 1.577.676 % 2.266.063 % 2.265.856 %
Ingreso pa la 86,6 82,5 98% 97,3
Prosperidad 13.907 14.245 12.041 % 11.478 % 13.990 13.862 %
TOTAL 99,9 96,5 100 99,9
1.647.420 2.281.317 1.645.146 % 1.589.154 % 2.280.053 % 2.279.718 %

DIRECCION DE PROGRAMAS

ESPECIALES

. 38,4 93,8 .
Infraestructura 439.582 473.781 428.665 98% 168.870 % 444.434 % 19.815 42%
Familias en su 95,5 86,3 98,9 93,5
Tierra 92.408 92.408 88.249 % 79.761 % 91.377 % 86.435 %
paz y DIlo 58,8 15,6 57,6 29,4
50.864 35.718 29.887 % 7.928 % 20.579 % 10.496 %
RESA 98,6 63,6 92,9 56,2
49.177 90.000 48.483 % 31.266 % 83.601 % 50.547 %
MUsica para la 100 99,8 99,4 99,4
Reconciliacion 14.749 13.996 14.749 % 14.718 % 13.910 % 13.910 %
OPSR 100 100 100 100
7.000 7.000 7.000 % 7.000 % 7.000 % 7.000 %
Pueblos Indigenas 88,9 17,4 62,2 47,1
9.600 3.940 8.534 % 1.672 % 2.449 % 1.854 %
y 85,2 40,2 . .
LEem EEl AEED 5 e 1.700 4.258 % 2.009 % - Loa g
TOTAL 94,2 46,9 92,3 26,5
668.381  718.543  629.825 % 313.224 % 663.351 % 190.057 %

DIRECCION DE INCLUSION PRODUCTIVA Y

SOSTENIBILIDAD

Generacion de 91,5 81,8 94,9 93,1
Ingresos 207.632 119.878 189.922 % 169.825 % 113.731 % 111.626 %
Enfoque Diferencial Lo e A A
a 15.000 6.604 15.000 % 15.000 % 6.604 % 6.604 %
Empleo T | 91,6 87,4
mpleo Tempora 14.285 13.088 % 12.484 %
L 100 100
=osiailllieze 3.736 3.736 % 3.736 %
Acti 100 55,8
ctivos 120 120 % 67 %
— 92,1 83,0 94,9 93,0
222.632 144.622 205.042 % 184.825 % 137.279 % 134.517 %

Sistemas 92,0 55,8 94,4 88,7
10.000 11.700 9.197 % 5.583 % 11.045 % 10.377 %

Alianzas 56,2 56,2
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EJECUCION 2014

APROPIACI | APROPIAC . . . . . .
o o Compromisos Obligaciones Obligaciones
Valor

500 281 % 281 %

TOTAL 92,0 55,8 92,8 87,4
10.000 12.200 % 5.583 % 11.326 % 10.658 %

TOTAL
INVERSION

Gastos de personal 90,9

73.339 77.973 65.070 65.004 70.885 70.854 %
91,4 87,5 95,7 91,9

CERENE CEBEIEE o g 37.139 31.145 % 29.790 % 35.551 % 34.136 %
) 71,5 71,5 87,0 87,0
Transferencias 6.198 17.714 4.429 % 4.429 % 15.404 % 15.404 %

TOTAL 90,6
FUNCIONANIENTO 113.596 132.826 100.644 99.223 121.840 120.394 %o

82,8
TOTAL INVERSION  , 5,0 433  3.156.683 2.489.210 % 2.092.786 % 3.092.008 2.614.950 %

ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros del DPS pueden ser consultados en el Anexo 1A
DPS ESTADOS CONTABLES Y NOTAS A DIC. 31 DE 2014.

Igualmente el comparativo de las dos dultimas vigencias, puede ser
consultado en el ANEXO 1B COMPARATIVO ESTADOS CONTABLES 2014 -
2013

3 CUMPLIMIENTO DE METAS

INTERVENCION POR LINEAS DE ACCION

TRANSFERENCIAS MONETARIAS CONDICIONADAS

MAS FAMILIAS EN ACCION

Objetivo

Mantener y aumentar la inversion que las familias en extrema pobreza, hacen
sobre el capital humano de sus hijos mediante la reduccidon de la inasistencia y
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desercion de los alumnos de educacidon primaria y secundaria y aumentar la
atencion de salud de los nifios menores de siete afos, para contribuir a la
formacién de capital humano de las familias en extrema pobreza (Sisben,
comunidades indigenas, desplazados y Unidos).

e Disminuir la inasistencia escolar en nifias, nifios entre 7 y 18 afos.

e Incentivar las practicas de cuidado de los nifios, mujeres, adolescentes y
joévenes en aspectos tales como salud, lactancia materna, desarrollo infantil
temprano y nutricién.

e Asegurar la asistencia a controles de crecimiento y desarrollo para nifios,
nifias entre 0 y 7 afos.

Cumplimiento de Metas

Meta 2014: 2.600.000 Familias
Avance Meta: 2.676.386 Familias

De acuerdo con las metas sefaladas en el plan de accion para el 2014, Mas
Familias en Accion (MFA) atendié en promedio un total de 2.676.386 Familias
con cumplimiento de corresponsabilidades en salud y educacién, que corresponde
a 4.807.772 Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) beneficiados. Estos datos dan
cuenta del cumplimiento del 100% de las metas previstas.

Logros

e Se desarrolld una funcionalidad en el sistema de informacion SIFA gue
permite que los rectores de las instituciones educativas accedan
directamente a la informacion de los NNA matriculados, para reportar su
asistencia a clases. Con ello, se logra que las familias inviertan menos
recursos en desplazarse a las instituciones y a la oficina del enlace
municipal para hacer entrega de la informacidon respectiva.

* Se lograron acuerdos institucionales para hacer entrega de la informacion
con que cuenta el programa, particularmente al Ministerio de Educacion
Nacional (MEN), que permite la busqueda activa de NNA que se encuentran
desescolarizados.

e Se trabajo en el desarrollo de una estrategia que permita introducir el
concepto de oportunidad en la asistencia a los controles de crecimiento y
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desarrollo, buscando con ello que los Nifios y Nifias (NN) asistan a estos
controles cuando debe ser y no cuando puede la madre o le asignan la cita.

» Se expidio la Circular Conjunta No. 30 entre el MEN y el DPS para impartir
lineamientos en los temas de acceso, permanencia, convivencia escolar y
alfabetizacion.

e Se programaron y realizaron las asambleas municipales de rendicion de
cuentas, donde el alcalde de cada municipio rindié el informe de gestion y
avance del programa.

* Se realizaron 11 foros indigenas para socializar el programa con las
autoridades y comunidades indigenas del pais.

e Se promovieron 219.262 familias transicion por contar con mejores
condiciones de vida.

Retos 2015

* Realizar inscripciones en todo el territorio nacional a partir del segundo
trimestre del afio y hasta junio, como lo contempla la ley 1532 de 2012 de
Familias en Accidn, con especial énfasis en los municipios con mayor
pobreza y ruralidad.

* Continuar con los acuerdos de articulacion entre MFA y el MEN con el fin de
desarrollar un trabajo conjunto en el que, a partir de la focalizacion del
programa, los beneficiarios, puedan ser incluidos en la estrategia de
Analfabetismo Cero del MEN.

* Escalar a 23 municipios y aproximadamente 25 mil beneficiarios en el
territorio nacional, el Piloto de mejoramiento de la calidad de la nutricion,
desarrollado durante el 2014, orientado a fomentar el uso adecuado de la
transferencia para contribuir al estado nutricional de los nifios y nifias de 0
a 7 afios de edad.

* Continuar la puesta en marcha de las estrategias prioritarias: discapacidad,
prevencion del trabajo infantil y prevencion del embarazo en adolescentes a
través de la articulacion con el ICBF.

JOVENES EN ACCION

Objetivo

Jovenes en Accidon tiene como objetivo incentivar el mejoramiento de las
capacidades, competencias, habilidades y destrezas para el trabajo de la
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poblacién joven en condiciones de pobreza y vulnerabilidad, a través de una
transferencia monetaria condicionada, que incentiva la formacién de capital
humano y el incremento de la empleabilidad.

Objetivos especificos

e Incentivar la demanda por educacion de los jovenes en condicion de
pobreza y vulnerabilidad para acceder a formacidon superior en los niveles
técnico, tecnoldgico y universitario en la modalidad de pregrado.

e Contribuir a la formacion de capacidades y competencias para el trabajo de
los jévenes en condicion de pobreza y vulnerabilidad, aumentando la
empleabilidad a través del desarrollo de competencias laborales.

» Reducir el porcentaje de inactividad de los jovenes en condicién de pobreza
y vulnerabilidad.

* Generar movilidad social en los jévenes en condicion de pobreza y
vulnerabilidad.

* Brindar asesoria y acompanamiento a los jovenes en accion en el desarrollo
de su plan de mejoramiento de habilidades para la vida.

e Promover la articulacion de oferta institucional publica y privada en funcién
de la demanda de educacién de la poblacién joven en accidon en condicion
de pobreza y vulnerabilidad que contribuya a la generacién de capital
humano.

Cumplimiento Metas

Meta 2014: 120.000 Jovenes
Avance Meta: 152.370 Jévenes

Con corte a diciembre de 2014, el programa contd con 152.370 jbévenes
matriculados en Centros de Formacion del SENA y en Instituciones de Educacién
Superior Publicas.

Logros
e Se amplié la oferta de formacion a Instituciones de Educacion Superior

Publicas. Se lograron firmar convenios con 43 Instituciones de Educacion
Superior Publicas en 26 departamentos.
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e Se dio inicio a la implementacion de los talleres experienciales para el
desarrollo de habilidades para la vida, a los cuales asistieron mas de 25 mil
jovenes.

e El ano finalizé con 152.370 jovenes inscritos, de los cuales 45.456 se
encontraban matriculados en Instituciones de Educacion Superior publicas,
y 106.914 en Centros de Formacion del SENA.

» La bancarizacion con Davivienda y Banco Agrario cerré en 115.584 jovenes.

e 30.080 jovenes lograron concluir con éxito su formacion titulada y fueron
promovidos del programa.

» Las redes sociales se consolidaron como una estrategia activa de
comunicacion en intercambio de experiencias entre los jovenes. La pagina
de facebook del programa superd los 100 mil seguidores y twitter 17 mil.

Retos 2015

e Consolidar y estabilizar los diferentes procesos de operacion del Programa.

e Desarrollo de la aplicacion web (Sistema de Informacion - SIJA) que
permita sistematizar y desarrollar los procesos de verificacion de
compromisos y liquidacion de incentivos.

e Implementar el componente de Habilidades para la vida, buscando
beneficiar a la mayoria de los participantes del Programa.

e Dijsenar estrategias de implementacion diferencial que responda al
enfoque rural del Plan Nacional de Desarrollo.

e Articulacion con entidades publicas y privadas para facilitar la insercion de
los jovenes al mercado laboral.

INGRESO PARA LA PROSPERIDAD

Objetivo

Ingreso para la Prosperidad Social es un programa del Gobierno Nacional que
otorga incentivos para que las familias pobres y vulnerables aumenten sus niveles
de escolaridad y desarrollen habilidades socioemocionales que les permita
adquirir capacidades y competencias para la generacion de ingresos.

Objetivos especificos

e Aumentar los niveles de escolaridad de la poblacion joven adulta con rezago
escolar en condiciones de pobreza y vulnerabilidad.
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e Complementar la formacion profesional con programas dirigidos al
desarrollo de habilidades para la vida, con el fin de mejorar la insercion
social y laboral de la poblacién beneficiaria.

e Incentivar a los participantes a través de transferencias monetarias
condicionadas a mejorar sus competencias y capacidades para el trabajo.

Cumplimiento Metas

Meta 2014: 6.000 Inscritos
Avance Meta: 6.083 Inscritos

El programa contaba con 6.083 inscritos estudiando basica primaria en
instituciones educativas y en Centros de Formacién del SENA.

Logros

o Alrededor del 38% de los participantes del Programa ya se encuentran
realizando formacion titulada a través de SENA.

e 2.656 participantes se vincularon a diferentes actividades para el desarrollo
del servicio social.

e 3.512 participantes del Programa asistieron a talleres para el desarrollo de
habilidades socioemocionales.

Retos 2015

e Generar articulacion con entidades publicas y privadas para facilitar la
insercion de los participantes al mercado laboral.

e Articular el Programa como complemento a la Estrategia Colombia Libre de
Analfabetismo.

e Realizar estudios y diagndsticos que permitan establecer criterios de ajuste
al disefio del Programa.

SEGURIDAD ALIMENTARIA

RED DE SEGURIDAD ALIMENTARIA - ReSA
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Objetivo

Mejorar el acceso y el consumo de los alimentos de las familias objetivo del
Sector Administrativo de Inclusidon Social y Reconciliacién mediante la produccion
de alimentos para el autoconsumo, la promocidn de habitos alimentarios
saludables y el uso de alimentos y productos locales para contribuir con la
disminucion del hambre y el mejoramiento de la seguridad alimentaria en el pais.

Lineas de Accion

* Implementar huertas de alimentos para el autoconsumo.

* Fomentar habitos y practicas alimentarias saludables en el consumo.

* Promover el uso de alimentos y productos locales.

* Brindar asistencia técnica a los territorios en temas relacionados con la
Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN).

* Ofrecer herramientas conceptuales a las entidades territoriales, que
favorezcan la formulacion, implementacion, evaluacion y fortalecimiento
de la Seguridad Alimentaria y Nutricional con enfoque territorial.

e Contribuir al seguimiento y la evaluacion de las intervenciones en
seguridad alimentaria y nutricional que se originen en el Departamento
para la Prosperidad Social.

Cumplimiento Metas

Meta 2014: 60.000 Familias

Avance Meta: 69.372 Familias

De esta forma, para la vigencia 2014 con los Contratos y Convenios suscritos se

logré alcanzar una atencidon de 69.372 familias a nivel nacional.

Sobre este total, se atendieron un total de 29.801 Familias Unidos a nivel
nacional superando la meta establecida en forma considerable.

Frente a las lineas de intervencién, el programa ReSA realizd la siguiente atencion
a nivel nacional:

Cuadro relacionado con la informacién reportada:
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FAMILIAS ATENDIDAS

Huertas con productos lider Fase II 1.260
ReSA Agricultura Familiar 810
ReSA Cuna 11.700
ReSA Enfoque Diferencial 3.600
ReSA Especial 550
ReSA Rural 38.372
ReSA Seguridad Alimentaria Comunitaria 1.800
ReSA Urbano 11280
TOTAL GENERAL 69.372
Logros

Se logrd la atencidon de 69.372 familias con la suscripcion de 5 Contratos de
Prestacion de Servicios (Adjudicados por medio de Convocatoria Publica)
para la atencion de 44.430 Familias y 25 Convenios de Asociacion para la
atencion de 24.942 Familias a nivel nacional en 244 municipios.
Construccion y puesta en marcha de un proyecto ReSA Rural Especial para
550 familias indigenas en el Departamento de Vaupés, en los
corregimientos departamentales de Yavaraté, Papunaua y Pacoa con una
inversion de $ 1.383 Millones de Pesos.

Cofinanciacion por parte de los Entes Territoriales de $ 4.201 millones gque
apalancaron la atencion en 4.000 familias frente a la meta establecida.
Frente a la totalidad de municipios (96) con el IPM mas alto a nivel
nacional, el programa ReSA tuvo intervencion en 32 municipios.

Se realizd el fortalecimiento técnico en seguridad alimentaria y nutricional a
9 departamentos del pais (Putumayo, Meta, Valle del Cauca, Norte de
Santander, Narifio, Huila, Cauca, Caqueta y Casanare), cuyo resultado
principal es el diagndstico de las principales problematicas de SAN por
departamento y sus alternativas de solucién, asi como el mapa de actores
departamentales que tienen acciones en SAN.
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* Durante estas jornadas de fortalecimiento participaron 186 municipios de
los departamentos focalizados, con una asistencia de 64% de los municipios
convocados.

e Consolidacion y seguimiento a las acciones en SAN para la atencion en el
departamento de La Guajira, por las entidades miembro de la Comision
Intersectorial de Seguridad Alimentaria y Nutricional — CISAN.

Retos 2015

* Orientar la oferta institucional hacia las zonas con mayores brechas de
inseguridad alimentaria e incidencia de pobreza.

* Lograr que el programa ReSA se convierta en un puente entre la inclusion
social y productiva a través de la articulacion con el Ministerio de
Agricultura mediante los proyectos de la linea ReSA Agricultura Familiar.

e Con el incremento progresivo en el presupuesto se espera atender a mas de
70.000 familias a nivel nacional articulando acciones para fomentar la
calidad de la nutricion con el programa Mas Familias en Accion.

e De igual manera, ampliar la cobertura de atencion en los proyectos de
Vivienda Gratuita impulsados por el Gobierno Nacional.

* Realizar el seguimiento a las acciones establecidas en el Plan Nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional, 2012 -2019.

» Liderar el redisefio de la politica de seguridad alimentaria y nutricional de
acuerdo a la revision del CONPES 113.

e Brindar asistencia técnica en seguridad alimentaria y nutricional a los
territorios con el fin de que se incluyan acciones en SAN en los Planes de
Desarrollo departamentales.

GRUPO DE APOYO MISIONAL

Objetivo

Coordinar, gestionar y articular estrategias en temas coyunturales ocasionados
por situaciones de emergencia humanitaria manifiesta que afecten a la poblacién
participante del Sector, como también coordinar las estrategias de
restablecimiento de medios de subsistencia.
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Lineas de Accion

e Coordinar y gestionar la articulacion estratégica en temas coyunturales
ocasionados por situaciones de emergencia humanitaria manifiesta, que
afecten a la poblacion participante del Sector.

» Efectuar la coordinacién de estrategias de restablecimiento de medios de
subsistencia en el marco de la alianza estratégica denominada Operacidn
Prolongada de Socorro y Recuperacién (OPSR).

e Evaluar el cumplimiento de los objetivos, metas, criterios de focalizacién y
enfoque diferencial.

e Promover la participacion de alianzas publico privadas.

* Promover la participacion de las comunidades en las intervenciones.

» Coordinar con las entidades territoriales el desarrollo de las intervenciones y
su sostenibilidad.

» Coordinar con las Direcciones Regionales la programacion y supervisién de
las intervenciones.

e Promover la Innovacién como herramienta fundamental en el proceso de
mejora continua.

Cumplimiento Metas

Meta 2014: 285.000 Personas Atendidas.
Avance Meta: 733.083 Personas Atendidas

A continuacién el cumplimiento de metas al cierre de 2014 de acuerdo con el plan
de accion:

Objetivo estratégico Indicador . t!e .
Proyectada | Cumplida | cumplimiento
(&)
Coordinar y ejecutar acciones para Personas atendidas 21.000 95.290 454
generacion de capacidades, con la OPSR

oportunidades y acceso a activos de (ANSPE)
la poblacion pobre y pobre extrema

Coordinar y ejecutar acciones para  Personas 112.350 414.304 369
generacion de capacidades, vulnerables
oportunidades y acceso a activos de atendidas con la
la poblacion pobre y pobre extrema OPSR (poblacion
Vulnerable)
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Coordinar y ejecutar acciones para
la atencion y reparacion integral de
las victimas de la violencia y la
reconciliacion de los colombianos

Garantizar el enfoque diferencial en
la atencion del Sector

Logros

TODOS PORUN

NUEVO PAIS
PAZ EQUIDAD EDUCACION
Personas atendidas 139.650 113.105
con la OPSR (UARIV)
Personas atendidas 12.000 110.384
con OPSR
(indigenas)

81

919

Se logrdé consolidar las acciones territoriales involucrando y fortaleciendo a
alcaldias y/o gobernaciones, que equivalen a un 49% del total de Socios
Implementadores.

Se definieron los elementos para la nueva OPSR que sera aprobada en
febrero de 2015 en Roma.

Se establecidé la coordinacion de las acciones humanitarias en el pais en
términos de articulacion e integracion, en especial con la UARIV, la Unidad
Nacional de Gestion de Riesgos de Desastres (UNGRD) y organismos
internacionales y agencias del Sistema de Naciones Unidas.

La articulacion del sistema de monitoreo y seguimiento permite el cruce de
datos con la maestra del DPS para conocer donde se ubican las personas y
las familias atenidas; de manera que se pueda construir la ruta de la
inclusion social a los programas y planes del sector de las personas en
situaciones de alta inseguridad alimentaria y situacion de emergencias.

Retos 2015

e Mejorar la coordinacion humanitaria de Gobierno con la UARIV y la UNGRD
a través de la entrega de ayudas alimentarias.

GENERACION DE INGRESOS

GENERACION DE INGRESOS
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Objetivo

El programa de Generacién de Ingresos busca poner en funcionamiento
estrategias para que las responsabilidades del Departamento para la Prosperidad
Social - DPS, en la politica de reduccién de la pobreza extrema, se concreten en
el mejoramiento de los ingresos de poblacion victima del desplazamiento forzado
por la violencia, poblacién en situacion de vulnerabilidad y pobreza extrema.

Las intervenciones que integran la oferta de Generacion de Ingresos para la
vigencia 2014 se encuentran organizadas en 3 grandes bloques de trabajo que
integran la ruta de Generacidén de Ingresos del DPS y que ilustran en el siguiente
cuadro.

Inicia con un proceso de caracterizacidon, orientacién y enrutamiento en una
denominada puerta de entrada y se complementa con los estudios y analisis de
los Observatorios Regionales de Mercado de Trabajo:

BLOQUE DE TRABAJO LINEA DE INTERVENCION QUE INTEGRA CADA BLOQUE

GLISN G SR VENTANILLA UNICA

FORMACION Y EMPLEABILIDAD INCENTIVO A LA CAPACITACION PARA EL EMPLEO
HABILIDADES SOCIO EMOCIONALES

NEGOCIO PROPIO RUTA DE INGRESOS Y EMPRESARISMO
CAPITALIZACION MICROEMPRESARIAL

ENFOQUE DIFERENCIAL MUJERES AHORRADORAS EN ACCION
ENFOQUE DIFERENCIAL ETNICO

OBSERVARIOS REGIONALES DE MERCADO DE TRABAJO

Lineas de Accion

« Con la ventanilla Unica, el DPS facilita la insercién laboral y productiva de la
poblacién en situacion de pobreza extrema, vulnerabilidad y victimas del
desplazamiento forzado por la violencia, ampliando sus oportunidades para
el desarrollo de capacidades, que favorezcan el acceso y acumulacion de
capital humano, social y econémico.
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* Con el componente Habilidades Socio Emocionales se fortalecen estas
habilidades en la poblacidon vulnerable y/o en situacién de desplazamiento.
Asi mismo se socializan tematicas para la empleabilidad o el
emprendimiento.

e El Incentivo a la Capacitacion para el Empleo mejora las capacidades para
la empleabilidad de la poblacion sujeto de atencién del DPS, previa
identificacion de la demanda del mercado de trabajo, formacién a la medida
y entrega de un incentivo econdmico.

e La Ruta de Ingresos y Empresarismo fortalece emprendimientos en
desarrollo mediante estrategias dirigidas a la capitalizacion y desarrollo de
las capacidades productivas y empresariales para la generacién de ingresos
auténomos vy sostenibles, acorde con su perfil socio productivo, su
encadenamiento comercial y contexto territorial, contribuyendo con ello a la
estabilizacion socioecondmica de la poblacion participante.

* Posteriormente, el componente Capitalizacidon crea condiciones propicias
para el fortalecimiento de las organizaciones productivas conformadas por
poblacion en condicién de vulnerabilidad, a través de la generacién de
ingresos, empleo e integracidon de las instancias locales que promueven el
desarrollo competitivo de las regiones de intervencion.

* El componente Mujeres Ahorradoras en Accion contribuye a la superacion
de la pobreza de las mujeres a través del desarrollo y/o fortalecimiento de
capacidades socioempresariales con enfoque de género, el
empoderamiento, la implementacién de esquemas de inclusion financiera y
cultura del ahorro, la capitalizacion de emprendimientos productivos y la
asociatividad. ]

* En materia de Enfoque Diferencial Etnico el DPS cuenta con el componente
IRACA, a través del cual se realiza una intervencion integral con enfoque
diferencial por medio de proyectos de seguridad alimentaria y de
generaciéon de ingresos, a través de un acompafamiento social y técnico
que permita empoderar a las comunidades en su propio desarrollo.

* Finalmente el componente Observatorios del Mercado de Trabajo suministra
informacion estratégica para la toma de decisiones referentes al mercado
laboral en las regiones.

Cumplimiento Metas

INTERVENCION META 2014 ATENCION UNIDAD DE MEDIDA

VENTANILLA UNICA 20.000 21.550 PERSONAS



(%) GOBIERNO DE COLOMBIA

2\ nNp<
@) DPS

TODOS PORUN

gl
INCENTIVO A LA CAPACITACION PARA EL EMPLEO 4.000 5.485
HABILIDADES SOCIO EMOCIONALES 20.000 6.048
RUTA DE INGRESOS Y EMPRESARISMO 13.098 13.254
PRODUCIENDO POR MI FUTURO 970 1.003
CAPITALIZACION MICROEMPRESARIAL 8.782 11.581
MUJERES AHORRADORAS EN ACCION 54.550 47.043
ENFOQUE DIFERENCIAL ETNICO 10.000 10.000 FAMILIAS
OBSERVATORIOS DE MERCADO LABORAL 13 17 ESTUDIOS

Logros

Se unieron esfuerzos con la estrategia del Min. Trabajo para atender
poblacion vulnerable y desplazada a través de la ventanilla uUnica de
atencion al ciudadano, entendida como una plataforma organizacional de
servicios especializados y a la medida para la poblacién sujeto de atencion
del DPS, este conjunto de servicios esta relacionado con la promocion del
empleo, mejora a la empleabilidad, fomento del emprendimiento y
desarrollo empresarial. ]

Se logré la consolidacion de la Ventanilla Unica en 18 ciudades: Cartagena,
Barranquilla, Santa Marta, Pasto, Riohacha, Sincelejo, Valledupar, Ibagué,
Villavicencio, Tunja, Tumaco, Puerto Asis, Popayan, Neiva, Giron, Jamundi,
Ocafa y Florencia, en cuyo proceso se ha contado con el apoyo,
participacion y contribucion de las Alcaldia Municipales, las cajas de
compensacion familiar, el SENA y las camaras de comercio.

Asi mismo, los servicios se prestan sobre un modelo que inicia con un
proceso de caracterizacion socio-productiva y clasificacion, cuyo principal
instrumento es la definicion de una ruta o itinerario de generacion de
ingresos, que contiene un paquete de servicios de las necesidades
identificadas para cada individuo.

En relacion con el Incentivo a la Capacitacion para el Empleo, el DPS ejerce
la ejecucion directa del componente y realiza los pagos de los incentivos a
los beneficiarios a través del Sistema Integrado de Informacion Financiera
SIIF, logrando la reduccion de los costos financieros y la optimizacion de los
recursos. A partir de estos ajustes se proyectan otros para 2015 en
procura de la generacion de mayores oportunidades laborales para la
poblacién vulnerable y victima del desplazamiento forzado por la violencia.
Por su parte el componente Mujeres Ahorradoras en Accion en la linea de
atencion individual logra reducir los tiempos de formacion, pasando de 136
a 116 horas, de igual manera ajusta el ciclo de ahorro de 9 a 6 meses,
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formaliza una etapa de alistamiento y de seguimiento del proyecto,
mediante el modelo de Mesas Intersectoriales, permitiendo asi articular con
entidades adscritas y alcaldias.

* En materia de emprendimiento individual, se destacan los siguientes logros:
Los participantes han mejorado los ingresos familiares a partir de la puesta
en marcha de los negocios, han adquirido el habito de llevar cuentas al
menos en un cuaderno, las unidades de negocio generan al menos una
ocupacion adicional a la del participante, los participantes aprendieron a
destinar un monto para ahorrar, se logro un mayor nivel de satisfaccion del
participante con la proveeduria local al ser ellos mismos los encargados de
escoger y firmar las cotizaciones, evidenciando igualmente satisfaccion al
poder elegir y cotizar los productos que deseaban adquirir y finalmente, con
el proceso de visitas de seguimiento implementado en 2014, se cuenta con
el registro que la Unidades de Negocio después de capitalizadas continuan
en funcionamiento después de 2 y 4 meses de su puesta en marcha.

e De igual manera, el Componente Capitalizacion logré la realizacion de 80
CLAPS en todo el Territorio Nacional, convocando 2.627 organizaciones en
32 departamentos, logrando de esta manera garantizar la cobertura que
durante el periodo de gobierno se ha brindado en cada vigencia. Del total
de organizaciones convocadas, asistieron 1.701 y de estas pasaron este
proceso de seleccion 1.363.

* Con los observatorios Regionales de Mercado de Trabajo, se logro realizar la
caracterizacion de los perfiles ocupacionales de los beneficiarios de vivienda
gratuita en 24 proyectos, en las siguientes ciudades: Cartagena, Santa
Marta, Barranquilla, Monteria, Soacha, Soledad, Valledupar, Cucuta, Villa
del Rosario, Pereira, Dosquebradas, Cali, Jamundi, Popayan, Pasto y
Florencia. Asi mismo, se avanza en la formulacion y disefo de las rutas de
inclusion productiva como estrategia de intervencion multisectorial para los
beneficiarios de estos proyectos, a partir de los cuales se concertaran
planes de accion local como mecanismo de articulacion de la oferta
institucional.

Retos 2015

« Se tiene como proposito potenciar los resultados logrados por este
componente, transformandolo en una nueva herramienta denominada
Inclusidon Financiera, como se abordara en el capitulo de retos.



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(?9) GOBIERNO DE COLOMBIA (‘(*7) DPS=

* Aunar esfuerzos a fin de establecer estrategias que permitan incrementar
los acuerdos de empleabilidad con el sector privado generando mayores
oportunidades de empleo para la poblacion sujeto de atencion del DPS.

e Reorientar las estrategias de generacion de ingresos de acuerdo con los
lineamientos del nuevo plan de desarrollo potenciando la oferta rural y
fortaleciendo los procesos de generacion de informacion estratégica que
contribuyan al mejoramiento continuo de una oferta pertinente a las
necesidades de la poblacion.

* Fortalecer los procesos de articulacion interinstitucional en las principales
ciudades capitales para el disefio de estrategias territoriales que
contribuyan a la inclusion productiva de la poblacion en situacion de
pobreza extrema y vulnerabilidad, asi como de las victimas de la violencia a
partir de las ventanillas unicas.

ACTIVOS PARA LA PROSPERIDAD

Objetivo

Contribuir en el mejoramiento de las condiciones sociales y econdmicas de la
poblacién pobre extrema, vulnerable y victima de la violencia con la distribucién
de activos en especie en calidad de donacién gestionados con fuentes de
cooperacién publica, privada, nacional e internacional.

Lineas de Accion

Activos para la Prosperidad gestiona y distribuye, de manera oportuna, pertinente
y transparente activos en especie que fortalezcan, propicien o complementen
iniciativas de:
e Inclusidn social y productiva.
e Prevencion, atencion humanitaria, retornos y reubicaciones, de procesos de
reconciliacion y de consolidacion territorial.
» Fortalecimiento institucional del Sector de Inclusiéon Social y Reconciliacién.

Cumplimiento Metas

Meta 2014: $10.000 millones.
Avance Meta: $7.171 millones representados en activos en especie.
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Se logra gestionar $8.180 millones en activos en especie, entregando a la
poblacién sujeto de atencién del DPS $7.171 millones. La diferencia entre el
valor gestionado y el entregado, corresponde a diferencias entre los activos y
valores reportados y notificados por el principal socio donante, Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN y los efectivamente recibidos vy
distribuidos por el DPS.

Logros

* Se contribuyd a la superacion de la pobreza con activos en calidad de
donacion a través de la Consejeria Presidencial para la Primera Infancia -
CPPI; la Subdireccion de Seguridad Alimentaria y Nutricion, el Grupo de
Apoyo Misional GAM,; Jévenes en Accidon y Musica para la Reconciliacion,
logrando aportar en el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacidn
sujeto de atencion del DPS.

EMPLEO TEMPORAL

Objetivo

Mejorar temporalmente los ingresos de la poblacidon vulnerable, pobre extrema
y/o victima de la violencia en condicion de desplazamiento y/o damnificada en
situaciones coyunturales determinados por el Gobierno Nacional.

Lineas de Accion

El Programa Empleo Temporal genera empleos de medio tiempo y de corto plazo,
con una duracion promedio de cuatros meses, a través de los cuales brinda la
posibilidad de obtener ingresos de manera inmediata.

Asi mismo, contribuye al mejoramiento de los bienes publicos locales, impactando
la calidad de vida de sus habitantes.

Cumplimiento Metas

Meta 2014: 11.706
Avance Meta: 11.325
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Se atendieron 11.325 colombianos en situacion de pobreza extrema,
vulnerabilidad y victimas del desplazamiento forzado por la violencia.

Logros
» El programa logra consolidarse como una herramienta de respuesta
inmediata que el Gobierno Nacional tiene para atender situaciones de
coyuntura.

SOSTENIBILIDAD ESTRATEGICA

Objetivo

Promover la sostenibilidad productiva en las Unidades Productivas apoyadas por
el Sector de la Inclusién Social y la Reconciliacién.

Lineas de Accion

* Fortalecimiento de capacidades de las Unidades Productivas en temas
organizacionales, técnicos y comerciales.

* Mejoramiento de la competitividad de los productos de las Unidades
Productivas.

» Identificar avances y resultados de las Unidades Productivas en aspectos
organizacionales, técnicos, comerciales y financieros, durante su
intervencion.

Cumplimiento Metas

Se realizaron 244 Diagndsticos de Unidades Productivas, que se encuentran en
proceso de seleccidn para ser atendidas a través de las lineas de fortalecimiento
comercial y organizacional, asi como con asistencia técnica. Asi mismo se
suscribieron 30 memorandos de acuerdo con las Unidades Productivas que
contaran con cofinanciacion para su fortalecimiento productivo.

Logros
* Se Intervinieron 170 unidades productivas en 23 departamentos y 119

municipios, para aplicacion de fortalecimiento organizacional y asistencia
técnica y apalancamiento con lo cual se promovido la sostenibilidad
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productiva en las Unidades Productivas apoyadas por el Sector de la
Inclusion Social y la Reconciliacidn.

* Se intervinieron 150 unidades productivas para desarrollar Asistencia
Técnica las cuales se Fortalecieron en temas organizacionales, técnicos y
comerciales Contribuyendo al mejoramiento de la asociatividad vy
competitividad de las Unidades Productivas apoyadas por el Sector de la
Inclusion Social y la Reconciliacidn.

* Se hizo entrega de apalancamiento financiero a 20 unidades productivas,
para dar un valor agregado a los productos ofrecidos por estas, que
permitié generar un aumento en los ingresos, contribuyendo asi al
mejoramiento de la calidad de vida de los asociados a las Unidades
Productivas apoyadas por el Sector de la Inclusion Social y Ila
Reconciliacion.

VIVIENDA Y PEQUENA INFRAESTRUCTURA

INFRAESTRUCTURA Y HABITAT

Objetivo

Busca promover oportunidades a través de la construccién de activos que
contribuyan con la inclusidn socioecondmica, la generacién de empleo, Ila
superacion de la pobreza, la reconciliacién de los ciudadanos y la consolidacién de
territorios focalizados, gestionando proyectos de infraestructura en los diferentes
sectores:

* Proyectos de infraestructura vial.

* Proyectos en los sectores de inversion social y comunitaria.

* Proyectos de mejoramiento de vivienda y condiciones de habitabilidad.

* Proyectos de reconstruccién de viviendas y edificaciones afectadas por
hechos violentos.

Contempla inversiones en infraestructura social y mejora de condiciones de
habitabilidad que, en linea con el Plan Nacional de Desarrollo “Prosperidad para
Todos”, aportan a la inclusion socioecondmica, la generacidn de ingresos, la
superaciéon de la pobreza y la consolidacién de territorios. Responde a las
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solicitudes presentadas por los Entes Territoriales, el Gobierno Nacional, y las
entidades adscritas y vinculadas al Sector, por lo que su desarrollo requiere
desplegar una operacion articulada a nivel regional.

Lineas de accion
1. Anélisis de necesidades y pre-factibilidad de proyectos

El andlisis se realizo a través de los talleres de socializacion de los
proyectos priorizados y los talleres con la comunidad para identificacion
de los proyectos.

2. Estructuracion y viabilizacion de proyectos de infraestructura:

» Verificacion de la completitud y calidad de los estudios y disefios.

» Verificacion de la viabilidad de los proyectos pre-factilizados.

* Avances técnicos y operativos, en el que cuenta el proceso de
estructuracion y viabilidad de cada proyecto, para esto se tienen definidas
las fases de maduracion de los mismos, de tal manera que estos puedan
ser ejecutados exitosamente bajo los parametros sociales, juridicos,
econoémicos, técnicos y ambientales requeridos.

3. Seguimiento y acompafamiento en la ejecucion de proyectos de
infraestructura viabilizados:

* Acompafnamiento y verificacion al proceso precontractual y contractual de
las convocatorias publicas de los entes territoriales.

* Adelantar la estrategia de auditoria visible con la realizacion de foros de
control social a cada uno de los proyectos de infraestructura.

e Formular y publicar un instrumento de informacion y difusion web del
estado de intervenciones en materia de infraestructura y habitat mediante
un sistema grafico de georreferenciacion.

» Adelantar el acompafamiento a la elaboracion de los planes de
mantenimiento y sostenibilidad de las obras en ejecucion.

4. Gestion de liquidaciones y/o cierres financieros:

* Realizar la gestion con los supervisores de las liquidaciones y/o cierres
financieros pendientes.
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5. Evaluacion de resultado e impacto de las obras ejecutadas:

* Proveer de una firma para la realizacion de auditoria y evaluacion del
impacto de los activos construidos.

Cumplimiento de metas

Meta 2014: 126 Obras
Avance Meta: 115 Obras

Las metas propuestas se relaciona con la suscripcién de 286 convenios con Entes
Territoriales (que corresponde a 496 proyectos con Entes Territoriales y 10
proyectos de la estrategia Pueblos Indigenas) para un total de 506 proyectos, en
24 departamentos, 317 municipios proyectos que cumplieron con los requisitos
minimos exigidos por la entidad en los sectores de intervenciéon; Infraestructura
Vial, Social Comunitario, Mejoramiento de Condiciones de Habitabilidad, Agua
Potable y Saneamiento Basico; incluyendo los proyectos de la estrategia de
Corddon Ambiental junto con la asignacion de recursos para cumplir con los
compromisos. Se adicionaron 134 proyectos al listado de obras CONPES 3821 de
2014, modificacion al CONPES 3777 de 2013.

Logros 2014

» Se ha logrado continuidad en la construccidén de activos para beneficio de la
comunidad siendo entregadas las obras terminadas a los Entes Territoriales
y veedurias ciudadanas para su uso adecuado, administracion y
sostenibilidad de 115 obras que se venian ejecutando de afos anteriores
con una inversion de $143.301 millones en los sectores de infraestructura
vial, Social comunitario y Mejoramiento de Condiciones de Habitabilidad.

» Se lograron 209 proyectos de los suscritos en el afio 2013, en fase de
maduracion alta y con disefios aprobados de los cuales 93 proyectos se
encuentran adjudicados, 33 en proceso licitatorio y 83 por iniciar proceso
licitatorio y 297 sin disefios para un total de 506 proyectos.

* Se adicionaron 134 nuevos proyectos, con resultado de 102 convenios
legalizados con los Entes Territoriales en diciembre de 2014 por un valor
aproximado de $292 mil millones.
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Retos 2015

* Cumplir con los indicadores propuestos, en la plataforma de los aplicativos
propuestos por DNP para la vigencia 2015.

» Acelerar la ejecucion a través de la identificacion de proyectos con un nivel
de maduracion alto y la definicion de proyectos tipo para dinamizar la
estructuracion en las obras propuestas por los entes territoriales.

* Elaborar e implementar los planes de sostenibilidad de las obras bajo el
compromiso de los Entes Territoriales como primer responsable de estos
activos y el compromiso de las comunidades en el cuidado y adecuado uso
de los proyectos.

ACOMPANAMIENTO DE VIVIENDA

Objetivo

Coordinar y liderar una estrategia de acompafiamiento articulada desde el orden
nacional, departamental y municipal para lograr de manera gradual y progresiva,
la adecuada estabilizacién de la poblacion beneficiaria del Programa de Vivienda
Gratuita en sus nuevos contextos territoriales, sociales, econémicos y culturales

Lineas de Accion

» Coordinacion interinstitucional y seguimiento en el nivel nacional
(Secretaria técnica de la Mesa Nacional de Acompanamiento Social)

* Coordinacién interinstitucional y seguimiento en el nivel local y entre el
nivel local y el nivel nacional (Secretaria técnica de las Mesas Territoriales
de Acompafamiento Social)

* Acompafamiento para la construccion y seguimiento de Planes de Accién
de las Direcciones Regionales del DPS para el Acompafiamiento Social del
Programa de Vivienda Gratuita.

Cumplimiento Metas
* Mesa Nacional de Acompafiamiento Social al Programa de Vivienda Gratuita

- Mesa instalada y en funcionamiento regular con reuniones semanales y un
plan de trabajo interinstitucional durante el 2014.
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e Mesas Territoriales de Acompafamiento Social 66 Mesas Territoriales (63
municipales y 3 departamentales) instaladas. De estas, 56 Mesas
Territoriales estan instaladas y acompafadas (53 municipales y 3
departamentales), es decir cuentan con acompafamiento permanente de
DPS y se reunen con regularidad.

» Del total de las mesas de acompafamiento entre septiembre y diciembre
del 2014 se instalaron 15 Mesas Municipales.

* Planes de Accion de las Direcciones Territoriales para el Acompafamiento
Social del Programa de Vivienda Gratuita. En las mesas territoriales de
acompahamiento social instaladas y acompahadas se han llevado a cabo las
siguientes acciones: 1. apoyar la identificacion de necesidades prioritarias
en los proyectos de vivienda. 2. realizar seguimiento a las acciones de
acompahamiento social y 3. sistematizar el trabajo de las mesas. Sin
embargo, los documentos de planes de accion de las mesas aun no se han
proyectado y presentado porque, para tener plan de accion especifico para
cada proyecto de vivienda, es necesario tener la caracterizacion de la
poblacion que habita el proyecto. Al cierre del ano 2014, la linea base
familiar de ANSPE aun no se encuentra consolidada.

Logros

* Se desarrolld un borrador de decreto que esta en proceso de socializacion
entre las entidades del Gobierno Nacional con el cual se “organiza el
Sistema Nacional de Acompafiamiento Social al Programa de Vivienda
Gratuita”

e Se inicié un trabajo de articulacion con la Presidencia de la Republica y la
Mesa Nacional de Acompafiamiento con el fin de canalizar y aunar esfuerzos
dirigidos a 19 proyectos de vivienda priorizados.

e Se instald una mesa técnica para el tema de seguridad y convivencia en los
proyectos de vivienda en funcionamiento (DPS, la ANSPE, Unidad para las
Victimas y Policia) y se construyd un reporte de seguridad (DPS, ANSPE y
Unidad para las Victimas) con informacion de los equipos que hacen
presencia en territorio y categorizando los proyectos segun el nivel de
inseguridad

e Se consolidé la informacion del estado de los proyectos de vivienda del
Programa de Vivienda Gratuita y del acompafamiento realizado a los
mismos.



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(??) GOBIERNO DE COLOMBIA (‘(*7) DPS =

Retos 2015

e Socializar y lograr la aprobacion del proyecto de decreto con el que se
“organiza el Sistema Nacional de Acompafiamiento Social al Programa de
Vivienda Gratuita”

* Apoyar el diseio e implementacion la estrategia de inclusion productiva
para los proyectos de vivienda gratuita, el cual sera liderado por la DIPS.

» Articular la estrategia de acompahamiento social al Programa de Vivienda
Gratuita con instancias como los Consejos de Politica Social, Comités de
Justicia Transicional y Consejos de Gobierno en las entidades territoriales, a
través de la participacion y presentacion de resultados de la estrategia ante
los mismos.

* Disefiar en conjunto con el Ministerio del Interior una estrategia para
capacitar y acompafar a los érganos de propiedad horizontal e instancias
de accion comunal de los proyectos que asi lo requieran, con el fin de
garantizar su apropiada conformacion, operacion y sostenibilidad.

* Promover al interior de las entidades territoriales el compromiso de
participar activamente en la ejecucion de la Estrategia de Acompafiamiento
Social y la construccion de planes de accidon en este nivel.

INCLUSION Y EDUCACION FINANCIERA

PILOTO DE COLOMBIA LISTA

Objetivo

Casi 3 millones de colombianas y colombianos estan inscritos en el programa Mas
Familias en Accién. Una mayoria de estas personas (90%), han sido bancarizadas
por el DPS pero una minoria ha recibido educacién financiera.

Por ese motivo, muchas personas no entienden como usar su cuenta o monedero
electronico, los beneficios de ahorrar en ello o como usar un cajero automatico.
La falta de educacién financiera las limita en las herramientas que tienen para
tomar mejores decisiones para sus vidas.
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El objetivo de la intervencion es promover la inclusidon financiera de los
participantes de Mas Familias en Accion, dandoles herramientas para tomar
mejores decisiones financieras, mejorar su uso del dinero y reducir el estrés que
implica vivir con recursos muy limitados. Esta intervencion llega a zonas rurales
donde el acceso a la educacién es dificil y costoso.

Lineas de Accion

Definicidn de los municipios a intervenir.

e Identificacion de las madres lideres y madres titulares que podrian
participar en el programa.

e Construccién del modulo de Mas Familias en Accion y disefio de la version
2.0 de la aplicacion Colombia LISTA.
Implementacién de la estrategia.

e Ajuste de la metodologia.
Disefio y alistamiento de la apropiacion de la metodologia por parte del DPS
para incorporarlo dentro de sus programas.

Cumplimiento Metas

La estrategia se probd en 2014 con la implementacién de un piloto realizado por
Fundacion Capital en coordinacion con el DPS. La meta del proyecto era probar si
las modificaciones realizadas a la version 2.0 de la aplicacion si eran adecuadas y
recibidas por la poblacién objetivo participante en Mas Familias en Accidn.

Logros

e Se logré validar la metodologia de implementacion de la estrategia por
medio de rotacion de las tabletas entre madres lideres y madres titulares
del programa.

e La aplicaciéon 2.0 incluyé un mddulo especial para Mas Familias en Accion
con la idea de vincular los compontes de Inclusion Financiera con las
Transferencias Monetarias Condicionadas.

e Se valido la aplicacion con las participantes y se realizaron los ajustes
necesarios.

e Se disefid la estrategia para orientarla como un nuevo programa en el
2015.
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Retos 2015

e Lograr una articulacion entre las Direcciones Misionales del DPS para una
Optima implementacion del programa.

e Llegar a 100.000 participantes de Mas Familias en Accidon con educacion
financiera.

INTERVENCIONES ESPECIALES

IRACA
Objetivo

En materia de Enfoque Diferencial Etnico el DPS cuenta con el componente
IRACA, a través del cual se realiza una intervencion integral con enfoque
diferencial a través de proyectos de seguridad alimentaria y de generacién de
ingresos, a través de un acompanamiento social y técnico que permita empoderar
a las comunidades en su propio desarrollo.

Lineas de Accion

* Seguridad alimentaria.

 Fomento a las practicas productivas tradicionales.
» Fortalecimiento social y organizacional.

» Gestidon para la sustentabilidad.

Cumplimiento Metas

Meta 2014: 10.000 Hogares®
Avance Meta: 10.000 Hogares

El componente de Enfoque Diferencial Etnico - IRACA continué la atencién de
10.000 familias.

Logros

!Los hogares referenciados corresponden a las familias indigenas y afrodescendientes que se inscribieron en el 2012 y que
finalizaron su participacion en la vigencia 2014.
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* En materia de Enfoque Diferencial Etnico, con el componente IRACA, se ha
logrado recuperar la tradicion agraria de los pueblos y apoyar sus iniciativas
productivas y de generacion de excedentes, equilibrando las oportunidades
para la participacion de los pueblos en los distintos mercados con productos
tradicionales y nuevos. En este mismo sentido, durante 2014 se ha
fortalecido, la dimension socioecondémica de los planes de vida creando
rutas para la gestion territorial y la sustentabilidad de las comunidades de
manera asociativa. Las comunidades lograron identificar problematicas
compartidas e implementar conjuntamente actividades de relacionamiento
estratégico con actores publicos y privados presentes en la zona para su
solucion.

PAZ, DESARROLLO Y ESTABILIZACION

Objetivo

Apoya iniciativas regionales en temas de paz y desarrollo, lideradas por
organizaciones de la sociedad civil presentes en zonas de conflicto; las cuales
contribuyen a la generacion de condiciones en los territorios como la cultura de
paz, la participacion ciudadana, la estabilidad territorial y oportunidades
equitativas de desarrollo para todos los ciudadanos; esto mediante Ia
consolidacién de relaciones de confianza entre la institucionalidad publica y la
sociedad civil y con el propdsito de identificar insumos regionales para la
formulacién y ejecucién de politicas publicas para la reconciliaciéon y el post
conflicto.

Lineas de Accion

e Inclusion Socioecondmica y Desarrollo Sostenible: las organizaciones de
sociedad civil implementan iniciativas productivas con participacién de
familias pertenecientes a organizaciones de base comunitaria.

* Fortalecimiento de capacidades locales: institucionalidad publica local y
organizaciones locales mejoran su capacidad de gestién a través de
formacién y asistencia técnica.

e Cultura de Paz, Convivencia y Reconciliacidn: organizaciones y personas
promueven el ejercicio y la exigibilidad de los derechos humanos y la
participacion ciudadana en sus territorios.

* Ordenamiento territorial, tenencia y uso de tierras: organizaciones locales e
institucionalidad local contribuyen a que las comunidades generan arraigo,
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salvaguarden su patrimonio y estén protegidos en el marco de la regulacion
existente sobre la ocupacion de la tierra.

* Todas las acciones dirigidas a la poblacidon participante se entregan en
especie, mediante capacitacion, formaciéon, asistencia técnica, vy
fortalecimiento a las organizaciones de base, en algunos casos mediante
entrega de activos para su desempefo.

Cumplimiento Metas

Para 2014 se comprometieron 5 metas dentro del plan de accién de la Entidad
orientadas a reflejar los resultados de los programas Desarrollo Regional, Paz y
Estabilidad I, Desarrollo Regional, Paz y Estabilidad II, y Nuevos Territorios de
Paz para esa vigencia:

1 Estrategia de gestion del conocimiento en experiencias estratégicas
regionales de Paz y Desarrollo. Se compuso de 4 fases, a) una estrategia
virtual, la cual se materializé a través de un portal web que contiene
material con los aprendizajes de las iniciativas implementadas por los
Programas ejecutados por el Grupo Paz, Desarrollo y Estabilizacion, el cual
se migro a la plataforma del DPS; b) Dialogos de politica publica, los cuales
fueron desarrollados en el marco de encuentros territoriales y uno nacional;
c) Intercambios de experiencias, cuyos aprendizajes fueron recopilados
mediante un encuentro de las organizaciones ejecutoras de todos los
proyectos regionales a nivel nacional, d) Pedagogia, la cual se materializd
en varios encuentros para definir conceptos transversales para el modelo de
paz y desarrollo, y cuya conceptualizacion fue plasmada en un documento
de definiciones estratégicas.

» 563 Organizaciones de base comunitaria vinculadas y participando en
iniciativas y Proyectos Estratégicos Territoriales de Paz y Desarrollo. Un
total de 499 organizaciones sociales de base participaron de las iniciativas
territoriales implementadas en 2014 por los programas Desarrollo Regional,
Paz y Estabilidad I; Desarrollo Regional, Paz y Estabilidad II; y Nuevos
Territorios de paz. 307 de ellas corresponden a los 2 primeros programas, y
las 192 restantes se vincularon en el marco de NTP. Todas las
organizaciones son participantes de los proyectos regionales y fueron objeto
de acciones de fortalecimiento de sus capacidades, de acuerdo a la
naturaleza de su objeto,; igualmente, todas se encuentran ubicadas y tienen
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su campo de accion en alguna de las 12 regiones que cubren los 3
programas mencionados.

52 Entes territoriales fortalecidos en Ordenamiento Territorial. 45 entes
territoriales fueron fortalecidos mediante el proyecto de instalacion de
capacidades para el desarrollo territorial en los actores locales,
implementado por el Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC, en el
marco del Programa Nuevos Territorios de Paz, 6 municipios en Atlantico,
12 en el departamento de Bolivar, 16 en el Caqueta, 4 en el Guaviare y 7
en el Magdalena. El fortalecimiento consistio en el levantamiento de
informacion catastral y cartografica y formacion en instrumentos de
planeacion y ordenamiento territorial a las administraciones municipales y
otros actores para el proceso de ajuste a los planes de ordenamiento
territorial.

7 Socios Estratégicos Territoriales dinamizando iniciativas regionales de Paz
y Desarrollo. Se vincularon mediante convenios de cooperaciéon 7 Socios en
7 regiones diferentes a) Magdalena Medio: se apoyd el rol de articulacion y
dinamizacion desempefnado por la Corporacion Programa Desarrollo y Paz
del Magdalena Medio; b) La Mojana Sucrefa: se fortalecieron acciones
especificas en la region dentro de la I6gica de intervencion del Programa de
Desarrollo y paz de esa region, a cargo de la Fundacion Diocesana para la
Mojana; c) Cesar: el DPS brindd el mismo tipo de fortalecimiento que en el
caso de La Mojana, y las acciones en este territorio fueron implementadas
por la Corporacion de Desarrollo y Paz del Cesar. Los 3 socios anteriores
fueron los dinamizadores regionales del programa Desarrollo Regional Paz y
Estabilidad I.

Para el caso del programa Desarrollo Regional Paz y Estabilidad II, el socio
estratégico que dinamizd el territorio del Meta mediante el convenio de
cooperacion fue la Corporacion Desarrollo para la Paz del Piedemonte
Oriental - Cordepaz, la cual coordind la fase final de todos los Procesos
Estratégicos Territoriales desarrollados en el departamento y consolidd la
informacion regional.

Para nuevos Territorios de Paz se vincularon 3 Socios estratégicos
Territoriales, uno por cada region, en Guaviare, Canal del Digque y Bajo
Magdalena, siendo estos el Consorcio Deispaz, la Corporacion Desarrollo y
Paz del Canal de Dique y Zona Costera, y la Corporacion Desarrollo y Paz
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del Bajo Magdalena, respectivamente. Estos socios ejecutaron acciones en
los territorios orientadas al acompahfamiento, seguimiento, monitoreo,
movilizaciéon y articulacion entre la institucionalidad publica, las
organizaciones sociales y el sector privado, con el propdsito de definir
acciones estratégicas y generar confianza para la implementacion del
Programa Nuevos Territorios de Paz en cada region.

3 Convenios en implementacion en los temas de Tenencia y Uso de Tierras,
Fortalecimiento Institucional para el ordenamiento Territorial, y
Fortalecimiento Organizacional. Durante 2014 se implementaron acciones
en los 3 proyectos, de la siguiente manera:

a) Tenencia y uso de Tierras. Este componente del programa Nuevos
Territorios de Paz (NTP) es ejecutado por la Organizacion Internacional
para las Migraciones-OIM en las 4 regiones focalizadas por el programa.
Las acciones han mostrado avances en 4 de 5 resultados.

b) Para el segundo resultado, se ha avanzado en el levantamiento
topografico en el departamento de Caqueta para la revisién de los casos
viables de titulacion de baldios a hogares campesinos vulnerables o
victimas del conflicto.

c) En el tercer resultado, se han focalizado y caracterizado, a nivel
socioecondmico, 3 ciénagas que fueron deslindadas en la regién del
Canal del dique, como insumo para disefar los reglamentos de uso de
estos terrenos.

d) En relacién al cuarto resultado se han identificado 198 familias en la
zona de reserva campesina del Pato-Balsillas y 352 en Cartagena del
Chaira (Caquetd), para ser beneficiarias de proyectos de seguridad
alimentaria.

Para el quinto resultado las acciones han estado orientadas al
levantamiento del diagndstico de capacidad organizacional a 5
organizaciones.

* Fortalecimiento Institucional para el ordenamiento Territorial. El
componente de fortalecimiento a la institucionalidad publica local es
ejecutado por Instituto Geografico Agustin Codazzi - IGAC; las acciones
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desarrolladas en el marco del proyecto durante 2014 muestran los
siguientes avances en:

e El levantamiento de la cartografia urbana de los 4 municipios que
componen el departamento del Guaviare.

e Generacion de imagenes cartograficas de 3 de los 4 municipios del
Guaviare.

* Actualizacion catastral rural de 11 municipios, 3 del Bolivar, 2 del
Magdalena, y 6 en el Atlantico.

 Acompanamiento técnico a 15 municipios para el ajuste a sus planes de
ordenamiento territorial, con enfoque participativo.

* Fortalecimiento organizacional. Este resultado del programa NTP es
implementado por la Red Nacional de Agencias de Desarrollo Local de
Colombia - REDADELCO para acompahar a las organizaciones locales
ubicadas en los municipios del Bajo Magdalena y Caqueta en la
identificacion y gestion de iniciativas de inclusion socioecondémica y de
gobernanza.

La accién ha mostrado los siguientes avances:

e Construccion participativa de los planes de fortalecimiento para 84
organizaciones sociales de base en Caquetd y Bajo Magdalena, a partir
del levantamiento de su diagnédstico de capacidad organizacional.

e 17 Talleres regionales con organizaciones sociales de base, asi:

- 1 encuentro sectorial con las organizaciones productoras de caucho
en la region del Caqueta.

- 1 taller dirigido a organizaciones que producen cacao en Caqueta
para definir la linea del tiempo de la cadena productiva.

- 6 talleres para fortalecer los aspectos de organizacidon interna de
las organizaciones.

- 9 talleres en la region del Bajo Magdalena y Caquetd, dirigidos a
fortalecer las capacidades administrativas, contables y habilidades
para la planeaciéon de las organizaciones comunitarias, productivas,
rurales y urbanas, locales y regionales.

e Concertacidon con representantes de comunidades indigenas para concretar
un plan de financiacion de la instalacién de parcelas demostrativas para la
recuperacion de especies nativas de la region del Caqueta.
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Logros

* Dentro de los 12 encuentros territoriales realizados en 2014 para establecer
dialogos regionales participaron mas de 650 actores de los territorios, de los
cuales 132 fueron voceros de las agendas regionales de desarrollo, paz y
reconciliacion en el encuentro nacional, que pretendia posicionar estas
agendas ante las entidades del sector de la inclusion social, las directivas
del DPS y la oficina del Alto comisionado para la Paz.

* Se disend y presentod a las directivas del DPS una propuesta formal para la
constitucion y funcionamiento de un Comité de Reconciliacion del Sector, el
cual se encuentra en consideracion por parte de esta instancia.

* Se concretd y gestiond un proyecto de inversion con una inversion inicial de
$2.000 millones, que pretende disefiar e implementar una politica publica
de construccion de paz, desarrollo y reconciliacion, con base en los
aprendizajes y experiencias de los Laboratorios de Paz, Los programas de
Desarrollo, Paz y Estabilidad y las Nuevas iniciativas de Paz. Este proyecto
se ejecutara a partir de 2015 y hasta el 2017 en coordinacion con la
Subdireccion General de la Entidad.

Retos 2015

e La consolidacion de los espacios de articulacion institucional con el fin de
facilitar la implementacion de los diferentes proyectos en los territorios, en
el marco de NTP.

* El fortalecimiento de los 4 Comités Territoriales, uno por regién, como
espacios de didlogo abierto y transparente entre las organizaciones sociales
y ejecutoras de los proyectos y el DPS, logrando concretar aportes que
orienten y aumenten el impacto de las acciones en cada region.

FAMILIAS EN SU TIERRA - FEST

Objetivos

Contribuir a la estabilizacién socioecondmica, al goce efectivo de derechos y a la
reparacion simbolica de la poblacion victima retornada o reubicada, y al arraigo
de los Hogares a través de un acompanamiento comunitario y la entrega de
incentivos condicionados que permitan abordar los componentes de seguridad
alimentaria, reduccidn de carencias basicas habitacionales, promocién de ideas
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productivas, acceso de la poblacién a la verdad, justicia y reparacion,
organizacién social, ingresos y trabajo.

Lineas de Accion

Coordinar y ejecutar acciones para la atencién y reparacidon integral de las
victimas de la violencia y la reconciliacion de los colombianos. De conformidad

con el

articulo 4 de la Resolucion 0985 del 21 de Octubre de 2013, los

componentes del Programa Familias en su Tierra - FEST, son los siguientes:

« Acompainamiento Social-Comunitario: actividades transversales vy

permanentes que se adelantan de manera colectiva y simbdlica, siendo
desarrolladas con la comunidad, dirigidas a brindar capacitacién social,
técnica y ambiental a los hogares retornados o reubicados, con el fin de
contribuir a la generacion y fortalecimiento de sus capacidades.

Incentivos Econdmicos Condicionados: recursos econdmicos que permiten la
puesta en marcha de estrategias para, la reduccidon de carencias basicas
habitacionales, seguridad alimentaria e idea productiva. Los incentivos
transferidos por el Programa corresponden a:

Subcomponente de incentivo al retorno o la reubicacion: su finalidad es
estimular el retorno o la reubicacién de los hogares victimas del
desplazamiento forzado y su arraigo, orientado a la solucién de
necesidades basicas de respuesta urgente y el inicio del proceso
progresivo de restitucion de derechos.

Subcomponente de reduccién de carencias basicas habitacionales: esta
orientado a la superacion de deficiencias habitacionales prioritarias a
partir de reparaciones y adecuaciones locativas en el inmueble,
intervenciones para la motivacion del arraigo y promociéon de acciones
para el mejoramiento de las condiciones de saneamiento basico.
Subcomponente de seguridad alimentaria: busca que los hogares tengan
disponibilidad para el acceso oportuno y estable a los alimentos, en
cantidad, calidad e inocuidad que les permita una vida saludable,
mediante la promocion de acciones orientadas al autoabastecimiento y su
sostenibilidad.

Subcomponente de idea productiva: este componente busca contribuir a
la estabilizacién socioecondémica, mediante la identificacién de las
competencias ocupacionales de la poblacién, asi como la vocacién
productiva del territorio, para la promocién de iniciativas productivas
viables y sostenibles.
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- Acciones de Integracion Comunitaria con Enfoque Reparador: acciones
gue tienen como objeto acompafar los procesos de integracién
comunitaria entre los hogares retornados o reubicados y la poblacién
receptora apuntando a la reconstruccion y fortalecimiento del tejido
social. Estas son: i) acto de integracidn comunitaria; ii) iniciativa
ambiental con enfoque de reparacion simbdlica; iii) acto simbdlico de
cierre con enfoque de reparacion colectiva.

Cumplimiento Metas

Meta 2014: 14.000 Hogares.
Avance Meta: 14.177 Hogares.

Se han atendido 43.144 hogares intervenidos bajo este esquema. Distribuidos de
la siguiente manera: Convocatoria I, 17.567 hogares participantes; Convocatoria
II, 11.400; Convocatoria III, 14.177.

Logros

e La intervencion del Programa FEST en la Convocatoria I, compuesta por
17.567 hogares en 2014 dispersé la totalidad de los componentes, la
cobertura de esta convocatoria es de 15 departamentos y 54 municipios.

e Respecto a la Convocatoria II, en 2014 se atendié 11.400 hogares, que
recibieron Acompafamiento Social Comunitario, Incentivo al Retorno o
Reubicacion, Carencias Basicas Habitacionales y Seguridad Alimentaria, la
cobertura alcanzada con esta convocatoria es de 9 departamentos y 41
municipios.

* En esta misma vigencia, se realizd la inscripcion de 14.177 hogares de la
Convocatoria III, a los cuales se les ha dispersado el Incentivo al Retorno o
Reubicacion, el rango geografico de esta convocatoria es de 14
departamentos y 63 municipios.

 El Programa ha avanzado en la entrega de los incentivos condicionados a
los hogares vinculados, a través de los servicios prestados por el Banco
Agrario de Colombia y Davivienda, bajo la modalidad de giro, para cada uno
de los componentes del programa de la siguiente forma:

Incentivo econdmico y convocatoria Hogares atendidos
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INCENTIVO ECONOMICO RCBH - C 1 16.547
INCENTIVO SEGURIDAD ALIMENTARIA - C1I 16.549
INCENTIVO IDEA PRODUCTIVA - C I 16.479
INCENTIVO ECONOMICO AL RETORNO Y/O REUBICACION - C II 11.121
INCENTIVO ECONOMICO RCBH - C II 10.209
INCENTIVO SEGURIDAD ALIMENTARIA - C II 11.044

Hogares atendidos de la Fase I e incentivos entregados por componente del Programa Familias en su Tierra.

Retos 2015

* Profundizar en procesos de integracion local y comunitaria para garantizar
el arraigo en la poblacion que propicien la no discriminacion y la
construccion de tejido social.

PUEBLOS INDIGENAS

Objetivo

Contribuir desde el DPS a la implementacién del programa de garantias de los
derechos de los pueblos indigenas, mediante la realizacién de acciones que
permitan abonar el camino para el goce de los derechos de las comunidades
indigenas vy el fortalecimiento de sus organizaciones.

Lineas de Accion
El proyecto tiene principalmente 3 lineas de accion:

* Infraestructura social: garantizar el acceso a los servicios sociales del
Estado, Educacion, fortalecer la medicina tradicional, restaurantes
escolares, agua, luz.

* Productivo: articular al ICBF, SENA y DPS en la implementacidn de una
estrategia productiva para las comunidades.

* Fortalecimiento: apoyar y elaborar un plan de fortalecimiento con las
comunidades indigenas.

Cumplimiento Metas
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Se concertaron 3 proyectos de fortalecimiento alrededor de los pueblos que se
venian atendiendo y se concluyd la construccion de dos escuelas con la
comunidad Arhuaca.

Logros

» Se firmaron 6 convenios para el fortalecimiento de 8 comunidades
indigenas. (Hitnu, Makaguan, Bari, Embera Chami, Katio, Kuna-Tule, Wiwa,
Ahuaco).

e Se terminaron las obras de dos pueblos indigenas Seyvanchi con los Kogi y
Gunkey con los Arhuacos.

* Se construyeron dos escuelas de Mamos como estrategia de fortalecimiento
cultural con los Arhuacos en el Magdalena.

Retos 2015

* Ejecutar las obras de los convenios firmados en el 2013.

* Potencializar la estrategia de la escuela de Mamos con los Arhuacos.

» Gestionar una alianza efectiva con el Ministerio de Educacion que propicie el
mejoramiento de la Etno-educacién y de la infraestructura en nuestras
comunidades.

* Gestionar con el Ministerio de Ambiente proyectos ambientalmente
sostenibles para las comunidades indigenas, teniendo como antecedentes
proyectos como Familias Guardabosques Corazon del Mundo.

LEGION DEL AFECTO

Objetivo

Propiciar hechos de paz y de reconciliacién en la vida cotidiana de poblaciones
vulnerables y victimas de la violencia o en situacién de riesgo y marginalidad, a
través de la implementacién de metodologias comunitarias de acompanamiento
socialmente masivo lideradas por sus propios jovenes. Para ello se les reconoce
un incentivo social por el servicio a la comunidad y se aplica el cédigo de honor
para recuperar el principio de legalidad, de tal manera que puedan recuperar su
autoestima y dignidad y constituirse en ciudadanos auténomos y aptos para el
bien comun y la construcciéon de un nuevo pais.
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Lineas de Accion

e Gestacion de la reconciliacién y de hechos de paz en la vida cotidiana. Para
contribuir a ponerle fin a décadas de muerte criminal, temor, odios y
venganzas, Yy facilitando el retorno del Estado con inversidon social e
infraestructura a zonas urbanas y rurales criticamente desatendidas. Se
trata de potenciar el poder reparador del afecto, las alianzas entre estratos
sociales, los intercambios de saberes, el trabajo de campo, los actos de
amor al desconocido, la generacion de confianzas sociales que permitan re-
ligar nacién.

 Acompaifamiento a la “reparacion de los irreparables danos del conflicto”.
Mediante el poder de los lenguajes alternativos y la potencia del afecto,
acompanar a comunidades desplazadas que estan retornando a sus tierras
para reconstruir la confianza, la solidaridad, la amistad, vy adelantar
acciones de reparacién al dafio simbdlico. Es una tipica accion sanadora
propia del post-conflicto.

e Recuperacién de la movilidad de los caminos de la guerra, para que sean
caminos de la paz y la reconciliacion. Mediante expediciones y “viajes a pie”
por los territorios y caminos estigmatizados por la violencia, recuperar la
confianza de transitar por los caminos y senderos de la Colombia profunda,
asi como para acompanar a comunidades histéricamente sitiadas por el
conflicto.

e Prevencion de la muerte criminal y de las distintas violencias en sectores
urbanos y rurales. Basados en los activos sociales, culturales y econémicos
de cada comunidad, se potencia el liderazgo de los jovenes como peritos de
cotidianidad, capaces de mitigar los factores de riesgo, amenaza vy
vulnerabilidad de la convivencia pacifica. Para ello se propician también,
didlogos con las élites locales de poder de cara a la solucion de los
problemas sociales, antes de que degeneren en violencia.

Cumplimiento Metas
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et Resuitado

15 regiones cubiertas por la Legion del Se llegd a 25 territorios “donde no llega nadie”,

Afecto en 18 departamentos y 45 municipios.

Reconocimiento de 1.000 incentivos Se reconocieron 2.234 incentivos sociales.

sociales

50.000 personas movilizadas Mas de 250.000 personas movilizadas.

15 inventarios sociales identificados Se construyeron de manera colectiva mas de 80
inventarios sociales.

Logros

Contribucion a la desactivacion de fronteras invisibles, cadenas de
venganzas y disminucion de la muerte criminal en los contextos regionales
intervenidos.

Realizacion de mas de 600 hechos de paz y de reconciliacion en la vida
cotidiana, con la participacion directa de alrededor de 250.000 personas en
los 25 focos regionales.

Acompafamiento a 25 comunidades que han retornado a sus tierras,
generando condiciones de confianza y de solidaridad afectiva en alianza con
el programa Familias en su Tierra.

Construccion colectiva de una ruta metodolégica para la reparacion
simbdlica de los dafios causados por el conflicto.

Realizacion de expediciones de acompafamientos socialmente masivos por
territorios estigmatizados como el camino entre San Vicente del Caguan y
La Macarena; el rio Atrato entre Quibdo y Bojaya,; los barrios de bajamar de
Buenaventura; Cartagena del Chaira y Remolinos del Caguan.
Reconocimiento nacional e internacional de la metodologia de la Legion del
Afecto, expresada en mas de 120 publicaciones en periddicos, revistas,
programas de television y redes sociales.

Generacion de sinergias y de alianzas estratégicas con programas DPS
como Familias en su Tierra y Nuevos Territorios de Paz.

Retos 2015

Fortalecer y ampliar la incidencia en los 25 territorios identificados, con
estabilidad en sus intervenciones para poder dejar capacidad instalada.
Consolidar acuerdos con el sector publico y privado a través de contratos o
convenios de asociacion que garanticen la dptima operacion del programa
en las regionales focalizadas.
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MUSICA PARA LA RECONCILIACION

Objetivo

Brindar formacion musical para enriquecer la vida de nifos, nifnas, adolescentes,
joévenes y adultos victimas del conflicto interno y de la poblacidn mas vulnerable,
a través de un modelo integral de atencidn musical-psicosocial de alta calidad,
que contribuya a garantizar el ejercicio de sus derechos y su desarrollo integral
como parte de la Atencién Psicosocial.

Lineas de Accion

* Actividades musicales: se llevaron a cabo 47.126 sesiones de clases
musicales.

* Actividades Psicosociales: se llevaron a cabo 7.184 actividades
psicosociales.

* Cada una de las actividades se llevaban a cabo 2 veces por semana en los
centros musicales.

Cumplimiento Metas

Meta 2014: 17.965
Avance Meta: 20.285

Cumplimiento de las metas en un 112%. En el mes de agosto de 2014 se realizd
una adicién al convenio de $2.600 millones para la apertura 3 centros musicales y
reapertura 14 centros con un total de recursos $13.910 millones con los cuales
se logré una atenciéon de 20.285 beneficiarios, discriminados de la siguiente
manera:

COMPONENTES BENEFICIARIOS

Ensamble (Tipo de Ay B) 19.354
Discapacidad 676
Coros de Adultos 255

BENEFICIARIOS 20.285



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(??) GOBIERNO DE COLOMBIA (‘(*7) DPS =

Logros

e Participacién en la submesa de trabajo para la atencién de nifos, nifias en
primera infancia en situacion de desplazamiento, victimas del conflicto y
afectados por minas.

e Fortalecimiento del componente musical gracias a la vinculacion de la
asesora musical para el programa.

* Reapertura de 14 centros musicales y la apertura de 3 centros musicales
para el segundo semestre de 2014.

e Articulacién con el grupo de Enfoque Diferencial del DPS, con el fin de
fortalecer el programa.

e Participacién en el comité de asesoria para la compra de kits de
instrumentos musicales para los hogares comunitarios del ICBF.

e Los resultados de los grupos focales arrojaron la satisfaccion total de los
padres en la cual expresan que el programa permite fomentar la cultura en
las comunidades, adicionalmente es considerado como un espacio para que
los ninos estén protegidos de los “peligros de la calle” y se convierte en
factor protector del pandillismo y drogadiccion.

» Establecer repertorios musicales para la comunidad Embera en su lengua.

Retos 2015
e El Programa Mdusica para la Reconciliacién se traslada a partir de 2015 al
Ministerio de Cultura.

AREAS ESTRATEGICAS Y DE SOPORTE

ALIANZAS PUBLICO PRIVADAS

Objetivo

Liderar la articulacion entre las entidades del Sector de Inclusién Social y
Reconciliacién y los demas actores publicos y privados que conforman el mercado
de inversion social, a través del Mapa Social, con el fin de elaborar una estrategia
conjunta en el desarrollo de proyectos y programas que contribuyan de manera
efectiva a mejorar la calidad de vida de la poblacidon mas vulnerable. Asi mismo,
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articular la gestion de los diferentes actores publicos y privados con los
Programas de la Entidad, a fin de cumplir los objetivos propuestos por el
Gobierno Nacional para la superacion de la pobreza y la inclusion social.

Lineas de Accion

e Disefo de la estrategia de articulacidn interinstitucional con actores publicos

y privados para fortalecer las intervenciones de la entidad sobre su
poblacion objetivo.

e Articulacién de estrategias de Alianzas Publico Privadas con las entidades

adscritas al Sector.

e Disefo, acompafamiento y articulaciéon de las estrategias de cooperacién

internacional de la Entidad.

Cumplimiento Metas

La estrategia "Mapa Social” fue consolidada en su Fase inicial , contando asi
con una herramienta innovadora que busca promover la eficiencia en el uso
de los recursos en proyectos sociales, buscando incentivar intervenciones
sociales sostenibles, pertinentes y de alto impacto con el fin de crear un
mercado de inversion social articulado y eficiente. A la fecha se cuenta con
13.103 proyectos, 3038 organizaciones y 59 casos de éxito.

La estrategia de Mapa Social fue debidamente socializada con las
direcciones técnicas y regionales de la entidad. En la misma tematica fueron
ofrecidos los acompafamientos y asesorias técnicas solicitadas por los
usuarios de estos equipos.

Se realizaron 5 mesas de articulacion intersectoriales de cooperacion
internacional y de alianzas con el fin de estructurar estrategias conjuntas
desde el Sector en la aproximacion a privados y agencias cooperantes, asi
como establecer un mensaje sodlido desde la inclusion social y la
reconciliacion.

El portafolio de proyectos y servicios fue actualizado, y difundido con
aliados y actores del mercado de inversion social en los diferentes espacios
de sensibilizacion en los que participd el equipo.

Se realizaron encuentros con actores del sector privado en el marco de
sesiones del consejo consultivo (2 sesiones), ruedas de alianzas (3
ediciones), y participacion en espacios del sector privado (23 eventos).

Logros
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e Se suscribieron 34 alianzas, particularmente una Alianza con la ANDI que
ofrece acompanamiento del Sector Privado en procesos estratégicos como
Mapa Social, trabajo conjunto con gremios, y fortalecimiento de programas
con recursos privados en territorios focalizados.

e Se implementd un sistema de acompafamiento a las alianzas suscritas,
acuerdos operativos, que facilitan el monitoreo y analisis de los logros
alcanzados, complementariamente a lo dispuesto en el Memorando de
Entendimiento.

e Se incluyd la estrategia de Alianzas publico privadas y Mapa Social del DPS
en los ejes tematicos de cooperacion técnica de Ila agenda binacional
Colombia-Peru, Colombia-Ecuador, y de la red de desagregar la sigla OPHI.

e Se acordd desarrollo en conjunto con la Direccion de Inclusion Productiva
y el equipo de Alianzas Publico Privadas la estrategia de empleabilidad que
lidera la, en el marco del programa Incentivo para la Capacitacion y el
Empleo, para ser implementado a partir del primer semestre de 2015.

e Se logro visibilizar la estrategia institucional de Alianzas Publico Privadas
con la participacion de la Direccion General en escenarios privilegiados con
empresarios de las ciudades de Bogota, Barranquilla, Cali y Medellin.

e Se diseid e inicid un trabajo de articulacion empresarial enfocado en el
sector de Hidrocarburos en acuerdo con la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, que entra a fortalecer la estrategia con el Sector Minero
Energético.

e Se disend y ejecutd con participacion asocio con la Oficina de Servicio al
Ciudadano, la primera estrategia de voluntariado institucional del DPS,
alcanzando mas de 15.000 paquetes de obsequios entregados en diferentes
municipios de los Departamentos de Amazonas, Cauca, Chocd, Cérdoba, La
Guajira, Sucre y Vaupés.

Retos 2015

e Consolidar la linea de empleabilidad con privados en articulacion con los
programas de ICE y JeA.

e FEstablecer una ruta efectiva de articulacion de oferta con sectores
estratégicos focalizados, de acuerdo con las demandas del mercado laboral.

e Definir un esquema de acompafamiento a la actualizacion de la plataforma
Mapa Social por medio de la vinculacion de un gestor de la informacion.
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e Implementar las mejoras y fase 2 de la herramienta Mapa Social en donde
se incluye, aqui faltarian nombrar las otras mejoras, or ejemplo el médulo
de ingreso indicadores, e implementacion de Indice de Mapa Social.

e Consolidar la estrategia de voluntariado institucional del DPS con la
participacion de las entidades del Sector y de otros actores privados.

GRUPO DE PARTICIPACION CIUDADANA E INNOVACION SOCIAL

Objetivo

El grupo de trabajo de Participacién Ciudadana e Innovacion Social se ha
enfocado en el diseno y la implementacién del Modelo de Servicio y Participacion
Ciudadana del DPS, que involucra estrategias y acciones en materia de
orientacion y atencion multicanal, acceso a la informacion, gestion de peticiones,
medicion y evaluacién de satisfaccidén, cultura de servicio, innovacién social y
colaboracién ciudadana. Todo esto dirigido a construir una relacién dindamica con
la poblacion pobre y vulnerable, donde el ciudadano sea parte de la solucion.

Cumplimiento Metas

Actividades m-

Coordinar la mesa 110%
sectorial de Servicio

al ciudadano

Promover acciones 2 2 100%
de articulacion

interinstitucional

Propiciar acciones de Promover la Cultura 4 4 100%
fortalecimiento de Servicio del Servicio
y Atencion al Ciudadano  peterminar la 1 1 100%

viabilidad del uso de
la aplicacion de
verificacion de
compromisos del
programa mas
familias en accion

Realizar la medicion 2 2 100%
Facilitar la atencién de satisfaccion
oportuna que se refleje en Realizar informes de 2 2 100%
la satisfaccion del oportunidad y
ciudadano calidad en la gestidn

de peticiones
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Actividades m-

Realizar 4 mesas de 120%
participacion
ciudadana

Construir una relacion Realizar una 1 1 100%

dindmica con la poblacién investigacion
pobre y vulnerable, donde cualitativa de
el ciudadano sea parte de innovacién social en
la solucion la Altillanura para
dar cumplimiento a
lo establecido en el
Conpes 3797

Logros
Atencion multicanal

* Durante el 2014 se atendieron alrededor de 1.980.000 ciudadanos a través
del canal telefdnico.

» Se enviaron 22.518.677 SMS a los ciudadanos vinculados a la oferta
institucional del DPS.

e Los ciudadanos han venido incrementando su participacion a través del
canal de Chat SMS (interaccion mdvil); se recibieron mas de 2.000.000 de
mensajes de texto, particularmente de ciudadanos de Valle del Cauca (9%),
Bogota (9%) y Atlantico (9%).

e En cuanto a la gestion efectiva de peticiones el resultado de oportunidad fue
de 62% teniendo un avance en comparacion con el ano 2013. Esta situacion
se debe particularmente al incremento de la demanda de derechos de
peticion en relacion con la capacidad operativa de la entidad,
particularmente de los Programas misionales desbordando la oportunidad
de las respuestas.

 Se construyd el Modelo de Atencidon presencial, resultado del piloto
ejecutado en nueve regionales. Durante 2014 se logrd recopilar informacion
de atencion presencial en las regionales obteniendo como resultado la
prestacion de 94.000 atenciones (ene-nov).

Participacion e Innovacion

* Se generd una estrategia de acompafamiento a través de SMS y Mvox,
buscando reforzar los contenidos de ReSA en el territorio; piloto en La
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Guajira comunidad de Maicaito y Choco - Corregimiento de Agua Sal, donde
participaron alrededor de 30 ciudadanos.

e Se aplico una metodologia de Diagndstico participativo, cuyo objetivo era
interpretar las necesidades de la ciudadania para adaptar y flexibilizar la
oferta programatica del DPS. Los pilotos se realizaron en Fusa-
Cundinamarca, Los Andes-Narifio y Ovejas-Sucre, en los cuales participaron
100 ciudadanos.

* En el marco de la estrategia de Voluntariado Social se lanzé la primera
accion voluntaria denominada Caja de Sonrisas liderada por la Subdireccion
General.

Retos 2015

e Generar lineamientos, recomendaciones y metodologias a los diferentes
programas del DPS para promover la participacion ciudadana y la
innovacion social como un enfoque transversal.

* Posicionar el modelo de atencion presencial como un mecanismo para
mejorar la atencion oportuna y de calidad que se refleje en la satisfaccion
del ciudadano.

* Consolidar las alternativas de atencidon y participacion entre la comunidad a
través de tecnologias basadas en telefonia celular de gama baja.

» Implementar en el DPS el sistema de peticiones DELTA que permita
monitorear de manera sistematica la gestion eficiente de las peticiones.

 En 2015 se la estrategia de Voluntariado Social sera lanzada y promovida
en la Entidad.

ENFOQUE DIFERENCIAL

Objetivo

Disefar las directrices de enfoque diferencial desde una perspectiva étnica y otra
desde discapacidad en la atencién de la poblacion beneficiaria del DPS.

Logros
e Se construyeron los principios orientadores para grupos étnicos (6) y

principios orientadores especificos para grupos étnicos residentes en
territorios colectivos (3).
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

* Se elaboraron documentos preliminares de lineamientos en 1) seguridad
alimentaria y nutricional y 2) generacion de ingresos para grupos étnicos
residentes en territorios colectivos. Estos textos han sido presentados a
asesores de la Subdireccion General, la Subdireccion de Seguridad
Alimentaria 'y Nutricion y de la Direccion Inclusion Productiva y
sostenibilidad, pero aun no han sido aprobados.

Retos 2015

» Lograr acuerdos interinstitucionales que unifiquen criterios para trabajar los
temas de enfoque diferencial; generando de esta manera una base de
concepcion mas generalizada de trabajo.

» Se propone incluir en los programas misionales que aplican, los principios
orientadores y lineamientos de enfoque diferencial de grupos étnicos y
discapacidad.

3 OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORMES DE LOS ENTES DE CONTROL QUE VIGILAN A LA ENTIDAD:

Ente que vigila al N° Informes o Acciones del DPS sobre el
Temas que se vigilan :
DPS entregados informe
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Estados Contables vigencia 2013

e Opinidn Negativa sobre los Estados Contables correspondientes a la
vigencia 2013. Los errores o inconsistencias, salvedades, limitaciones o
incertidumbres encontradas ascienden al 77,90% del activo total de la
Entidad.

* Deficiencias en las cuentas contables Deudores, Recursos entregados en
Administracién y Avances y Anticipos, que generan sobrestimacion e
incertidumbre, por falta de una gestion administrativa eficiente en la
supervisién, gastos considerados no elegibles.

» Deficiencias en la ejecucién de los gastos de funcionamiento e inversion,
constitucién de reservas presupuestales de manera generalizada.

Politica Publica de Formacion de Empleo, Generacion de Ingresos.

e Carencia de un instrumento actualizado que oriente la formulacidon de los
programas, articule los componentes entre las distintas instituciones y entre
los distintos niveles del gobierno. Concentracion de recursos en ciertas
regiones y asociaciones especificas, mientras gran parte de la poblacién
permanece sin apoyo.

* En el programa FEST, la poblacién no invierte los recursos recibidos en
ideas productivas, por falta de supervision y mecanismos de seguimiento a
la inversion de los recursos.

Politica Publica Red parar la superacién de la Pobreza Extrema.

» Debilidad en la gestion oportuna para la consecucion de los recursos por
parte del gobierno para la operacidon de acompafamiento a los nucleos
familiares vinculados a UNIDOS en 2014, poniendo en riesgo |la
continuidad, credibilidad y cumplimiento de metas.

» Ineficacia en la articulacion institucional y en la gestién de las entidades
del Estado, impidiendo el cumplimiento de la meta de sacar de la pobreza
extrema a los 350.000 nucleos familiares.
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PLANES DE MEJORAMIENTO

Planes de Auditoria fuente del a
Mejoramiento plan de Temas mas relevantes de los planes de
. . ’ mejoramiento
vigentes mejoramiento

* Fortalecer las herramientas de planeacion y
seguimiento contractual, presupuestal y de
Supervision.
* Elaborar e implementar un Protocolo para la
realizacion y seguimiento de los acuerdos de

1. Auditoria a los
Estados Contables

vigencia 2013.

2. PP Red para la

. 2 gestion.
Cons[;JFI'lsdado PSoubprZ;aaCII%ZtcrIZnLaa » Generar alertas sobre el avance de la ejecucion
3. PP Generacion de : presgpuesta_l . :
Ingresos * Adoptar medidas a fl_rl de mitigar los riesgos
4. Auditoria Vi éncia generados en la ejecucion de los programas para
’ 20129 garantizar que la reserva presupuestal de la

vigencia 2014 no exceda el 7% de la asignacion
presupuestal.

* Para los informes de auditorias recibidos de la Contraloria General de la
Republica, el DPS estructuré y transmitid oportunamente el plan de
mejoramiento correspondiente, en lo que respecta a los informes de i)
Auditoria a los Estados Contables vigencia 2013, ii) Auditoria a la Politica
Red Superacién Pobreza Extrema vy iii) Auditoria Politica Publica Generacién
de Ingresos.

* EI Plan de Mejoramiento Consolidado de la Entidad se encuentra
conformado por 86 hallazgos, de ellos 34 son producto de las auditorias
practicadas por la CGR el afio inmediatamente anterior y sobre la vigencia
2013, distribuidos asi: i) Auditoria a los Estados Contables vigencia 2013
con 12 hallazgos, ii) Auditoria a la Politica Red Superacion Pobreza Extrema
con 6 hallazgos vy iii) Auditoria Politica Publica Generacién de Ingresos con
16 hallazgos; los 52 restantes corresponden al Informe de Auditoria de la
Contraloria General de la Republica a la vigencia 2012.

* El plan de mejoramiento consolidado registra al corte del 31 de diciembre
de 2014 los indicadores mostrados a continuacion,:

Avance 75,60%
Cumplimiento 93,39%

El indicador de Avance corresponde al desarrollo o ejecucién de 210 de las
300 actividades o metas propuestas. El indicador de cumplimiento esta
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afectado por 61 actividades que debieron desarrollarse al 31 de diciembre de
2014 y aun no han sido reportadas.

) DISENO, EVALUACION Y FOCALIZACION

Para la vigencia 2014 el Departamento para la Prosperidad Social realizd
diferentes ejercicios conducentes a la identificacién de resultados en los
programas operados desde la Entidad.

Es asi como a lo largo del afo se realizaron dos levantamientos de lineas de base
para pruebas piloto de intervenciones: (i) la primera hace referencia al piloto de
calidad de la nutricion, el cual busca articular dos tipos de intervenciones, Mas
Familias en Accidon con su incentivo de salud y la Red de Seguridad Alimentaria,
para potenciar sus efectos en el estado nutricional de los nifios, y (ii) el segundo
corresponde al piloto de promocion derechos sexuales y reproductivos vy
prevencion del embarazo adolescente, el cual tiene por objetivo promover la
salud sexual y reproductiva, la toma de decisiones informadas y responsables vy,
por esta via, la prevencion de embarazos no planeados en adolescentes de 14 a
17 anos de edad, a través de estrategias enmarcadas en los componentes de
transferencias monetarias condicionadas y de bienestar comunitario del programa
Mas Familias en Accién. Estos dos pilotos tendran levantamiento de informacién
en 2015 para realizar el seguimiento correspondiente.

Por otra parte, se realizd la evaluacion de operaciones y resultados al Programa
Jovenes en Accién, contratada con el Centro Nacional de Consultoria, la cual
arrojé resultados positivos en cuanto al cumplimiento de los objetivos del
programa. Sin embargo vale la pena precisar que este tipo de evaluacién permite
hacer una aproximacidon a los cambios en las condiciones de los beneficiarios
atribuibles o no a los productos entregados por un programa.

Como conclusién general del ejercicio se observa que desde una perspectiva
estrictamente econdmica, de analisis de costos y beneficios, la formacién para el
trabajo de jovenes en extrema pobreza es una actividad rentable tanto a escala
individual como social, realzando la importancia de los objetivos del programa
Jovenes en Accion.

Los cambios presentados en los jovenes participantes del programa, medidos a
partir de los objetivos del mismo fueron analizados en los siguientes indicadores:
(i) empleabilidad, (ii) ingresos, y (iii) beneficios percibidos por los jévenes.
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l Empleabilidad — impactos de la Gestion

Aproximadamente al afo de haberse implementado el programa Jdovenes en
Accién se presentd un considerable incremento de la participacion de los jévenes
en el mercado laboral. En especial, las mujeres jovenes han dejado las labores
del hogar para integrarse al mercado. Asimismo la informalidad entre los
asalariados disminuyo y el empleo asalariado formal tomd mayor impulso.

Categoria Total Genero Cohorte Regiones
ocupacional
% Hombre Mujer Trim Trim Antioquia @ Bogota Caribe Centro  Orient Padific
1 2 e o

a. Ocupados antes del tratamiento

Empleado formal 14 13 14 14 14 21 20 9 17 10 11
Empleado 72 67 75 72 71 57 69 68 72 80 75
informal

Ayudante familiar 5 7 4 5 5 10 4 7 4 3 6

no remunerado

Trabajador 9 13 7 9 10 12 7 16 7 7 8
Independiente

b. Ocupados después del tratamiento

Empleado formal 31 29 33 37 11 44 44 12 40 32 30
Empleado 52 49 54 49 62 47 44 54 48 57 56
informal

Ayudante familiar 5 6 4 5 6 3 2 8 4 3 8
no remunerado

Trabajador 12 16 9 9 21 6 10 26 8 8 6
Independiente

Porcentaje de Jévenes en Accion segun categoria ocupacional, antes y después de la formacion
Fuente: Encuesta a Jovenes en Accion. CNC (2014)
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. Ingresos laborales — Impactos de la Gestion

En términos reales los ingresos de los jévenes aumentaron unos cuatro puntos
porcentuales en tan solo un afio, aproximadamente. Este resultado es aun mas
notable si se piensa que pudo ser alcanzado trabajando menos horas.

$

laborales Hom-  Mujer Trmi  Trim2 Antiog Bogotd Caribe Centro  Oriente Pacifico

bre uia
Ocupados antes JenA
Promedio
Ingreso mensual $511.1 $572.3 $466 $510 $512 $510 $568 $453 $479  $551 $ 478
Ocupados después de JenA
LGELCelD $549.7 $584.8 $521 $558 $516 $566 $598 $484 $546 $583 514

Ingreso mensual
Fuente: Encuesta a Jévenes En Accidén. CNC (2014)

' Beneficios percibidos por los jovenes — Impacto de la Gestion

El 98% de los Jovenes en Accién afirmaron haber derivado algun provecho del
programa y la mayoria, resaltd la importancia de haber podido avanzar con sus
estudios, en razon del titulo obtenido o por la posibilidad que se les brindd de
estudiar una carrera de su interés.

Se ha evidenciado que el incentivo no es determinante para que el joven decida
participar, mas si lo es la posibilidad que se les brinda a los beneficiarios de
acceder a cursos de educacién superior de forma prioritaria.

Se observé que los beneficios derivados de Jdvenes en Accidn reflejan en gran
medida las expectativas que tenian los jovenes en el momento de graduarse de
bachilleres. En efecto, el 95% de los entrevistados queria continuar con su
educacién, estudiando una carrera universitaria (el 55%) o de técnico/tecndlogo
en el SENA u otra institucion de educacion superior (40%).

Para los jovenes de escasos recursos al terminar la educacién media, el poder
tener acceso a la educacion superior es una meta importante, en la medida que
los estudiantes senalan que el programa les abrid una puerta de entrada a los
estudios después de haber fallado en varios intentos de ingreso al SENA y a la
Universidad.
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

B GESTION CONTRACTUAL

En la siguiente tabla se pueden apreciar los procesos de seleccién adelantados
durante la vigencia del 2014, segun el tipo de seleccidén:

PROCESOS DE SELECCION 2014

TOTAL PROCESOS DE

TIPO DE

CONTRATACION ADOS DESIERTOS/FALLIDOS

Concurso de Méritos 3 3
Licitacion Publica 9 1 10

Minima Cuantia 31 14 45
Seleccion Abreviada de
Menor Cuantia 16 6 22

Seleccion de Oferentes 1 1 2
Seleccion por Puntaje 6 2 8

Para consultar la relacién de contratos ejecutados y terminados durante la
vigencia 2014, vea el anexo 1C DPS CONTRATOS EJECUTADOS Y TERMINADOS
2014.

B GESTION

SISTEMA GESTION DE CALIDAD

La Entidad logré mantener un Sistema de Gestidn Integral (SGI) certificado por
segundo afio consecutivo, por su implementacidon, mantenimiento y cumplimiento
de las Normas Técnicas Internacionales en los tres ejes del SGI: Calidad ISO
9001:2008, NTC GP1000:2009; Ambiental ISO 14001:2004; Seguridad y Salud

L

S
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en el Trabajo OHSAS 18001:2007. Conformidad dada por el ente certificador
internacional COTECNA.

A la vez, la Entidad recoge frutos por la dedicacién y esfuerzos para la
implementacion por segundo afio consecutivo de la metodologia de valoracién de
riesgos bajo los criterios de la Norma Técnica NTC ISO 31000:2011,
concentrando esfuerzos en las accion de los Planes de Mejoramiento para mitigar
los riesgos inaceptables o criticos en sus tres ejes del SGI y sumando esfuerzos
para superar acciones que mitiguen los riesgos de calidad, los peligros laborales,
y los aspectos ambientales negativos.

Ademas, se resalta el permanente compromiso de la Alta Direccion a través de la
revision por la direccion, donde genera lineamientos para el SGI; también se
cuenta con el apoyo permanente de lideres desde el territorio y por los procesos
del sistema que a través de Grupo de Apoyo de acciones Creativas (GAC) realiza
permanentemente encuentros para el intercambio de conocimiento en los temas
del sistema integrado, el proyecto a destacar para el 2015 es las actualizacion del
modelo de operacidén con respecto a los lineamientos estratégicos de este nuevo
periodo de gobierno.

POLITICA DE GESTION MISIONAL Y DE GOBIERNO

El DPS, como lider del Sector tiene como objetivo estatal el formular, ejecutar y
evaluar la politica, promoviendo el fortalecimiento de las capacidades
institucionales territoriales, garantizando el enfoque diferencial y gestionando las
alianzas estratégicas que impulsen el logro de los objetivos y desarrollando
procesos de inclusién productiva y sostenibilidad a través de la generacién de
capacidades y oportunidades y acceso a activos a la poblacion objeto de atencion,
alineando asi lo plasmado en el PND 2010-2014.

Por lo anterior, esta Entidad cuenta con tres direcciones misionales a cargo de la
Gestion Misional y que tiene como fin la implementacién, la ejecucién de los
programas sociales a cargo del DPS, a saber: i)Direccién de Ingreso Social y la
ii)Direccidon de Inclusién Productiva y Sostenibilidad alineadas al cumplimiento del
pilar del PND en la Igualdad de oportunidades para la Prosperidad Social, y la
iii)Direccion de Programas Especiales cumpliendo el pilar de Soporte Trasversales
de la Prosperidad Democratica.
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El DPS definid un cuadro de mando integral para hacer seguimiento mensual,
bimestral y trimestral a las metas e indicadores que miden la gestion de la
Entidad, los cuales se agruparon en los siguientes objetivos estratégicos y
muestran la ejecucion lograda a diciembre de 2014:

» Objetivo Estratégico: Ejecutar acciones de inclusion social, reparacion y
sostenibilidad en la poblacion objeto de atencidon del Sector

. Avance % Meta Avance

Familias Beneficiadas con

transferencias 2.600.000 2.676.386 103% 2.600.000 2.676.386
condicionadas - MFA

Menores Beneficiados con

Transferencias 4.880.000 4.807.772 99% 4.880.000 4.807.772
Condicionadas - MFA

Familias vinculadas al

programa ReSA® 60.000 69.372 116% 234.354 261.131
Personas atendidas con el

componente Empleo 7.757 11.325 146% N.A

temporal

Personas vinculadas en
programas de generacion

de ingresos que mejoran 50.650 49.601 98% 174.500 214.334
su potencial productivo

Mujeres Ahorradoras

Vinculadas 54.550 47.043 86% 319.950 244.733
Obras entregadas 126 115 91% N.A

* Objetivo estratégico: Coordinar y ejecutar acciones para generacion de
capacidades, oportunidades y acceso a activos de la poblacion pobre y
pobre extrema.

Avance Meta Avance

Familias Beneficiadas con
transferencias 560.000 571.796 102%
condicionadas (unidos)
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* Objetivo estratégico: Coordinar y ejecutar acciones para la atencion y
reparacion integral de las victimas de la violencia y la reconciliacion de los
colombianos.

. Avance % Meta Avance

Familias Beneficiadas con
transferencias

- 415.000 575.796 139% N.A
condicionadas
(desplazados)
Flegrares EtEntises por &l 0 14.177  100% 60.000 43.144

programa FEST

Asistencia permanente de

NNA a Mdsica para la 17.965 20.285 113% 69.394 69.439
Reconciliacién

» Objetivo estratégico: Garantizar el enfoque diferencial en la atencion del
Sector.

. Avance % Meta Avance

Familias indigenas
beneficiadas con

; 105.000 130.988 125% N.A
transferencias
condicionadas
Familias IRACA con Fase 8.000 10.000 125% N.A

de Sostenibilidad

* Objetivo estratégico: Garantizar un sistema de atenciéon al ciudadano
articulado y oportuno.

Avance Meta Ava nce

Efectividad en la gestion

de peticiones 70% 62% 89%
Medicion de Satisfaccion . o o
de la atencidn prestada 80% 98% 123% N.A
Oportunidad |
portunicad en 'a 100% 71% 71% N.A

respuesta de peticiones

a'



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

() coBIERNO DE COLOMBIA (E'y‘) DPS =5

* Objetivo estratégico: Lograr la maxima articulacion. eficiencia e impacto en
la ejecucion de los recursos para la prosperidad social.

Avance Meta Ava nce

Ejecucién de los recursos

o, (o) o,
de Inversién de la Vigencia LU0 58% * 58%
Planeacion y ejecucion del
Plan Anualizado de Caja - 100% 90% 90% N.A

PAC

POLITICA DE TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL
CIUDADANO

 Transparencia

En el marco de la resolucion 897 de 2013 del Comité de Transparencia,
Participacién y Servicio al Ciudadano se realizaron seis sesiones. El objetivo de
estas sesiones era que las areas participantes desde su competencia y funciones
implementara un plan de accidn para garantizar de forma mas eficiente el acceso
a la informacién y mejorar la relacién con el ciudadano.

Dentro de las actividades que se plantearon en este comité esta el
acompanamiento y asesoria por parte de los entes de control en los espacios de
participacion ciudadana de los diferentes programas misionales tales como son
Seguridad Alimentaria y Nutricion- SAN, Familias en su Tierra- FEST,
Infraestructura y Mas Familias en Accién- MFA; apropiacion de la metodologia
para la identificacion de riesgos de corrupcién, asi como la verificacién de la base
de datos del de los funcionarios y/o ex funcionarios que tienen procesos
disciplinarios abiertos, describir la informacion que de cada proceso se puede
publicar en el aplicativo y la publicacién de datos abiertos entre otros.

* Participacion
Durante el 2014 se realizaron seis encuentros de participacién, estos encuentros

buscaban identificar de qué manera participa la ciudadania y la poblacion objeto
del DPS y sus motivaciones con respecto a los escenarios disponibles de

* El dato final de 2014, depende del cierre financiero, el cual serd generado después del 13 de febrero de 2015.
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participacion, se perseguia también proveer un escenario de diagndstico
participativo que identifica las necesidades en los territorios

Con lo anterior, se dio cumplimiento en gran parte a identificar el nivel de
participacion ciudadana en la gestion de la entidad y a la formulacion participativa
de las politicas publicas, planes y programas institucionales contemplados en el
modelo de planeacién y gestién y medidos a través del Formulario Unico de
Reporte y Avance de la Gestion -FURAG.

e Servicio al Ciudadano

El DPS cuenta con una estrategia de atencion multicanal cuyos elementos
principales a destacar en 2014 son:

e Canal telefénico: el DPS dispuso de un facilitador para la atencion del
conmutador de la entidad, lo cual ha mejorado la atencion.

e Canal mévil (mensajes de texto y voz): se llevé a cabo el piloto de para la
verificacion de compromisos del programa Mas Familias en Accion.

e Canal presencial: se puso en marcha el piloto de atencién presencial y a
partir de los resultados se disefié el modelo de atencion presencial en las
Direcciones Regionales para 2015.

Finalmente, el DPS como lider del sector coordina la Mesa Sectorial de Servicio al
Ciudadano, en donde se articularon las acciones con respecto a los derechos de
peticién al interior del sector y se avanzé en el tema antifraudes, el cual es
liderado por la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas-
UARIV y se desarrollé una sesidon en territorio para conocer el modelo de atencién
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar-ICBF.

GESTION DEL TALENTO HUMANO

La Gestion del Talento Humano, se caracteriza por el cumplimiento de los
estandares dados por el Modelo Integrado de Planeacidon y por las normas que
regulan su gestion, es por eso que sus lineas de accién estan orientadas a
mejorar la calidad en la prestacion del servicio asi como al desarrollo de
competencias mediante la formacién y capacitacion a sus servidores publicos, y a
la creacion, mantenimiento y mejora de las condiciones que favorezcan su
desarrollo integral mediante actividades de Bienestar y Seguridad y Salud en el
trabajo.
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En el desarrollo del Plan Institucional de Formacién y Capacitacion-PIC en la
vigencia 2014 se realizaron 51 cursos en 5 componentes con la participacion de
1441 inscritos, adicionalmente se contd con invitaciones de la Escuela Superior de
Administracién Publica- ESAP, el Sistema Nacional de Atencién y Reparacion
Integral a las Victimas- SNARIV y el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica- DAFP para participar en 9 cursos que contaron con 92 Inscritos.

Las actividades de Bienestar y Seguridad y Salud en el trabajo se orientaron a
atender las areas de intervencién de: proteccién y servicios sociales, calidad de
vida laboral y seguridad y salud en el trabajo, de las cuales se pueden resaltar a
titulo enunciativo, las actividades enfocadas a la interiorizacién de los valores
institucionales, al reconocimiento de incentivos a equipos de trabajo y servidores
publicos de carrera administrativa y de libre nombramiento y remociéon y a la
realizacidon de la encuesta de medicidon del clima laboral con el objetivo de contar
con una linea base para mejorar las condiciones y calidad de vida de los
colaboradores de la entidad.

Por otro lado, se actualizo el manual especifico de funciones y competencias
laborales de los diferentes empleos de la planta de personal del DPS, lo cual
permitid gestionar el proceso que cursa ante la Comisidn Nacional del Servicio
Civil mediante la convocatoria 320 de 2014, para proveer mediante concurso de
meritos los empleos de la entidad objeto de oferta. El DPS al cierre de la vigencia
2014 contd con una planta activa de 1059 cargos, contando con una participacién
del género femenino del 57% frente a una participacion del 43% del género
masculino.

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

En la evaluacién del FURAG se ha experimentado avance en temas de eficiencia
administrativa al poder contar con un software de seguimiento a los usos y
consumos de papel. La implantacion de esta herramienta permite efectuar
seguimiento y control al uso de papel por usuario y dependencia entregando
estadisticas de cantidad de impresos simples o por ambas caras, los impactos
ambientales por al determinar la cantidad de arboles consumidos.

La Entidad viene adelantando acciones para generar la mayor eficiencia
administrativa, para esto estd adelantando la construccién de un modelo de
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requisitos para la definicion y gestién de los documentos electrénicos de que
dispone la Entidad. Entre estos para el afo 2015 hara la automatizacién de la
expedicién de certificacion laboral basica para servidores publicos activos de la
planta de personal.

La administracidon del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) se hace a
través de las brechas de FURAG evidenciadas en las mediciones del afio 2013, lo
cual hace que se tenga un diagndstico objetivo de los avances del MIPG y se
tenga insumos para la planeacion estratégica y el cumplimiento de los requisitos,
entre los que se tiene priorizados los requerimientos de la Ley de Transparencia
1712 del afio 2014.

Logros

 En el primer objetivo el programa Mas Familias es Accion es el que ha
requerido un mayor esfuerzo, por ser presupuestalmente y en cobertura de
familias y/o personas muy superior a los demas programas, el cual ha
presentado un avance superior al 90%.

* FEl segundo objetivo estratégico se concentra en atender a la poblacion
pobre y pobre extrema con una ejecucion superior al 98%

* FEl tercer objetivo estratégico se enfoca en la atencion a la poblacion victima
de la violencia con una ejecucion del 100%

* FEl cuarto objetivo estratégico se centra en la atencion a la poblacion
indigena, con un a ejecucion del 100%

* FEl quinto objetivo estratégico esta orientado a garantizar una atencion
permanente, agil y oportuna a la poblacion objeto de la Entidad, con un
cumplimiento superior al 90%

* FEl sexto objetivo estratégico mide el nivel de ejecucion presupuestal y
financiera de la Entidad con una ejecucién superior a 61%.>

l ACCIONES DE MEJORAMIENTO

La Entidad permite el desarrollo de las auditorias internas y externas, las cuales
identifican oportunidades de mejoramiento que son detalladas a continuacion.

* El dato final de 2014, depende del cierre financiero, el cual serd generado después del 13 de febrero de 2015.



(%) GOBIERNO DE COLOMBIA

Planes de
Mejoramiento

Auditoria fuente
del plan de

@ ppPs==

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Temas mas relevantes de los planes de

mejoramiento

vigentes

Identificacion de
acciones
preventivas
derivadas de los
Riesgos

Identificacion de no
conformidades
derivadas del

analisis del proceso

Acciones de
mejoramiento por
proceso

mejoramiento

Auditorias internas

Auditorias internas

Auditorias internas

Existen registradas un total de 45 acciones
preventivas de las cuales 30 de ellas corresponde al
eje de calidad, 8 al eje ambiental y 7 a seguridad y
salud laboral. Lo cual refleja que la mayoria de las
acciones estan encaminadas al cumplimiento de los

objetivos estratégicos y metas de la entidad.

Existen registradas 4 no conformidades referentes
analisis de proceso, que corresponde a eje de
calidad.

Existen un total de 21 acciones de mejoramiento
provenientes de la auditoria externa al Sistema de
Gestién Integral realizada en el 2014 y del analisis
de los procesos, en donde se refleja la importancia

de fortalecer los instrumentos para el analisis y

seguimiento a las acciones implementadas en la

gestion asi como los que evallan la
retroalimentacion del cliente.

Avance en los planes de mejoramiento.

- ElI DPS cumple con los requisitos en la prestacion de sus servicios.

- Se identificaron observaciones que se adoptaron como acciones de mejora y
sobre las cuales se realiza el seguimiento a su implementacién y la
evaluacion de su eficacia se evidenciara en las proxima auditorias.

- Para mejorar la efectividad de los planes de mejoramiento, las &reas
competentes realizan un acompafiamiento riguroso a los procesos con el fin
de que el tratamiento a las acciones permitan evidenciar la eficacia de los
planes.

PLAN DE FORTALECIMIENTO - ACTUALIZACION MECI

El Decreto 943 del 21 de Mayo de 2014, “Por el cual se actualiza el Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano - MECI”, hace que el DPS



@) DPS TODOS POR I.!N
- NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(%) GOBIERNO DE COLOMBIA

responda a los requerimientos de dicho decreto, para ello la Oficina Asesora de
Planeacidon, Monitoreo y Evaluacidn como representante de la Alta Direccién para
el fortalecimiento MECI, lideré la revisidon de los lineamientos exigidos por el
decreto en mencién. En primer lugar, se asistio a la capacitacion convocada por la
Funcién Publica el primero de agosto de 2014, en la cual dio a conocer los
cambios en el Modelo y las fases para su implementacion y/o fortalecimiento.

Paso seguido, la Oficina Asesora de Planeacién, convocd a los miembros del
equipo MECI compuesto por funcionarios de la misma Oficina Asesora de
Planeacidon quién lidera el equipo, Talento Humano, Comunicaciones, Gestidn
Documental, Control Interno, Oficina de Tecnologia de la Informacion vy
Participacién Ciudadana e Innovacion Social.

Este equipo MECI a través de reuniones realizadas lideradas por la Oficina
Asesora de Planeacion, realizd la fase del diagndstico donde se identificaron las
brechas del DPS con respecto al nuevo modelo y a partir de este, se establecio el
plan de fortalecimiento para subsanar dichas brechas, el cual constituye otra de
las fases de la actualizacion.

El plan contiene 31 actividades para fortalecer y mejorar las debilidades halladas,
especialmente:

* En el modulo de Control de Planeacién y Gestion, fortalecer el modelo de
planeacion para el DPS; la identificacién clara de las necesidades de los
beneficiarios de la Entidad; seguimiento a los controles; la Administracién y
gestién del riesgo y su divulgacion.

* En el modulo de Control de Evaluacion y Seguimiento, fortalecer la cultura
de autocontrol y autoevaluacién en los procesos y la socializacién de los
resultados de planes de mejoramiento que realiza la Entidad.

* En el Eje Transversal de Informacion y Comunicacion, fortalecer la
Publicacién de todos los tramites y servicios ofrecidos a los ciudadanos en la
Pagina Web de la entidad; los mecanismos para recepcion, registro y
atencién de sugerencias o solicitudes de los funcionarios; facilitar el acceso
a la Normatividad interna y a todos los documentos y formatos que maneja
la entidad; divulgaciéon del plan de comunicaciones de la entidad; el manejo
organizado y sistematizado de los recursos (fisicos, humanos, financieros y
tecnoldgicos); los mecanismos de consulta con distintos grupos de interés
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(Necesidades y prioridades); actualizar la pagina Web de la entidad con
informacidn pertinente de acuerdo a lo establecido en Gobierno en linea y
el manejo de la informacion bajo parametros de un sistema de seguridad de
la informacidn.

Dicho plan fue aprobado por el Comité Coordinador de Control Interno en reunién
virtual del mes diciembre de 2014.



TODOS PORUN
PAZ EQUIDAD EDUCACION
o » B Py 3

: ‘ B . AR o
RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

I1. AGENCIA NACIONAL PARA LA
SUPERACION DE LA POBREZA EXTREMA -
ANSPE

nidos

por la pospeldaddetod




@ GOBIERNO DE COLOMBIA

M ' o
RENDICION DE CUENTAS DEL S

@) DPS ==~ K TODOS PORUN

PAZ EQUIDAD EDUCACION

o ot

|+~

GESTION 2014

3 3 -

ECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION

|



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(7”) GOBIERNO DE COLOMBIA (‘(2;) DPS:

PRESUPUESTO

EJECUCION PRESUPUESTAL INGRESOS Y GASTOS
Con corte a 31 de diciembre de 2014, la Agencia alcanzd una ejecucién del 98%

de sus compromisos y un 96% de las obligaciones, como se detalla por concepto
de gasto a continuacioén:

Cifras en Millones de pesos- Corte a 31 de diciembre de 2014

Apropiacion Compromisos Obligaciones
Concepto
Inicial Final Valor % Valor %
FUNCIONAMIENTO 24.374 25.473 24.154 95% 24.029 94%
Gastos de Personal 18.524 19.840 19.335 97% 19.311 97%
Gastos Generales 5.482 5.226 4,548 87% 4.447 85%
Transferencias Corrientes 368 407 271 66% 271 66%
INVERSION 139.042 206.392 202.021 98% 199.163 96%

TOTAL PRESUPUESTO 163.416 231.865 226.175 98% 223.192 96%

Tabla 1. Ejecucion Presupuestal ANSPE 2014

Entre las principales modificaciones al presupuesto de la vigencia 2014, se
destacan:

* En los meses de septiembre y noviembre se distribuyeron recursos en el
Presupuesto de Inversidon por valor de $35.000 y Funcionamiento por valor
de $1.100 provenientes del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para la
Agencia, para un total de $36.100 millones.

* En los meses de junio, septiembre y diciembre se distribuyeron recursos en
el Presupuesto de Inversion del Departamento Nacional de Planeacion para
la Agencia, por valor de $32.350 millones.

COMPARATIVO CON RESPECTO AL MISMO PERIODO DEL ANO ANTERIOR

El Presupuesto asignado a la Agencia por valor de $231.866 para la vigencia
2014, presenté un incrementd en 6.8%, respecto al Presupuesto Asignado por
valor de $217.192 para la vigencia fiscal 2013.



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

@ GOBIERNO DE COLOMBIA

DPS &7

GESTION 2014

PRESUPUESTO COMPARATIVO

217.192 231.866
250.000
200.000
150.000
100.000
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2013 2014

Para la Vigencia fiscal 2014, la Agencia logré obligaciones del 96%, lo cual
representd un aumento del 4% respecto a la vigencia anterior, reduciendo el
rezago presupuestal de 7% a 4.5% de la Apropiacion:

2013 217.192 212.844 98%  198.753 92%
2014 231.866 226.175 98%  223.192 96%,
Tabla 2.

Ejecucion presupuestal comparativa ANSPE 2014

ESTADOS FINANCIEROS DE LAS ULTIMAS DOS VIGENCIAS

Ver Anexo 2A Estados financieros Nov 2014 y Anexo 2B Estados Financieros
2013.
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| CUMPLIMIENTO DE METAS

PLAN DE ACCION

Para la vigencia 2014 la Agencia formuldé un Plan de Accién con 68 indicadores,
en el cual se consolidd la gestidon realizada para el cumplimiento de las principales
metas misionales (Indicadores Plan Nacional de Desarrollo, SINERGIA
Seguimiento, sistema de Seguimiento a Proyectos de Inversion, tableros de
control transversales) y administrativas (SISTEDA, Gobierno en Linea). Al cierre
de 2014, el nivel de cumplimiento del Plan de Accién se situé en 86%, como se
observa en la siguiente tabla:

No. Avance a 31| Avance a 30 | Avance a 30|Avance a 31
Plan de Accion 2014

Productos |de marzo de junio septiembre diciembre
Indicadores misionales y 37% 61% 78% 87%

operativos
Tabla 3. Avance del Plan de Accion ANSPE 2014
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion ANSPE, segun lo reportado por las areas en
sus planes de accion. Corte: 31 de diciembre 2014.

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, PROYECTOS, METAS, RESPONSABLES

En 2014 la ANSPE ajustd su Mapa Estratégico como carta de navegacién en el
accionar de la Entidad, en el cual se definieron los objetivos estratégicos,
principales metas y responsables, con el fin de cumplir con la misién y vision de
la Agencia, de la siguiente forma:
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MISION VISION
Participar en la formulacion de la politica publica de superacién de pobreza extrema e implementar la Ser referente nacional y mundial en el mejoramiento de
estrategia UNIDOS a través del acompafiamiento familiar y comunitario, la gestion de oferta publica y las condiciones de vida de las familias en situacién de
privada, y el fortalecimiento institucional, en el marco de la garantia de derechos. pobrezaextrema
[ Mejorar las condiciones de vida de las familias en situacion de pobreza extrema ]
Familias en pobreza extrema Entidades Nacionales y Territoriales Socios Estratégicos
Articular a actores publicos y privados, gestionando que la oferta social familiar
y comunitaria sea suficiente, pertinente y oportuna

)

l ’ Canalizar y movilizar la oferta de \

Objetivos
Fstrategicos Implementar el acompaiiamiento familiar y
comunitario con enfoque diferencial
Implementar mecanismos de focalizacion y
seguimiento de la oferta nacional y territorial

Aportar al fortalecimiento de las entidades
territoriales para la superacion de la pobreza

socios estratégicos

‘ Acompanar a las familias en pobreza extrema ‘
extrema
Procesos | Acompaiar a las comunidades en pobreza Participar en la formulacion de la politica pblica
Internos extrema o0
‘ para la superacion de la pobreza extrema
Implementar iniciativas territoriales que articulen los actores publicos y privados para la
superacion de la pobreza extrema
Implementar esquemas diferenciales de atencion a la poblacion pobre extrema
p
{ Garantizar informacion confiable y oportuna del SIUNIDOS para la toma de decisiones J
- i imi i Comunicar eficazmente a
Aprendizajey Gestionar conocimiento en Implementar y mantener.e:I Sistema Planear por Resultados mun
Crecimiento pobreza extrema Integrado de Gestion nivel interno y externo
Ficiencia | Lograr la méxima eficiencia en la ejecucion del Contar con el recurso humano Contar con la infraestructura
Financiera recurso financiero requerido tecnoldgica requerida
AN J AN \ J
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[ 131,250 familias que superan su situacion de pobreza (ANSPE) ]
Familias en pobreza extrema Entidades Nacionales y Territoriales

[ BRI e L } ( 3.600.000 logros basicos familiares gestionados (DIGOIT, DISP, DIS) ]

familiar (DPROM)

Vs V/l .
1.500.000 familias acompafiadas con seguimiento 21 Planes de Accién y Acuerdos de Focalizacion = 20 proyectos de privadosy cooperantes

’ 172,317 familias que cumplen la Condicién 12 proyectos de innovacionsocial

y gestion de logros basicos (DPROM) de oferta nacional en familias UNIDOS (DIGOIT) focalizados en UNIDOS (DISP)
20 Intervenciones de acompafiamiento \ Necesaria (DIGOIT) estructurados (DIS)
comunitario (DPROM) $21,500 millones de cooperacion movilizados
32 Consejos Departamentales de PoliticaSocial | para UNIDOS (DISP) 4

con participacion de UNIDOS (DIGOIT)

superacion de pobreza extrema (ANSPE)
Insumo capitulo de pobreza extrema en las bases del Plan
Nacional de Desarrollo 2014-2018 (ANSPE)
Manual Operativo de la Red UNIDOS (ANSPE)

L Insumo para documento Conpes de politica publica de

11 territorios intervenidos bajo la iniciativa Zonas Libres de Pobreza Extrema (DPROM - ZOLIP)

‘ 5 esquemas diferencialesde atencion en pobreza extrema disefiados (género, ciclo vital, discapacidad, étnico y rural) (DIR. GENERAL) J

" 7 reportes de cogestores que sincronizan informacionen el SIUNIDOS (OTI) ‘
100% de operatividady estabilidad del centro de datos principal (OTI)

-

Observatorio de Manual del Sistema Integrado de Gestién (OAP) | | Recomendaciones ala evaluacion interna Plan de Medios (COM)
pobreza extrema Diagndstico del Sistema Integrado de Gestion de la gestion (OAP) 14 eventos de Cogestor por un dia
disefiado (0AP) L (0AP) 4 Proyectos de Inversion registrados (OAP) | | (com)

100% de los recursos ejecutados (ANSPE) ‘ ‘

" Plan Estratégico de Recursos Humanos (SEC. GENERAL) |

10.692 Cogestores Sociales contratados (DPROM) ‘ S TG A e [ MR A T O] )
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PLAN GENERAL DE COMPRAS

Conforme a la Ley 1712 de 2014 se publicé con plazo al 31 de Enero de 2014 el
Plan Anual de Adquisiciones-PAA en la pagina web de la entidad. Este también se
publicd en la pagina del Sistema Electrénico de Contratacion Publica SECOP, con
base en los lineamientos definidos en la Guia para la elaboracion de PAA Colombia
Compra Eficiente. Se designé desde la OAP un funcionario encargado para el
seguimiento del PAA, quien es el responsable de hacer el seguimiento mensual
para su actualizacién y ajustes, dependiendo de las necesidades de las diferentes
areas de la Entidad.

Plan de Compras 2014

250000 -

200000

150000 m2014

100000

50000

0 T :
Funcionamiento Inversion

» Distribucion presupuestal de sus proyectos de inversion: proyectos vy
programas en ejecucion a la fecha y los proyectos y programas a ejecutar
por la entidad durante el resto de la vigencia.



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(%) coBIERNO DE COLOMBIA (ﬁ) DPS o=

| rubro_ | "igente " | compremetido| obigado | Pagedo | Obligado | pagedo

Vigente Comprometido| Obligado Pagado Obligado | Pagado
IMPLEMENTACION DE
UNIDOS RED DE
PROTECCION SOCIAL
PARA LA SUPERACION
DE LA POBREZA
EXTREMA - NACIONAL
PROMOVER LA
INNOVACION SOCIAL
PARA LA SUPERACION
DE LA POBREZA Y LA $
VULNERABILIDAD EN
COLOMBIA
MEJORAMIENTO DE LA
CALIDAD DE VIDA DE LA
POBLACION POBRE
EXTREMA EN $ 650 $ 650 $ 650 $ 650 100% 100%
MUNICIPIOS CON
CONTRATOS PLAN
NACIONAL

Tabla 4. Distribuciéon Presupuestal de proyectos de inversion - ANSPE 2014

$ 205.310 $ 200.939 $ 198.082 $ 191.508 96% 93%

433 $ 433 $ 433 $ 433 100% 100%

Cifras en millones de pesos

PROGRAMAS Y PROYECTOS EN EJECUCION

En la vigencia 2014 la Agencia implementé el programa Red UNIDOS, el cual
contd con cuatro (4) proyectos de inversién, los cuales tuvieron el siguiente nivel
de avance:

I P 7 il
Codigo producto |gestion Total Financiero
Implementacién de UNIDOS red
de proteccion social para la
superacion de la pobreza extrema
2011011000131 - nacional 81.00% 109.40% 89.52% 96.95%
Promover la innovacion social para
la superacion de la pobreza y la
2012011000123 vulnerabilidad en Colombia 100.00% 89.00% 94.50% 100.00%
Mejoramiento de la calidad de vida
de la poblacién pobre extrema en
municipios con contratos plan

2014011000313 nacional 150.00% 91.25% 120.63% 100.00%
Implementacion de la estrategia
2014011000203 nacional para la superacién de la 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%*

* Este proyecto no pudo ser ejecutado ya que los recursos fueron apropiados por el Departamento Nacional de Planeacién
y Ministerio de Hacienda a finales de diciembre de 2014.
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Avance de | Avance de | Avance Avance
Codigo producto |gestion Total Financiero
pobreza extrema

Tabla 5. Proyectos de Inversion ANSPE 2014
Fuente: Sistema de Seguimiento a Proyectos de Inversion —-DNP segln lo reportado por la ANSPE y el

sistema SIIF Nacidn del Ministerio de Hacienda. Corte: 31 de diciembre 2014.

| GESTION

DIRECCIONES MISIONALES O PROGRAMAS MISIONALES: LOGROS 2014
POR PROGRAMA Y RETOS 2015.

DIRECCION DE PROMOCION FAMILIAR Y COMUNITARIA - DIPROM

Para el desarrollo de sus procesos misionales la ANSPE cuenta con la Direccidon de
Promocién Familiar y Comunitaria, la Direccidon de Gestion de Oferta Territorial e
Institucional, la Direccion de Innovacidon Social, la Direccion de Oferta Social
Privada y cuatro equipos asesores: 100 mil viviendas, Enfoque Diferencial,
Zonas Libres de Pobreza Extrema -ZOLIP- y Fortalecimiento Institucional, cuyo
trabajo articulado promueve la implementacion de la Politica Nacional de
Superacion de Pobreza Extrema en Colombia.

La Direccion de Promocidon Familiar y Comunitaria hace parte de las cuatro
Direcciones misionales de la ANSPE, encargada de Liderar el desarrollo y
seguimiento continuo del Proceso de Promocion Familiar y Comunitaria.

Acompanamiento familiar

El acompanamiento familiar consiste en la atencién personalizada a las familias
en sus domicilios, con el fin de lograr que cada una de ellas reconozca sus
fortalezas y potencialidades, consolide sus vinculos familiares, sus redes de
interaccion social y adquiera o fortalezca habilidades sociales para superar su
situacion de pobreza extrema.

Metodoldgicamente, las visitas se desarrollan en el siguiente orden:

(i) Levantamiento de la Linea Base Familiar (dos sesiones). Instrumento
aplicado a los hogares para calcular el estado de los 45 Logros Basicos Familiares
en las nueve dimensiones de la pobreza.



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(?v) GOBIERNO DE COLOMBIA (?7) DPS

(i) Construccion del Plan Familiar (dos sesiones). Este plan lo construye el
hogar con el apoyo de su Cogestor Social asignado, identificando aquellos logros
basicos que no ha alcanzado (logro por alcanzar), y aquellos que ya ha cumplido
al momento de ingresar (logro alcanzado). Sobre este diagndstico, el Cogestor
programa con los hogares sus prioridades y la ruta a seguir.

(iii) Seguimiento y Gestion de Logros (las sesiones que se requieran). Esta
etapa tiene como propdsito hacer seguimiento al avance del hogar en el
cumplimiento de las tareas necesarias para que pueda alcanzar los logros basicos
pendientes. El Cogestor orienta al hogar sobre las rutas de acceso a la oferta
institucional existente y apoya los procesos de vinculacion a la misma.

(iv) Proceso de promocién de familias. Los hogares deben cumplir dos
condiciones para ser promovidos de la Red UNIDOS: (i) Condicidn necesaria: Da
cuenta de las intervenciones que una familia ha recibido en el marco de UNIDOS.
(ii) Condicién suficiente: mediante la aplicacion de un formulario permite
establecer si una familia superd la pobreza segin sus ingresos y segun el indice
de pobreza multidimensional.

Logros 2014

* La ANSPE se encuentra en los 1.102 municipios del pais, distribuidos en 40
regiones donde se implementa la Estrategia UNIDOS a través de
Operadores Sociales y en 5 territorios donde se interviene a través del
Esquema de Operacién Directa.

e Al cierre de 2014 un total de 9.101 Cogestores Sociales han acompafado a
1.469.839 hogares focalizados.

* 1.334.165 hogares con los que se construyé Plan Familiar de los cuales
120.904 se realizaron en 2014.

e 1.299.444 hogares acompafados por la estrategia han comenzado con la
sesidn de seguimiento y cumplimiento de sus logros, de los cuales 86.375
lo hicieron en 2014.

Acompanamiento Comunitario ~ANSPE En Comunidad

El acompafamiento de la ANSPE a comunidades donde la mayoria de la poblacién
se encuentra en condicidn de pobreza extrema, pretende elevar sus capacidades,
orientandolas hacia: i) la consecucién de metas colectivas que faciliten el ejercicio
de los derechos econdmicos, sociales y culturales de dicha poblacién; ii) la
construccion y /o fortalecimiento de un entorno social que favorezca e impulse la
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coexistencia pacifica, la igualdad, la inclusién, la organizacién, la sostenibilidad
econdmica y la participacién en escenarios de decisién, abarcando a todos los
hogares que habitan en el territorio de intervencidn.

ANSPE en Comunidad se viene desarrollando en el marco del Acompafamiento
Social a los hogares beneficiarios del Subsidio Familiar de Vivienda en Especie -
SFVE, con el fin de realizar gestién y seguimiento a los servicios sociales
comunitarios y en los territorios intervenidos bajo la estrategia Zonas Libres de
Pobreza Extrema -ZOLIP.

Logros 2014

Disefio metodolégico: se ha avanzado en la elaboracién de los documentos
metodoldgicos que orientan la ruta de acompanamiento comunitario con énfasis
en las fases del acompafiamiento a los hogares beneficiarios del Subsidio Familiar
de Vivienda en Especie -SFVE, los cuales son:

e Cartilla Fase de Postulacion y Asignacion. Brinda conocimiento a los equipos
territoriales sobre los pasos a seguir durante la fase de la postulacion y
asignacion de Subsidio Familiar de Vivienda en Especie (SFVE), con €l fin de
garantizar la participacion activa de los hogares durante la fase de
postulacion al SFVE.

e Protocolo Fase de Mudanza. Desarrolla una metodologia familiar y
comunitaria, con el fin de preparar a las familias para la mudanza a su
nueva vivienda e identificar con antelacion su nuevo entorno social y
comunitario.

* Protocolo Fase Linea Base Comunitaria. Plantea dos tipos de dinamicas: una
formativa para la convivencia y construccion de vinculos sociales y, una
segunda, de lectura y apropiacion del territorio, como un proceso de
produccidon colectiva de conocimiento de las comunidades sobre su entorno
cultural, social y territorial. Este protocolo cuenta con las siguientes
herramientas:

- Caracterizacion Territorial: identificacion territorial de la
infraestructura y dotacidn publica existente en los proyectos de
vivienda, cuya herramienta hace parte del protocolo de levantamiento
de Linea Base Comunitaria.

- Mapa de Actores: se diligencia identificando actores y formas de
organizacion en los lugares significativos en el territorio, o de acuerdo
con la organizacion indigena o afro colombiana en los pueblos
indigenas o en los territorios colectivos (Consejos Comunitarios).
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- Ficha de Situaciones: consolida las problematicas identificadas con la
comunidad para cada una de las dimensiones comunitarias e
identifica las posibles iniciativas para su solucién.

Protocolo Fase de Plan de Gestién y Fortalecimiento Comunitario. Promueve
la concertacién de acciones que permitan el fortalecimiento de capacidades
comunitarias orientadas hacia la construccién de convivencia, la integracion
comunitaria y el mejoramiento de la calidad de vida.

Formacion y Calidad del Acompafiamiento

Para asegurar la calidad del acompafiamiento familiar y comunitario, se realizan
procesos de formacion con la intencion de lograr una operacién eficiente,
articulada, generadora de conocimiento y con enfoque en resultados.

Logros 2014

Procesos de formacion en gestion de oferta, ingresos y trabajo,
discapacidad, enfoque diferencial, salud, derechos sexuales y reproductivos
(UNFPA), acompahamiento comunitario enfocado a los proyectos de cien mil
viviendas, gestion y seguimiento de logros, promocion, plan familiar y
activos, y desarrollo humano.

Procesos de induccion y empalme: se llevaron a cabo procesos de induccion
en todas las microrregiones y departamentos del pais, a 89 miembros de
los Equipos de Coordinacion y 1.871 Cogestores Sociales.

Jornadas de autocuidado y bienestar humano: se fortalecié a los equipos a
través de 103 jornadas de autocuidado en las que participaron 458
miembros del equipo de coordinacion y 6.262 Cogestores Sociales.
Capacitacion virtual: se enviaron a territorio 3 videos tutoriales sobre:
manejo del DTR, novedades y el nuevo modulo de Linea de Base Familiar, 2
instructivos sobre Linea de Base Familiar, y novedades, 2 Boletines de
Informacion Tecnoldgica -BITs sobre novedades y Linea de Base Familiar, 1
folleto de novedades, 1 infografia para el levantamiento de Linea de Base
Familiar en los proyectos de cien mil viviendas y 4 boletines para las
microrregiones de Operacion Directa por Fiducia y ANSPE Territorial.
Constantemente se realizaron tutorias virtuales a los profesionales de
capacitacion y equipos de coordinacion.

Propuestas de capital humano: todas las propuestas presentadas por los
Operadores Sociales en el proceso licitatorio del 2011, fueron culminadas
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de manera satisfactoria el 31 de julio del 2014. En total se desarrollaron 43
cursos y 47 diplomados, se certificaron y/o graduaron 10.536 participantes,
superando el numero de personas propuestas por los Operadores Sociales
en su oferta inicial que era de 10.487.

* Calidad del acompafnamiento: los profesionales de capacitacion realizaron
3.816 visitas de seguimiento a la calidad del acompahamiento a las familias
atendidas por los Cogestores Sociales.

Retos 2015

e Garantizar el acompafamiento familiar y comunitario a los Hogares en
pobreza extrema focalizados por la ANSPE.

» Garantizar la continuacion de la Operacion de la Estrategia UNIDOS en todo
el territorio Nacional.

* Asegurar el acompafamiento a los hogares a través de los Cogestores
Sociales y Equipos de Coordinacion en todo el territorio Nacional.

» Fortalecer el seguimiento a la calidad del acompafamiento con el fin de
promover el mejoramiento continuo de los procesos de acompafamiento
familiar y comunitario y formacion.

* Fortalecer los Equipos territoriales a través de procesos de formacion
pertinentes e integrales, que propicien un acompafiamiento familiar y
comunitario efectivo.

* Fortalecer de los instrumentos y metodologias de seguimiento a Operadores
Sociales y actividades de acompafiamiento familiar y comunitario.

* Avanzar en la implementacion de la metodologia de acompafamiento
comunitario en los proyectos de subsidio familiar de vivienda en especie
SFVE.

DIRECCION DE GESTION DE OFERTA INSTITUCIONAL - DIGOIT

A 31 de diciembre de 2014, la DIGOIT habia gestionado un total de 10.107.683
Logros, de los cuales 3.388.206 se gestionaron en 2014.

A continuacion se presenta, de manera muy sucinta, los principales logros
cuantitativos de la DIGOIT en 2014. En algunos incluso, se supero la meta
propuesta:
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Logros 2014
Logros Meta 2014 Avance
Municipios asistidos técnicamente en formulacién de proyectos 5 26
Familias que cumplen con la Condiciéon Necesaria 172.317 179,626
Familias promovidas de la Red UNIDOS 131.259 132,712
Nifos y nifias de la Red UNIDOS con atencién integral a la primera 52.054 95,346
infancia
Planes de Accién y Acuerdos de Focalizacion con entidades 21 22
Informes de participacién en Consejos Departamentales de Politica 32 32
Social
Ferias de Servicios a nivel nacional -- 1.025

Tabla 6. Logros DIGOIT

Sobre los principales logros cualitativos, vale la pena resaltar:

En 2013, 32 entidades trabajaban articuladamente como miembros de la
Red Unidos, gracias a las gestiones adelantadas en 2014, se logro que 4
nuevas entidades se vincularan activamente.

En 2014, se lograron acuerdos explicitos de focalizacion de los programas
sociales a familias de la Red UNIDOS con 22 entidades del nivel nacional,
de los cuales 13 se formalizaron a través de la suscripcion de los Planes de
Accion Unidos (PAU) entre ANSPE y las entidades.

Durante el 2014 el numero de programas que focalizaron en la poblacion
UNIDOS ascendid a 60 programas de las entidades nacionales.

En 2014, logramos que en 868 municipios se contara con al meno0Os una
oferta social para la poblacion UNIDOS.

A través de la gestion local principalmente, logramos que tomara impulso el
modelo de ferias de servicios como un espacio adecuado para facilitar el
acceso de las familias UNIDOS a servicios sociales basicos de una manera
integral. Es por ello, que se realizaron mas de 1.000 ferias en todo el pais.
Posicionamos la estrategia de superacion de pobreza extrema y la Red
UNIDOS en los Consejos de Politica Social. A nivel departamental, logramos
qgue en al menos uno de estos espacios en el afio se tratara los avances y
retos de la estrategia.
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* Con el propdsito de avanzar en el disefio de métodos e instrumentos que
permitieran a la ANSPE prepararse para un operativo rural que facilite la
vinculacion de la poblacion UNIDOS a los programas sociales en estas
zonas, se desarrolld un método de focalizacion, que fue aplicado mediante
un piloto a la oferta del programa de seguridad alimentaria (RESA) del DPS.
Con el ejercicio se logré ubicar 20.250 potenciales UNIDOS del rural
disperso para ser beneficiarios de ReSA.

e Tras la implementacion del nuevo programa de Subsidio Familiar de
Vivienda Gratuita -SFVE-, dirigido a la poblacion pobre extrema, victima del
desplazamiento y damnificada por la Ola Invernal, 57.432 viviendas de este
programa fueron asignadas a familias UNIDOS cerrando el 2014, es decir,
el 92% del total de beneficiarios.

Retos 2015

e Cobertura y operacion de programas sociales en lo rural: El principal reto
de la estrategia de superacion de pobreza esta asociado al cierre de la
brecha urbano-rural. Si bien algunos programas sociales hoy cuentan
con una cobertura rural, esta es marginal y no se cuenta con un
conjunto de intervenciones que tengan una cobertura a escala que
pueda incidir significativamente en la reduccion de pobreza en esas
zonas.

* Programas con baja cobertura frente a una alta demanda: Es el caso de
mejoramiento de vivienda o generacion de ingresos. Existe un numero
importante de familias que demandan estos servicios y la oferta frente al
tamano del reto es baja.

» Fortalecimiento de las instancias de coordinacion de la Red Unidos: Para
efectos de garantizar que las intervenciones y la operacion de los
programas sociales se dé de forma articulada y se optimicen las
inversiones que se vayan a realizar, es de vital importancia fortalecer la
Comision Intersectorial de Unidos y mantener y consolidar la Mesa
Transversal de Pobreza y Desigualdad.

* Fin periodos de gobiernos territoriales y nuevos planes de desarrollo
territoriales: Es necesario trabajar de la mano con las alcaldias y
gobernaciones en el cierre del periodo de gobierno y hacer
recomendaciones para que los mandatarios entrantes incluyan en sus
planes de desarrollo el tema de superacion de pobreza extrema.
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DIRECCION INVERSION SOCIAL PRIVADA - DISP

Logros 2014

En 2014, como resultado de la gestion de oferta privada, del tercer sector y
de la cooperacidon internacional se formalizaron 8 nuevas alianzas y se
movilizaron $23.000 millones de pesos de 34 aliados para la atencion de
familias en pobreza extrema.

Se realizd el Encuentro Internacional de Intercambio de Experiencias para
la Superacion de la Pobreza Extrema con la presencia de funcionarios de
alto nivel de 14 paises, con énfasis en los temas de Desarrollo Econdmico
Incluyente y Sostenible; Desarrollo Rural y Territorial; Enfoque Diferencial,
y Acompafiamiento Comunitario.

Como reconocimiento a la politica de superacion de pobreza extrema y por
promover la Estrategia Red Unidos como un referente internacional, la
ANSPE recibié el Premio Respuesta, otorgado por la Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional de Colombia y Marca Pais.

Retos 2015

Para 2015 es importante trabajar en una normativa de Alianzas Publico
Privadas para el desarrollo social, ya que la Ley 1508 de 2012 de
Asociaciones Publico Privadas, se enfocé por completo en asuntos de
infraestructura. Este marco regulatorio debe tener en cuenta al menos
cuatro lineas de trabajo: la primera debe ir ligada a generar un marco de
incentivos para la contratacion de poblacion en condicion de pobreza
extrema, que permitan la reduccion de costos laborales y faciliten las
estrategias de enganche laboral. La segunda, debe ir encaminada al
estimulo financiero y no financiero a la creacion, fortalecimiento y
regulacion de formas asociativas para poblacion vulnerable que faciliten
encadenamientos productivos y negocios inclusivos de valor compartido. La
tercera, debe estar en la linea de promover la vinculacion entre productores
de bajos ingresos e inversionistas privados para permitir su integracion en
el mercado en condiciones justas para ambas partes. La cuarta debe dar
linea sobre las diferentes formas de participacion del sector privado en la
prestacion de servicios sociales.
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e Otro reto es lograr como sector de la Inclusion Social mayor costo
efectividad en la articulacion con el sector privado y evitar duplicidades.
Con la oficina de Alianzas por lo Social del DPS trabajamos en la
focalizacion de esfuerzos conjuntos como las intervenciones integrales,
ZOLIPs y los proyectos de 100 mil viviendas gratuitas, y de esta manera
presentar a los potenciales aliados propuestas robustas de mayor impacto.

e En el marco del postconflicto, el sector privado tiene interés en acompanar
al gobierno en este esfuerzo, ya que las condiciones de inequidad y pobreza
afectan a las comunidades en los entornos de operacion de las empresas. El
desafio es construir agendas comunes de desarrollo social que contemplen
el acompafamiento en los territorios de manera integral, donde las
diferentes entidades del gobierno coordinemos nuestros esfuerzos e
intereses.

DIRECCION DE INNOVACION SOCIAL - DIS
Grupo Promocion de la Innovacion Social y Gestion del Conocimiento

En el marco del proyecto Hilando durante 2014:

1. Se mejord la metodologia de mapeo para la identificacién de innovaciones
sociales para superacién de pobreza.

2. Se continud con el desarrollo de la Ruta de Servicios para los innovadores
sociales que desarrollan soluciones para superacion de pobreza, con el animo de
facilitar el camino hacia el fortalecimiento de su innovacién.

3. Se construyd un modelo para medir el potencial de desarrollo de la innovacién
social en un territorio. Esta herramienta nos ayudard a seleccionar los
departamentos a mapear en las siguientes fases de Hilando de una manera mas
rigurosa, facilitando asi la toma de decisiones. Este modelo de diagnéstico de
innovacion social, fue aplicado en 8 departamentos: Cérdoba, Cauca, Santander,
Tolima, Cesar, Norte de Santander, Sucre y Quindio.

4. Se continud con la estrategia de fortalecimiento de la comunidad on-line ya
registrada en el portal web 2.0 www.hilando.gov.co.

Logros 2014



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(%) GOBIERNO DE COLOMBIA &) DPS

La Direccion de Innovacion Social desarrollé su propia caja de herramientas
llamada Cazando Ideas, que contiene metodologias para realizar
caracterizaciones comunitarias, identificacion de desviantes positivos y
aplicacion de pensamiento de disefio para el desarrollo de proyectos. Este
ejercicio se realizd en el marco del apoyo metodoldgico que la Direccion de
Innovacion Social presté al grupo de Acompafiamiento Comunitario de la
ANSPE.

Se realizaron 5 investigaciones sociales aplicando la caja de herramientas
Cazando Ideas de la Direccion de Innovacion Social. Para procesos internos
de la ANSPE se apoyo al area de Enfoques Diferenciales en la construccion
del Plan Comunitario Etnico con la comunidad Embera-Chami del resguardo
Karmata Rua (Jardin, Antioguia). Con aliados externos se realizaron 4
investigaciones.

Se construyé un modelo de monitoreo, evaluacion y seguimiento a
proyectos de innovacion social, en asocio con el DNP, la Alianza Pioneros, el
FOMIN del BID y Compartamos con Colombia. Aplicando este modelo se
realizaron 4 procesos de seguimiento a los indicadores cualitativos de los
proyectos implementados en San José de Saco, Pueblo Viejo y uno
adicional en el municipio de Chia.

Durante 2014, la Direccion de Innovacion Social reportd 15 publicaciones:
11 propias y 4 realizadas por otras organizaciones. Las 11 publicaciones
propias se pueden consultar y descargar en linea en la pagina
http://issuu.com/ciscolombia puesto que sdlo estan en formato digital, las 4
publicaciones internacionales estan disponibles en formato fisico y en
formato digital.

Se realizaron 14 eventos (bien como organizadores principales o aliados), 9
de caracter nacional y 5 de caracter internacional. Todos ellos asociados a
movilizacion de tematicas relevantes para el desarrollo de la innovacion
social en Colombia.

Se crearon 10 alianzas con universidades del pais y un convenio con la
Asociacion Colombiana Red Académica de Disefio (RAD), con el fin de
promover espacios de aprendizaje que sensibilicen a los futuros
profesionales de disefio con las problematicas sociales, y que permitan la
co-creacion de proyectos de innovacion social que aporten a la solucion de
retos y necesidades de la poblacion en situacion de pobreza extrema en
Colombia. Bajo estas alianzas 200 estudiantes de disefio participaron del
proceso y alrededor de 30 ideas o proyectos han sido disefiados.

En gestion de comunidades on-line se creé una estrategia basada en la
publicacion continua de contenidos de valor para la comunidad virtual
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interesada en la innovacion social, alcanzando un crecimiento del 40% de
seguidores en Facebook y 50% en Twitter, con respecto a las cifras al
iniciar el aho 2014.

Grupo de Proyectos

Logros 2014

Se avanzd en la formulacion del documento CONPES de Innovacion Social,
el cual se encuentra en su dultima etapa para aprobacion en el
Departamento Nacional de Planeacion. Un vez aprobado este documento,
alrededor de 15 entidades del gobierno nacional se sumaran a implementar
innovaciones sociales para la busqueda de nuevas soluciones para la
poblacion.

Alianza con la Fundacion EPM para el financiamiento conjunto del proyecto
"Agua para la Educacion, Educacion para el Agua” en los municipios de
Buritica, Cafasgordas, Dabeiba, Sonsén y Urrao en Antioquia; Ila
intervencion incluyd la instalacion de sistemas de potabilizacion de agua en
siete escuelas rurales y talleres de habitos saludables en la preparacion y
manipulacion de alimentos dirigidos a estudiantes, docentes y familias
UNIDOS de las veredas.

Alianza con el SENA y FONADE para el desarrollo de una convocatoria de
Innovacion Social en la plataforma del Fondo Emprender, con el fin de
promover emprendimientos y planes de negocio de impacto social a través
de productos, modelos o servicios relacionados con las dimensiones de la
Red UNIDOS.

Implementacion de tres proyectos de la Convocatoria "“Ideas para el
Cambio” en alianza con COLCIENCIAS en los municipios de Maicao,
Riohacha y Uribia en el departamento de La Guajira. Los tres proyectos
implementados permiten el acceso a agua segura a 132 familias, en su
mayoria indigenas de la etnia Wayuu.

Implementacion de cuatro proyectos de la Convocatoria “Ideas para el
Cambio” en alianza con COLCIENCIAS en los municipios de Balboa, Santa
Rosa de Cabal y Mistratd (incluyendo Comunidad Embera Chami) en el
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departamento de Risaralda. Los cuatro proyectos implementados permiten
el acceso a agua segura a 258 familias del departamento.

Finalizacion del proyecto con la Corporacion PBA, a través del cual se
beneficiaron 26 familias Unidos en Sabanalarga, Atlantico y 20 en Paipa,
Boyaca. A partir de la implementacion, las familias no solo desarrollaron
proyectos productivos usando biotecnologia sino que también aprendieron
sobre la asociatividad y sus ventajas a la hora de comercializar sus
productos.

Finalizacién del proyecto Transformando, que beneficié a 225 nifios y nifias
de 7 a 13 afos, pertenecientes a 158 familias Unidos del municipio de Chia.
Se destaca el protagonismo de los nifios usando la tecnologia como parte
de una estrategia integral para apoyar a sus familias en el aprendizaje de
habitos adecuados de manipulacion y consumo de alimentos y en el
aprendizaje de estrategias de prevencion de la violencia intrafamiliar y del
abuso sexual infantil.

A través de la plataforma Little Big Money se llevd a cabo el proyecto
Buenos Vecinos, logrando financiar 8 iniciativas comunitarias de los
beneficiarios del programa 100 mil viviendas gratis en los departamentos
de Valle del Cauca, Norte de Santander, Cesar y Cauca.

El proyecto Buen Provecho desarrollado por el Banco de Alimentos de
Medellin y por la empresa Alsec S.A. que busca aprovechar frutas y
verduras en alto estado de madurez, para crear complementos nutricionales
para poblacion vulnerable, ha beneficiado a 745 mujeres en el
departamento de Antioquia mejorando su nutricion y su seguridad
alimentaria.

Definicion del proyecto a desarrollar en la Zolip de El Morro, Casanare bajo
una metodologia innovadora de generacion de liderazgo, ajustandose a la
estrategia de acompafamiento comunitario de la agencia.

Finalizacion de la segunda etapa de intervencion en el Municipio de
Puebloviejo - Magdalena, a través de la cual se ha impulsado el desarrollo
de dos negocios sociales: Delimar, dedicado a la produccion de butifarra a
base de pescado y SocialTex, enfocado en el disefio y confeccion de
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uniformes. El proyecto beneficia a un total de 31 familias, quienes cuentan
hoy con oportunidades para generar ingresos.

e En alianza con el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones - MinTIC, se llevd a cabo APPuesta Social, una maratén de
desarrollo de aplicaciones que convocd a 146 desarrolladores con el
objetivo de crear 7 aplicaciones mdviles, web o de SMS enfocadas los temas
clave del acompafiiamiento que realiza la ANSPE a las familias colombianas
relacionado con salud, generacion de ingresos y trabajo, nutricion, dinamica
familiar, acceso a la informacion y demanda de empleo para poblacion en
situacion de pobreza. Las aplicaciones fueron a entregadas a las entidades
responsables de su utilizacion a partir del segundo semestre de 2015.

Retos 2015
Grupo Promocion de la Innovacién Social y Gestidén del Conocimiento

» Desarrollar actividades para la ampliacion, profundizacion y diversificacion
del ejercicio de mapeo: Hilando 2015

* Realizar eventos, charlas, y/o conversatorios que aporten a la gestion del
conocimiento en innovacion social y pobreza extrema en los que la
Direccion de Innovacion Social sea organizador, aliado, ponente y/o
participante.

e Desarrollar investigaciones sociales y realizar transferencias metodoldgicas
para la promocion de la innovacion social para la superacion de pobreza
extrema.

* Promover la innovacion social desde la academia a nivel nacional.

* Publicar boletines, articulos, estudios, papers, investigaciones, y
documentos en general de caracter interno y/o externo con apoyo de la
DIS, nacionales e internacionales

Grupo de Proyectos

« Presentar al menos dos (2) proyectos ante el OCAD (Organo Colegiado de
Administracion y Decision Nacional) del fondo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion del Sistema General de Regalias.

* Realizar recomendaciones para el redisefio de al menos un (1) programa
social a través de metodologias de innovacion social.
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 Realizar la caracterizacion de al menos seis (6) nodos regionales de
innovacion social.

* Beneficiar al menos a seiscientas (600) familias a través de los proyectos
de innovacion social adelantados por la Direccion de Innovacion Social.

e Gestionar al menos seiscientos (600) logros a través de los por los
proyectos de innovacion social adelantados por la Direccion de Innovacion
Social.

* Realizar quince (15) evaluaciones a los proyectos de innovacién social
realizados por parte dela Direccion de Innovacion Social.

* Replicar dos (2) de proyectos de innovacién social adelantados por la
Direccion de Innovacion Social.

ESTRATEGIA ZOLIP - Zonas Libres de Pobreza Extrema

En el 2014 la estrategia fue revitalizada, afio a partir del cual es entendida como
una intervencion intensiva en una zona geograficamente delimitada, liderada por
un actor publico local en alianza con el sector privado, el tercer sector y la
participacion activa de la comunidad en ella, en la que se dinamizan los procesos
de acompanamiento familiar y comunitario, la gestion de oferta y se desarrollan
proyectos significativos que impactan positivamente la calidad de vida en el
territorio y de sus pobladores. Como resultados de este afio se resaltan:

Logros 2014

« 39 territorios® intervenidos, con 8.184 hogares acompafiados, y se resalta
qgue 718 hogares han superado su situacion de pobreza extrema como
resultado conjunto, que presenta un incremento del 30% que superan
pobreza extrema en territorios Zolip con respecto al 2013 (550 hogares).

e 21 Planes Territoriales para la Superacion de la Pobreza Extrema - PTSPE
estan ejecucion, y son construidos los PTSPEs del territorio focalizado en

5 1) Buriticd (Antioquia); 2) Paipa (Boyacd); 3) Tibasosa (Boyacd): 4) El Morro - Yopal (Casanare); 5) Chia (Cundinamarca); 6) Tocancipa
(Cundinamarca); 7) Ararca - Cartagena (Bolivar); 8) Punta Canoa - Cartagena (Bolivar); 9) Manzanillo del Mar - Cartagena (Bolivar); 10)
Dagua (Valle del Cauca); 11) El Salado - Carmen de Bolivar (Bolivar); 12) Canutal - Ovejas (Sucre); 13)San Basilio de Palenque - Mahates
(Bolivar); 14) La Sierra - Chiriguana (Cesar);15) Potrerillo - El Paso (Cesar); 16)Kennedy - Bogotd; 17) Usme- Nevado - Bogota; 18) Usme
- Danubio - Bogotd; 19) Nelson Mandela Sector las Vegas - Cartagena (Bolivar); 20) Media Luna - Uribia (La Guajira); 21) Sopd (
Cundinamarca); 22) Cogua (Cundinamarca); 23) Uraba Costera (4 territorios en 4 municipios); 24) Uraba Centro (5 territorios en 5
municipios); 25) Resguardo Indigena Karmata Rua, Jardin (Antioquia); 26) Rebolo - Barranquilla (Atlantico); 27)Yumbo, Comuna 1 (Valle
del Cauca); 28)Comuna 18 Cali (Valle del Cauca); 29) Comuna 5 Bugalagrande (Valle del Cauca); 30)Barrancabermeja (Santander); 31)
Santa Barl - Cartagena (Bolivar); 32) Pasacaballos- Cartagena (Bolivar); 33) La Palmita- la Jagua de Ibirico (Cesar); 34) Modelia- Ibagué
(Tolima); 35)Puerto Tejada (Cauca); 36) Persia - Manizales (Caldas); 37)Pueblo Viejo (Magdalena); 38) Puerto Lopez (Meta); 39) Caimalito-
Pereira (Risaralda).
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Barranquilla e Ibagué, siendo aprobado el primero. 4 planes estan en
proceso formalizacién y construccion con los aliados del territorio. Se
resalta el inicio del proceso de construccion del Plan Comunitario Etnico con
la Comunidad Indigena Embera chami del resguardo Karmata Rua en el
municipio de Jardin que hace parte de la estrategia Zolip.

e 27 Comités Técnicos Territoriales® constituidos en funcionamiento. De
éstos, 4 son liderados por Gobernaciones, 19 por Alcaldias municipales,
ratificando el liderazgo del actor publico local.

« Md3s de 50 aliados privados’ continuan trabajando en el marco de la ZOLIP.
Més de 40 aliados publicos® hacen parte de la estrategia en la practica. Se
realizaron mas de 12 ferias de servicios en territorios Zolip.

* Se celebrd la declaracion de 2 territorios en la Senda de la Prosperidad,
Usme Nevado en Bogota y Sopoé en Cundinamarca, cada uno realizo la
construccion del Plan de Sostenibilidad de manera conjunta entre los
aliados y se encuentran en ejecucion propiciando la continuidad del avance
alcanzado conjuntamente.

* Se realizé el "Evento de Experiencias Significativas en Territorios ZOLIP” el
18 de julio de 2014 en la ciudad de Cartagena con el apoyo de CISP, al cual
asistieron mas de 200 participantes, incluidos Alcaldes, secretarios de
despacho, funcionarios de gobernaciones, cooperantes y de aliados privados
con y sin animo de lucro, quienes celebraron los avances de las
experiencias y compartieron practicas exitosas con impacto en superacion
de pobreza extrema que podrian ser replicadas con el apoyo de quienes las
implementaron exitosamente.

* En el marco de la cooperacion sur-sur, se llevaron a cabo visitas de
Comisiones Internacionales a tres territorios ZOLIP: a) la Republica de Chile
- Fondo de Solidaridad e Inversion Social - FOSIS en agosto de 2014 a
Sopd y Chia y b) la Republica de Grenada el 9 de octubre de 2014 a Ararca
en Cartagena. Ademas, el Gobierno Paraguayo manifesto en el marco de la
Comixta Colombia-Paraguay 2014 su interés en la estrategia ZOLIP y
asistencia técnica de Colombia en su implementacion.

® Ver Manual de Lineamientos: http://www.anspe.gov.co/sites/default/files/documentos/lineamientos_estrategia_zolip_03.pdf
7 Asociacion Nacional de Industriales - ANDI; Asociaciones locales de empresarios; Asocolflores, Fundaciones: Bavaria, Semana, Carvajal,
Holcim, Puerto Bahia, Tenaris TuboCaribe, Karibana, Carlos y Sonia Haime, Alpina, Fundauniban, Cargoban, Catalina Mufioz; Colombia es
responsable; Asociacion Colombiana de Mineria- Cerrejon, Drummond, Prodeco, Grand Colombia Gold; Sector de hidrocarburos -Hocol,
Equion, Ecopetrol; Universidades: Catdlica del Norte, Minuto de Dios, Catélica de Colombia, UNAD; Cajas de Compensacién: Comfenalco
Antioquia - Comfandi Valle; Proantioquia, Belcorp; SI99, Ladrilleras Yomasa, Prisma, Alemana, Arcillas de Colombia; Pequefias empresas:
Ferreterias en Paipa; Comité departamental de cafeteros de Antioquia, Caffe Devottion, entre otros.

8 entre ellos: 4 Gobernaciones; 27 Alcaldias municipales y entidades del orden Nacional que hacen pate de la red Unidos como SENA, DPS,
Unidad de Consolidacién Territorial, ICBF, ICETEX, UARIV, Organizaciones Solidarias.
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Retos 2015

Es importante incrementar y nutrir la oferta publica nacional/departamental
pertinente y privada complementaria, para la superacion de pobreza
extrema de los hogares en los territorios ZOLIP de la mano con las
entidades publicas y privadas aliadas actuales y potenciales; asi como
alimentar los lazos de cooperacion entre aliados, aprovechando el potencial
de los territorios Zolip como plataformas para la implementacion de
programas e iniciativas hacia el desarrollo sostenible. Para ello, la
continuidad y consolidacion de los Comités Técnicos Territoriales de la
estrategia ZOLIP sera una pieza clave.

Ademas, resultara una oportunidad para el pais continuar tejiendo lazos de
cooperacion sur-sur con los Estados de la region a través de la asistencia
técnica en la que la estrategia Zolip puede contribuir como referente en el
marco de alianzas publico privadas intensivas en superacion de la pobreza
extrema, Paraguay sera el primero del 2015 en este campo de accion.

Asi, y en la medida en que el compromiso de los aliados publicos y privados
y los hogares en pobreza extrema continué y siga dando saltos en la accion,
se espera declarar mas territorios en la senda de la prosperidad como
resultado exitoso de los esfuerzos conjuntos El escenario postconflicto sera
una oportunidad para seguir construyendo alianzas publico-privadas
efectivas y superando pobreza extrema y la articulacion necesaria con la
voluntad de todas las partes para ello.

ENFOQUES DIFERENCIALES

La ANSPE reconoce que los grupos poblacionales (Indigena, Afro, Negro, Raizal,
Palenquero, Rrom, victimas y personas con discapacidad) tienen necesidades
socioecondmicas diferentes que deben ser contempladas en el disefo e
implementacion de la Estrategia UNIDOS, para lograr un mayor impacto en el
proceso de superaciéon de su condicidon de pobreza extrema.

Logros 2014

Disefio e implementacién de la metodologia de acompafamiento con enfoque
diferencial
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* Desarrollo de la propuesta de la Estrategia UNIDOS con enfoque diferencial
étnico indigena disefiada en jornadas piloto con los pueblos indigenas
Uitoto, Arhuaco, Embera Chami y Wayuu.

* Avance en la construccion de los documentos y metodologias participativas
para implementacion del acompafamiento con enfoque diferencial étnico -
indigenas y afros-: taller desarrollo productivo, herramientas de
caracterizacion comunitaria, identificacion de problematicas y construccion
de planes comunitarios.

e Jornada de retroalimentacion y recomendaciones a la propuesta elaborada,
por parte de los equipos territoriales (Cogestores Sociales y Asesores
Regionales) de Uribia, Pasto, Tuchin, MoAitos, San Andrés de sotavento,
San Andrés y Providencia, Jardin, Puracé, Guapi, Timbiqui y Quibdd.

e Construccion de Planes Comunitarios Indigenas (Amazonas: Leticia -
Comunidad Km. 11, Puerto Narifio en 5 Comunidades; Antioquia: Jardin -
Comunidad Karmata Rua).

e Participacion en 8 espacios interinstitucionales donde la ANSPE se ha
articulado a la politica nacional de enfoque diferencial:

1. Mesa técnica de enfoque diferencial del Comité Intersectorial para la
Primera Infancia —CIPI

2. Mesa de enfoque diferencial del Sistema Nacional de Atencién vy
reparacion Integral de Victimas- SNARIV

3. Sub-comité Enfoque Diferencial Unidad de Atencion y Reparacion
Integral a Victimas -UARIV
Mesa de nifez indigena
Mesa de coordinacidon gubernamental para el Informe Defensorial sobre
la Crisis Humanitaria en el Choco
6. Foro Colombia Inclusiva: una puerta hacia la inclusion, Ministerio de
Salud y Proteccion Social

7. Taller Regional de Politicas Publicas Nacionales de Apoyo vy
Fortalecimiento a las Familias y de Envejecimiento Humano y Vejez

8. Comision intersectorial para la implementacién de la Politica Publica
Nacional para la Equidad de la Mujer

* Implementacion del piloto del Formulario de Caracterizacion Familiar para
Pueblos Indigenas en 21 comunidades del Pueblo Arhuaco en el Magdalena
a través de la ejecucion del convenio 191 ANSPE-RESGUARDO ARHUACO.

s

Sistema de Informacion
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* Construccion del aplicativo y manual operativo del Formulario de
Caracterizacion Familiar para Pueblos Indigenas.

* Ajuste y socializacion con entidades nacionales (UARIV, DPS, DNP, ICBF,
Ministerio de Salud) del Formulario de Caracterizacion Familiar mencionado
a partir de los aportes de los equipos territoriales y en articulacion con la
Oficina de Tecnologias de la Informacion.

» Inicio de la depuracion de informacion de los hogares UNIDOS registrados
en el SIUNIDOS (familias que habitan en territorios colectivos - indigenas a
nivel nacional y afros: Guapi, Quibdd, Timbiqui y Lopez de Micay).

* Verificacion con los asesores regionales de los hogares registrados como
Rom en el SIUNIDOS.

Retos 2015

Disefio e implementacién de la metodologia de acompafamiento con enfoque
diferencial

* Finalizar la elaboracion y formalizar los documentos de Lineamientos
diferenciales (Acompafiamiento Comunitario Etnico, Indigenas y Afro).

e Flaborar los mddulos de capacitacion diferenciales (indigenas, discapacidad
y victimas) para cogestores sociales.

* Fortalecer los espacios de articulacion interna (misionales) para la
implementacion del acompafiamiento familiar y comunitario étnico.

» Inicio del acompafiamiento familiar y comunitario de la comunidad Embera-
Katio del Alto Andagueda en el departamento del Chocd, a partir del
compromiso institucional en el marco del Informe defensorial sobre la crisis
humanitaria en ese departamento.

» Desarrollo e implementacion de metodologia especial de acompafamiento
comunitario para las 43 comunidades Wayuu ubicadas en el municipio de
Uribia, departamento de la Guajira.

* Realizar el seguimiento y apoyar la implementacion de los Planes
Comunitarios Etnicos de las comunidades de KM 11 y Puerto Narifio en el
departamento del Amazonas y la comunidad de Karmata Rua en el
departamento de Antioquia.

« Acompanar la gestion e implementacion de proyectos dirigidos a los
diferentes grupos poblacionales con enfoque diferencial: victimas, étnicos,
adulto mayor y mujeres, asi:
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1. Disefar con la UARIV una estrategia de acompafiamiento a los grupos
étnicos victimas de desplazamiento que se encuentran en procesos de
retorno colectivo.

2. Desarrollar un proyecto con la poblacién UNIDOS en condicién de
discapacidad a partir de los aprendizajes metodoldgicos del piloto de
2014.

* Desarrollar una estrategia de foca/izaciép para poblaciones étnicas a partir
de criterios técnicos relacionados con el Indice de Pobreza Multidimensional.

* Profundizar la integracion de la variable étnica al STUNIDOS.

e Lograr la inclusion de la linea de base familiar diferencial étnica al
SIUNIDOS.

e Construir bases de datos que permitan consolidar informacion relevante
para la caracterizacion de los grupos poblacionales.

e Lograr la depuracion de la poblacion en condicion de discapacidad del
SIUNIDOS

REPORTE DEL GRADO DE AVANCE DE LAS POLITICAS DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVOS DEL MODELO INTEGRADOS DE PLANEACION Y
GESTION

El grado de avance de las politicas de desarrollo administrativo es del 71%, segun
los requisitos a cumplir para cada una de las politicas.

Component Requisitos Calificacion
S 4 FURAG 2013

Los indicadores y metas
que se definen como
estratégicos son
incluidos en el Sistema
de Seguimiento a Metas
GESTION MISIONAL Y Indicadores y Metas de de Gobierno, para su
DE GOBIERNO Gobierno monitoreo permanente
por parte de la
Presidencia de la
Republica y del
Departamento Nacional
de Planeacion.

Seguimiento al
100% de las metas
consignados en el 100%
tablero de
indicadores SISMEG

El Plan se elabord y

TRANSPARENCIA, se public en Ia
PARTICIPACION Y Plan Anticorrupcion y de > Pyl a
SERVICIO AL Atencion al Ciudadano Formulacion del Plan Pagina web de la 86%

Agencia. Se realizd

CIUDADANO (62%) el seguimiento
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o . R o Calificacion
omponentes equisitos FURAG 2013

correspondiente

La Agencia
permanentemente
actualiza su
Disponer de sistemas informacién de
Transparencia y Acceso de informacién_ efectivos interés en la pégina
a la informacién Publica que garantlcen,a.I \_Neb. Publica 85%
ciudadano un facil conjuntos de Datos
acceso a la informacién Abiertos. Hace

publicos sus
procesos de
contratacion

Identificacién del nivel
de participacion
ciudadana en la gestién

de la Entidad. Participacion de la

PRI e e Formuiacitn  AMSESRIeTRSCe gy
participativa de las Ciudadano

politicas publicas,
planes y programas
institucionales
La rendicidn de cuentas
es una expresion de
control social que
comprende acciones de

Formulacién de la
Estrategia de

Rendicion n L . - Rendicion de 50%
endicion de Cuentas peticion de informacién
explicaciones, asi CLEnEE &
Yy exp ’ ciudadanos

como la evaluacion de
la gestidn
Publicacion de toda

A | ci n . g
cceso del ciudadano, informacion que da

. . . por diferentes canales, hye a
Servicio al Ciudadano a la informacién de la c;:T;aAerlliigis:?an 59%
entidad A9
pagina web

Conjunto de prioridades
o finalidades basicas

ue orientan las oA
g Implementacion de

GESTION DEL 9 habilitados
Humanos, para ponerlas
TALENTO HUMANO | icio de |
43%) al servicio de la
( estrategia organizativa
El Plan se elabor6 y
o se remitio a las %
Plan Anual de Vacantes Formulacion del Plan instancias 0%

pertinentes
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e R o Calificacion
omponentes equisitos FURAG 2013

Capacitacion

Bienestar e Incentivos

Formulacion del Plan

Formulacién del
Programa

Implementar un

Sistema de Gestidn de
la Calidad con base en

las orientaciones

contenidas en la NTCGP
1000:2009 con el fin de

Gestion de Calidad

EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA
(48%)

Eficiencia Administrativa
y Uso Eficiente del
papel

Racionalizacion de
Tramites

Gestion de las
Tecnologias de la
informacion

Gestion Documental

Programacion y

GESTION Ejecucion Presupuestal

FINANCIERA (100%) Plan Anual

Mensualizado de Caja

adoptar un enfoque

basado en procesos,
donde el cliente o

usuario sean el punto
de partida para la

definicion de los
mismos.

Automatizacion de

procesos criticos para la

revision de
documentacion

Inscripcién de tramites
y otros procedimientos
administrativos en el
SUIT

Programa de Gestion
Documental

Formulacién de la
Planeacion Presupuestal

Formulacién de la
Planeacion Presupuestal

La totalidad de
funcionarios de la
Planta Global de la

Agencia se
encuentran
nombrados con
caracter provisional.

La totalidad de
funcionarios de la
Planta Global de la

Agencia se
encuentran
nombrados con
caracter provisiona

18%

71%

Implementacién del
SIGA - Sistema
integrado de
Gestién de la
Agencia para todos
los procesos de la
Anspe

67%

Utilizacién de
buenas practicas
para el uso y
consumo de papel
La ANSPE no tiene
tramites ni otros
Procedimientos
administrativos
para inscribir ante
el SUIT

39%

55%

36%

Elaboracién e
implementacién de
la TRD
Publicacion de la
Informacion en la
pagina web
Publicacion de la
Informacion en la
pagina web

43%

100%

100%
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Componentes Redquisitos Calificacion
i ; FURAG 2013

Formulacién y A Publicacion de la
Seguimiento a Formulacion de la Informacion en la 100%
" Planeacion Presupuestal o
Proyectos de Inversion pagina web
Formulacion del Plan
Plan Anual de Anual de Adquisiciones
Adquisiciones dentro de los términos
establecidos
Tabla 7. Grado de avance de las Politicas de Desarrollo Administrativo

Publicacion de la
Informacion en la 100%
pagina web

METAS E INDICADORES DE GESTION Y/O DESEMPENO DE ACUERDO CON
LO PLANEADO

Los objetivos de la politica de superacién de la pobreza extrema se cumplieron
segun lo programado, acorde con el seguimiento efectuado a los tres (3) niveles
de indicadores relacionados:

Tablero de Control de Indicadores de Pobreza

El Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 planted una serie de indicadores de
pobreza y desigualdad, sobre los cuales se realizd seguimiento a través de la
Mesa Transversal de Pobreza y Desigualdad liderada por la Presidencia de la
Republica. En este sentido, se observaron avances significativos que sitlian a
Colombia en niveles no comparables a los que venia presentando las ultimas
décadas:

Pobreza Moderada por Ingresos 32% 29.30% (1)
Pobreza Extrema por Ingresos 9.50% 8.40% (1)

Pobreza por IPM 22.50% 24.80% (2)
Coeficiente de Gini 0.5440 0.5390 (2)

Tabla 10. Tablero de control de Pobreza y Desigualdad
(1) Fuente: DANE, corte junio 2014. (2) Fuente: DANE, corte 2013.

Indicadores de la Red UNIDOS

El Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 plantea una serie de indicadores de la
Red UNIDOS, que describen los resultados generales de la implementacion de la
Estrategia:
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Meta % Avance Meta &

Familias acompanadas por la 1.500.000 1.469.839 98% 1.500.000 1.469.839 98%
Red UNIDOS
Familias en situacién de 350.000 500.986 143% 350.000 500.986 143%

desplazamiento
acompafadas por la Red
UNIDOS
Familias promovidas de la 131,250 132,712 101% 350.000 256.944 73%
Red UNIDOS
Tabla 11. Indicadores de la Red UNIDOS en el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014.
Fuente: SIUNIDOS, corte 31 de diciembre 2014, segun lo reportado en SINERGIA Seguimiento.

Respecto a los 45 logros basicos familiares, se priorizaron 20 en el marco del Plan
Nacional de Desarrollo 2010-2014 dado su aporte a los indicadores de pobreza y
capacidad de oferta institucional, de los cuales las entidades de la Red UNIDOS
fijaron metas sectoriales de avance. Con corte a diciembre de 2014, el avance en
los logros priorizados presenta el siguiente panorama:

Meta
P cuatrienio
LOGRO BASICO RESPONSABLE 2010-2014

__% |Familias| % | Familias ]

Identificacion 1. Identificacion Registraduria 100% 1.500.00 85% 1.279.06
0 8
2. Libreta militar. Mindefensa 100% 917.804 28% 255.719
Ingresosy 6. Capacidades del hogar Minagricultura, SENA, 24% 275.219 N.D.
Trabajo DPS, Mincomercio,

INCODER, Banca de
Oportunidades

7. Activos del hogar 14% 162.281 N.D.
Educacion y 8. Atencidon Integral a nifios ICBF, Mineducacion 100% 307.600 100% 306.396
Capacitacion 9. Vinculacién de nifios al Mineducacion 80% 1.151.26 68% 779.651
sistema educativo 9
10. Alfabetizacion de adultos Mineducacion 96,7 2.827.73 42% 1.189.93
% 2 4
12. Trabajo infantil Mintrabajo 98,3 1.383.73 57% 792.263
% 9
Salud 13. Afiliacién en salud Minsalud 100% 1.500.00 96% 1.434.75
0 4
16. Vacunacién de nifios 95% 394.975 76% 302.119
17. Gestantes con control 90% = 85% 31.003
prenatal y atencion
institucional del parto.
20. Rehabilitacién y ayudas 50% = 104% 197.064

técnicas de discapacitados
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

. cuatrienio
LOGRO BASICO RESPONSABLE 2010-2014
% |Familias| % | Familias |
Nutricion 23. Lactancia materna Minsalud 100% 42.996 N.A.
exclusiva
Habitabilidad 24. Agua potable y Minvivienda, Minagricultura, 77% 1.156.38 99% 1.146.48
alcantarillado DPS 6 3
28. Hacinamiento 50% 751.436 129% 967.588
29. Pisos de la vivienda 72% 1.076.28 105% 1.129.53
5 9
32. Materiales adecuados de 26% 388.411 195% 755.825
la vivienda
Dinamica 37. Pautas de crianza ICBF 100% 516.837 75% 389.980
Familiar humanizada
Bancarizacion 42. Crédito Banca de las 70% 155.386 101% 156.423
y Ahorro Oportunidades, Sector
Privado
Acceso a la 44. Atencion operadores de Minjusticia 69% 81.091 108% 87.332
Justicia justicia
Tabla 12. Avance en logros basicos familiares priorizados en el Plan Nacional de Desarrollo 2010;
2014

Fuente: SIUNIDOS, corte a diciembre de 2014.

Metas propias de la Agencia en SINERGIA Seguimiento

Para el cumplimiento de sus objetivos misionales, la Agencia planted unas metas
a las que le realiza seguimiento a través del aplicativo SINERGIA del DNP. De los
23 indicadores de la ANSPE, se pueden resaltar los siguientes por su importancia:

Indicador Meta Meta
2014 Avanc cuatr|en| Avance

1. 391 98

1. 391 98

Familias con calculo de logros 1.500.000 93% 1.500.000 93%
Familias con Plan Familiar 1.500.000 1'3354'16 89%  1.500.000 1'3354'16 89%
Familias con seguimiento a logros 1.500.000 1'2949'44 87%  1.500.000 1'2949'44 87%
Cogestores sociales contratados 10.692 9.101 85% 10.692 10.823 101%
Familias promovidas territorios ZOLIP 2.300 718 31% 10.800 1.480 14%
Sesiones de acompafamiento familiar 2.400.000 4'3919'77 183% 6.400.000 8'2140'84 128%

° Estos indicadores no presentan meta especifica para 2014.
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Indicador Meta % Meta %
2014 Avanc | cuatrieni Avance
e o

Familias con Condicién Necesaria 175.000 179.626 103% 625.000 632.309 101%
Familias con Condicidn Suficiente 160.000 140.978 88% 525.000 291.357 56%
Planes de Accion entidades UNIDOS 21 22 105% 21 22 105%
Nifas y Nifos Atencién Primera Infancia 372.877 416.169 112% 372.877 416.169 112%
Logros basicos familiares gestionados 3.600.000 3'3868'20 94%  7.200.000 7'7722'96 108%
Proyectos implementados con privados 6 8 133% 30 65 217%
Recursos de contrapartida movilizados 7.000 8.464 121% 35.000 33.118 95%
Recursos de cooperacién internacional 7.500 15.109 201% 37.500 32.035 85%
Proyectos de innovacion social 2 2 100% 6 15 250%
Soluciones Innovacién social seleccionadas 3 7 233% 9 18 200%

Tabla 13. Principales indicadores de la ANSPE en SINERGIA
Fuente: SINERGIA Seguimiento Corte: diciembre 31 de 2014.

INFORMES DE LOS ENTES DE CONTROL QUE VIGILAN A LA
ENTIDAD

Respecto a la vigilancia por parte de los organismos de control, se debe sefialar
que la ANSPE ha dado cumplimiento con los diferentes reportes e informes
solicitados por la Contraloria General de la Republica. En efecto, en cuanto a los
Informe de Personal y Costos, Informe de la Gestién Contractual, Rendicién de la
Cuenta Anual Consolidada el ente de control no ha emitido concepto alguno sobre
los mismos, durante la vigencia 2014.

Al interior de la entidad tanto la Oficina Asesora de Planeacién como el Grupo de
Control Interno, dentro de la orbita de sus competencias, han realizado
seguimientos e informes respecto de la gestion de la Agencia, teniendo como
fuente el Plan indicativo, los Planes de Accién, los Planes de mejoramiento y la
administracién y manejo de los riesgos operativos y de anticorrupcion
identificados al interior de la ANSPE, entre otros, destacdndose que los mismos se
encuentran publicados en la pagina WEB de la entidad.

De igual manera, se debe destacar que la Agencia ha cumplido de manera
oportuna con el reporte de informacion que de conformidad con la ley debe
suministrar a otros entes publicos (DAFP, CGN, Direccion Nacional de Derechos de
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Autor, Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado), los cuales no han
emitido concepto alguno sobre los mismos durante la vigencia 2014.

El Grupo de Gestion Contractual es el encargado de apoyar y adelantar todos los
procesos de contratacion publica de la Agencia Nacional para la Superaciéon de la
Pobreza Extrema - ANSPE, a efectos de satisfacer las necesidades de las
diferentes dependencias, en el marco de los lineamientos establecidos en la Ley
80 de 1993, ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios.

En este orden de ideas se definieron y caracterizaron los procesos de seleccién
para hacer seguimiento a la trazabilidad de cada uno de ellos, partiendo desde la
identificacion de la necesidad hasta la liquidacién de los contratos.

Durante la vigencia 2014, fueron tramitados los diferentes requerimientos
contractuales de la entidad a través de las diferentes modalidades de seleccion
consagradas en la normatividad contractual vigente y en consecuencia, suscritos
contratos de diferente naturaleza, tal y como se describe continuacién:

Acuerdos de Articulacion, Asistencia,
Colaboracion, Confidencialidad, 11
Contribucion e Intension

CONTRATACION DIRECTA

Contrato de Arrendamiento
Contrato de Compraventa
Contrato Interadministrativo
Convenio de Asociacion

N NN
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Convenio Interadministrativo 1
Convenio Interadministrativo de 1
Cooperacion
Convenio Marco 1
Contrato de Prestacion de Servicios 366
Contrato de Prestacion de Servicios 5
SELECCION ABREVIADA Acuerdo Marco de Precios 3
Contrato de Suministro 2
PROCESO DE MINIMA .
CUANTIA Aceptacion a la Oferta 16
, Contrato de Prestacion de Servicios 1
LICITACION PUBLICA
Contrato de Seguros 1
TOTAL 422

Tabla 6. Contratacion vigencia 2014

IMPACTO DE LA GESTION EN LA POBLACION

Durante la vigencia 2014 la Agencia no adelanté evaluaciones que permitieran
dar cuenta de los cambios en la poblacion acompafada por la Estrategia UNIDOS,
sea por el propio acompanamiento, por la gestién de oferta realizada, o de alguna
de las intervenciones particulares (proyectos, estrategias territoriales).

No obstante es posible inferir dichos cambios, toda vez que durante 2014,
132.712 familias superaron su situacion de pobreza extrema tanto
monetariamente como multidimensionalmente y fueron promovidas de la
Estrategia. Lo anterior le permitirda a la Agencia mover sus esfuerzos a los
hogares en pobreza extrema que aln no cuentan con acompafiamiento.

Asi mismo, 179.626 familias gestionaron los logros requeridos por la Estrategia
para iniciar el proceso de promocién y 140.978 familias no son pobres
monetariamente. En total, la ANSPE gestiond 3.388.206 logros basicos familiares
durante 2014, lo cual representa un promedio de 2.3 logros por familia,
mejorando paulatinamente sus condiciones de vida.
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ACCIONES DE MEJORAMIENTO DE LA ENTIDAD

Producto de la Auditoria de Calidad, realizada a los 18 procesos, la entidad
formuld su Plan de Mejoramiento para subsanar 16 no conformidades y 14
observaciones, de las cuales a 31 de diciembre de 2014 se subsanaron 12 no
conformidades 12 observaciones.

Plan de Mejoramiento Auditoria de Gestion del Talento Humano, tomando como
criterio de la Auditoria el cumplimiento de las normas sobre Seleccién y
vinculacion de personal, Comisidon de servicios, reconocimiento y pago de viaticos,
gastos de viaje, manutencién y desplazamiento y Comisiéon de servicios al
exterior, reconocimiento y pago de vidticos y gastos de viaje. Se identificaron
ocho (8) hallazgos y nueve oportunidades de mejora. El Grupo de Gestion del
Talento Humano suscribié el Plan de mejoramiento el cual sera objeto de
seguimiento y evaluacion durante el 2015 por parte del Grupo de Control Interno.

La Agencia de manera oportuna formuld el Plan de mejoramiento producto de la
auditoria adelantada por la Contraloria General de la Republica a la Politica
Publica Red para la Superacion de la Pobreza Extrema 2008-2014, que arrojé 7
hallazgos de caracter administrativo, cuyas acciones de mejora se estan
desarrollando y son objeto de seguimiento por parte del Grupo de Control Interno
de la ANSPE

La Contraloria General de la Republica adelantd Auditoria de Gestion de la
Agencia y cuyo informe final no habia sido reportado a 31 de diciembre de 2014,
para la formulacion del respectivo Plan de Mejoramiento.
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8 PrRESUPUESTO

ASIGNACION PRESUPUESTAL

A la Unidad para la Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas, durante las
vigencias 2013 y 2014 le fueron asignados 1.631.734 millones y 1.506.775
millones respectivamente, la distribucién de estos recursos fue:

Aio 2013

RUBRO DESCRIPCION APR. INICIAL APR FINAL COMPROMISOS OBLIGACIONES
A-1 GASTOS DE PERSONAL 52.585 53.650 48.753 48.753
A-2 GASTOS GENERALES 22.539 21.474 19.064 17.558
A-3 TRANSFERENCIAS 654.613 654.613 612.320 612.119
A-3-2-1-1 CUOTA DE AUDITAJE CONTRANAL 2.521 2.521 2.059 2.059
A-3-6-3-12  FONDO PARA LA REPARACION DE LAS VICTIMAS 652.092 652.092 610.261 610.060
C GASTOS DE INVERSION 754.456 901.997 893.211 885.171
C-112-1500-1  TECNOLOGIA 82.550 82.550 77.944 77.492
C-310-1500-1  CONSOLIDACION DE LOS DERECHOS DE LAS VICTIMAS - 1.201 170 170
C-320-1100-1  ASISTENCIA'Y ENTREGA DE ATENCION HUMANITARIA. - 13.264 13.264 13.264
(-320-1507-2  ASISTENCIA Y ATENCION INTEGRAL A VICTIMAS 54.904 54.904 54.220 51.974
(-320-1507-3  DISENO, IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA 102.894 102.894 101.563 99.744
(-320-1507-4  PREVENCION ATENCION A LA POBLACION DESPLAZADA 439.108 482.751 482.218 480.392
(-320-1507-5  APOYO A ENTIDADES TERRITORIALES - COFINANCIACION 30.000 30.000 29.604 29.420
(-320-1507-6  REPARACION COLECTIVA 45.000 45.000 44,796 43.919
C-450-1507-1  ENTREGA DE ATENCION HUMANITARIA > 813 813 813
C-520-1100-1  APOYO PARA LA ENTREGA DE ATENCION HUMANITARIA - 88.619 88.619 87.983
TOTAL 1.484.193 1.631.734 1.573.349 1.563.602

Durante la vigencia 2013 se adicionaron $147.541 millones debido a:

e Recursos provenientes del convenio firmado con la Agencia Espafiola de
Cooperacidon Internacional para el Desarrollo- AECID por un valor de
$1.201 millones.

* Recursos de otras entidades para el pago de Atencién Humanitaria en etapa
de emergencia, en el marco del Auto 099 de 2013 de la Corte
Constitucional por un total de $146.339 millones.

|
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Ao 2014
RUBRO DESCRIPCION APR. INICIAL APR FINAL COMPROMISOS OBLIGACIONES
A-1 GASTOS DE PERSONAL 58.441 58.441 55.559 55.519
A-2 GASTOS GENERALES 20.102 20.102 18.005 18.005
A-3 TRANSFERENCIAS 624.252 628.860 579.798 579.015
A-3-2-1-1 CUOTA DE AUDITAJE CONTRANAL 2.597 2.597 1.993 1.993
A-3-2-1-22 FONDO PARA LA REHABILITACION, INVERSION SOCIAL = 4.608 518 518
A-3-6-3-12 FONDO PARA LA REPARACION DE LAS VICTIMAS 621.655 621.655 577.288 576.505
C GASTOS DE INVERSION 706.199 799.372 787.849 781.190
C-112-1500-1  TECNOLOGIA 66.797 66.797 65.552 64.041
C-221-1507-1  VICTIMAS 53.520 53.520 51.961 51.961
C-310-1000-1  COORDINACION DE LAS ENTIDADES DEL SNARIV 14.122 14.122 13.628 13.627
C-310-1507-1  APOYO, PARTICIPACION Y VISIBILIZACION DE LAS VICTIMAS 19.066 19.066 18.323 16.766
C-320-1507-2  ASISTENCIA Y ATENCION INTEGRAL A VICTIMAS 43.327 43.327 41.552 40.894
C-320-1507-3  DISENO, IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA 24.311 24.311 24.282 24.282
C-320-1507-4  PREVENCION ATENCION A LA POBLACION DESPLAZADA 445.057 537.114 534.299 531.367
C-320-1507-5  APOYO A ENTIDADES TERRITORIALES - COFINANCIACION 18.000 18.000 15.983 15.983
C-320-1507-6  REPARACION COLECTIVA 22.000 22.000 21.417 21.417
C-540-1000-1  CONSOLIDACION DE LOS DERECHOS DE LAS VICTIMAS = 1.115 852 852
TOTAL 1.408.994 1.506.775 1.441.211 1.433.729 |

Durante la vigencia 2014 se adicionaron $97.781 millones correspondiente a
adiciones por concepto de:

e Recursos provenientes del convenio firmado con la Agencia Espafiola de
Cooperacidon Internacional para el Desarrollo- AECID por un valor de
$1.115 millones.

» Incorporacion de recursos de la Direccion Nacional de Estupefacientes al
Fondo Para la Rehabilitacién, Inversidon Social y Lucha Contra El Crimen
Organizado por un monto de $4.608 millones.

* Recursos de otras entidades para el pago de Atencién Humanitaria en etapa

de emergencia, en el marco del Auto 099 de 2013 de la Corte
Constitucional por un total de $92.057 millones.

EJECUCION PRESUPUESTAL
Compromisos

La ejecucidon de los recursos contratados en el afio 2013 y 2014 fue del 96%,
discriminada de la siguiente manera:
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En los afios 2013 y 2014 no se ejecutaron el 4% debido principalmente a:

 Durante las dos vigencias, los recursos inicialmente previstos para gastos
de personal no fueron usados en su totalidad por la no provisién de todas
las vacantes. En el afio 2013 se dejaron de ejecutar $4.897 millones,
mientras que en el afio 2014 no se ejecutaron $2.882 millones.

* La Unidad histéricamente ha tenido una ejecucion baja en los recursos
propios!®, a pesar de solicitar al Ministerio de Hacienda una menor
apropiacién este nos siguen asignando recursos superiores a 40.000
millones, en el afio 2013 $42.640 millones y en el afio 2014 $43.919
millones, representando un 7% de baja ejecucién en Transferencias. Es de
resaltar que en el afilo 2015 solicitamos 14.767 millones y nos asignaron
$45.237 millones.

% La ejecucién de los recursos del rubro A-3-6-3-12 Recurso 26 Fondo Para La Reparacion De Las Victimas
(Art.54 Ley 975 De 2005) depende de las Sentencias proferidas por la Magistratura de Justicia y Paz, las cuales
no han sido sobre los postulados y bienes entregados por los mismos y que cuentan con extincién de dominio,
razdén por la cual, no se han realizado monetizaciones de titulos de tesoreria o bienes para realizar los pagos de
las indemnizaciones a las victimas del conflicto armado.
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION

GESTION 2014

» El déficit de recursos de Atencion Humanitaria, hace que la ejecucion de los
recursos de la Unidad no se realice de manera acelerada, puesto que se
deben reservar los mismos para casos de extrema vulnerabilidad.

Obligaciones
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ESTADOS FINANCIEROS

La Unidad elabora y publica los estados financieros de acuerdo a la normatividad.
Estos son informes por medio de los cuales se da a conocer la situacién
economica y financiera y los cambios que experimenté la Unidad.

En el siguiente link se encuentran publicados los estados financieros del afo
2014: http://www.unidadvictimas.gov.co/index.php/indicadores-de-gestion/2013.

3 CUMPLIMIENTO DE METAS

Con el propésito de restituir el goce efectivo de derechos de las victimas y de
acuerdo al plan estratégico de la entidad, las siguientes actividades corresponden
a actividades estratégicas del plan de accién vigencia 2014:
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NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION 2014

La ejecucién de las actividades estratégicas de la Unidad para la Atencidon y
Reparacion Integral a las victimas en el plan de accion durante el afio 2014 fue de
90%, teniendo en cuenta que algunas actividades que superaron la meta, fueron

niveladas a 100% en su ejecucion.

El porcentaje de ejecucién de las actividades a nivel de objetivo estratégico (12)

es el siguiente:

Objetivo Estratégico % Avance
2014
Objetivo No. 1: Brindar una respuesta integral a las victimas para que 289
sean y se sientan reparadas °
Objetivo No. 2: Fortalecer la capacidad del Estado para dar respuesta a las
emergencias humanitarias y evitar nuevas violaciones a los Derechos 94%
Humanos.
Objetivo No. 3: Visibilizar a las victimas y garantizar su participacion 100%
efectiva. 0
Objetivo No. 4: Poner en marcha conjuntamente con las entidades
(nacionales y territoriales) una estrategia integral para la movilizacion 86%
del SNARIV.
Objetivo No. 5: Coordinar que la oferta institucional esté implementada en 100%
territorio. °
Objetivo No. 6: Lograr una ejecucion Presupuestal 6ptima, eficiente y 96%
transparente. °
Objetivo No. 7: Buscar y gestionar nuevos recursos que apoyen la labor 100%
(o}

misional de la entidad.
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Objetivo Estratégico % Avance
2014
Objetivo No. 8: Implementar mecanismos de atencion, asistencia y 829
-z - - = - e - (0]
reparacion integral eficientes y eficaces para las victimas.
Objetivo No. 9: Incorporar los enfoques diferenciales, de género y 90%
- - - = (0]
psicosocial en los procesos misionales.
Objetivo No.10: Fortalecer los procesos internos de la Unidad. 88%
Objetivo No.11: Contar con un sistema de informacion integral, para la 100%
trazabilidad de la victima desde su declaracion hasta su reparacion. °
Objetivo No.12: Contar con una Estructura organizacional y planta de
personal altamente motivada y coherente con las necesidades de la 100%
Entidad.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO INDICADORES ESTRATEGICOS

De acuerdo al analisis realizado a la ejecucion de los indicadores estratégicos del
plan de accién 2014, la siguiente imagen muestra el porcentaje de actividades de
acuerdo con el nivel de cumplimiento de las mismas:

Rangos de cumplimiento Porcentaje de cumplimento Numero de actividades
<90% 54% 20
80% -89% 27% 10
71%-79% 5% 2
>70% 14% 5
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PLANES GENERALES DE COMPRAS

La primera versidon del Plan Anual de Adquisiciones de la Unidad para la vigencia
2014, fue publicada en el SECOP el 31 de enero de 2014 y en el transcurso del
ano fueron publicadas 11 versiones mas, que fueron publicadas simultdneamente
en la pagina WEB de la Unidad http://www.unidadvictimas.gov.co.

La actualizacion se realiza durante la Ultima semana de cada mes, previa
aprobacién del Ordenador del Gasto en atencion a las solicitudes de las
dependencias cuando se vieran afectados los cronogramas de contratacién, valor
estimado, modalidad de seleccién, adicion o exclusion de procesos de seleccion de
bienes y/o servicios.

Los lineamientos para las modificaciones del plan, se fijaron mediante Circular
Interna No 008 de 2013.

En el mes de enero fueron programadas en el plan anual de adquisiciones 356
actividades por valor de $1.367 billones de pesos. El ultimo plan, el cual se
publicé el 12 de noviembre de 2014, contd con 371 actividades por valor de $916
billones.

El grupo de Gestidén Financiera y el Grupo de Gestion Contractual, adelantan una
labor de revision y verificacion de documentos, junto con la validacién de las
solicitudes de CDP vy las solicitudes de contratacién, con el fin de verificar que las
adquisiciones de bienes y servicios estén previamente incluidas en el Plan de
Adquisiciones antes de publicar el proceso de seleccion, en cumplimiento del Plan
de Mejoramiento.

No de Activ. Valor No de Activ. Valor
Programadas Enero Programadas Nov.
356 $1.367.082.137.400 371 $915.726.376.601

B GESTION MISIONAL
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Las dependencias que hacen parte de la gestion misional de la entidad son
aqguellas que afaden valor a la victima o inciden directamente en su satisfaccion o
insatisfaccién. Componen la cadena del valor de la entidad, por lo tanto inciden en
el cumplimiento de la mision de la entidad.

Direccion de Registro y Gestion de la Informacion
Logros 2014

» Se definio e implemento la estrategia para la toma de declaracion en linea
en las oficinas del Ministerio Publico y consulados, la cual consiste en
adaptar los procedimientos de registro, haciendo uso de las herramientas
tecnoldgicas, de manera que éstas proporcionen la informacion y facilidad
suficiente para el ejercicio de la toma de la declaracion, garantizando la
correcta transaccion de datos. Con corte a diciembre 31 de 2014, se ha
recibido un total de 118.420 solicitudes de inscripcion en el RUV, las cuales
representan el 13.6% del total de declaraciones recibidas en el marco de la
Ley 1448 de 2011.

» De las solicitudes valoradas hasta el cierre del 2014 bajo las diferentes
normas, se han reconocido 2.639.073 victimas del conflicto armado interno.

» Se aplicé un total de 524.351 novedades sobre el RUV. Sobre el total, el
51,3% corresponden a la actualizacion de datos de identificacion y contacto,
el 39,4% a inclusion de menores de edad, el 6% a division y reunificacion
de grupos familiares y el 2,8% a cambio de jefe de hogar, solicitudes de
inclusion de mayores de edad y cambio o asignacion de tutor

» Avances en la superacion del subregistro, la cual se abordd en dos
situaciones: (i) Quienes declaran y la declaracion no llega a la entidad para
surtir el proceso de valoracion o el resultado de la valoracion es no inclusion
y (ii) Quienes no declaran.

» 40 entidades del nivel nacional y 1.102 del nivel territorial cuentan con
acuerdos de intercambio y confidencialidad de informacion para garantizar
los insumos necesarios que en materia de informacion se requieren para la
aplicacion de las medidas de asistencia, atencion y reparacion integral a las
victimas.
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= Se construyeron diferentes instructivos, protocolos y guias, con el fin de dar
orientaciones y lineamientos para la caracterizacion de las victimas del
conflicto; para el disefo, desarrollo, implementacion y seguimiento del Plan
Operativo de Sistemas de Informacion en todo el territorio nacional y para el
intercambio de informacion entre la unidad y las demas entidades que
conforman la Red Nacional de Informacion, teniendo en cuenta los
estandares de legalidad, seguridad y confidencialidad de la informacion.

» Implementacion del Marco para la Interoperabilidad11: Es el proceso de
coordinacion que demanda cada proceso de intercambio y que permite el
acceso a los datos que dispone cada entidad.

» Se cuenta con diferentes sistemas de informacion (Vivanto), instrumentos
(caracterizacion), 'y herramientas tecnoldgicas (visor geografico,
herramienta de cruces masivos, modulo de ubicacion y portal RNI)
orientados a obtener la informacion de la poblacion de manera que facilite la
generacion de politicas y toma de decisiones.

» Se realizo la medicion qe los Indicadores de Goce Efectivo de Derechos
junto con el DANE y del Indice de Riesgo de Victimizacion

= Plan Operativo de Sistemas de Informacion - POSI: Se realizé el desarrollo
de POSI, a partir de su conceptualizacion y definicion de componentes. La
implementacion de la metodologia POSI, permite adelantar las acciones
necesarias para que la respectiva entidad supere las dificultades y alcance
los grados necesarios para el intercambio de Ila informacion e
interoperabilidad de los sistemas. Es asi, como desde noviembre del afo
2013 y hasta agosto del afio 2014, se desarrolla la fase, 2 que corresponde
al diagndstico de necesidades en sistemas de informacién con 594 entidades
que estan recibiendo apoyo para esta fase.

Retos 2015

» Disminuir los tiempos de respuesta a las solicitudes de inscripcion en el
RUV, asi como resolver en términos los requerimientos de aplicacion de
novedades y los recursos interpuestos contra las decisiones adoptadas por
la Direccion de Registro y Gestion de la Informacion de la Unidad para las
Victimas.

11 . o . . ’ . . . . . . .
El marco para la interoperabilidad, es definido por Gobierno en Linea y establece las recomendaciones y lineamientos para el intercambio eficiente de
informacion entre entidades del estado.
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» Fortalecer los procesos de capacitacion en toma de declaracion a
funcionarios del Ministerio Publico en todo el pais incluyendo el enfoque
diferencial.

» Superacion de las dificultades en el proceso de notificacion a través de la
implementacion de estrategias como la publicacion de los Actos
Administrativos en el sitio web de la entidad y jornadas masivas de
notificacion.

» Lograr la interoperabilidad del 100% de las entidades del SNARIV del orden
nacional con la RNL.

= Desarrollar Vivanto como la herramienta que consolide todas las fuentes de
informacidn disponibles en la Unidad y en la Red Nacional de Informacion.

» Elaborar y socializar en el Subcomité Técnico Nacional de Sistemas de
Informacion y los Subcomités Territoriales los lineamientos para el uso y
manejo de la informacidn de la poblacidon victima.

» Finalizar las fases I y II del plan operativo de sistema de informacion en 640
entidades territoriales e iniciar la Fase III que consiste en la “"Ejecucion de
los Planes de Mejoramiento”.

Direccion de Reparacion
Logros 2014

A partir de la Ley de Victimas y Restitucién de Tierras, la Unidad para las Victimas
ha realizado grandes esfuerzos por implementar la reparacion integral, en tanto
reparar a victimas individuales y colectivas, en los cinco componentes
establecidos: satisfaccién, rehabilitacién, indemnizacion, restitucion y garantias de
no repeticion. Este esfuerzo se ve reflejado en las diversas estrategias de oferta
directa que ha propuesto la Unidad para las Victimas para llegar directamente a
ellas, como: el Programa de Acompanamiento a la Inversién Adecuada de los
Recursos, la Estrategia de Recuperacion Emocional, el Acompanamiento a la
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entrega de restos, la Estrategia de reconstruccién del tejido socia
entre otras.

Entrelazando”,

En materia de reparacion individual, la Unidad para las Victimas avanza en
superar el enfoque asistencialista o economicista de la reparacién, por medio de la
aplicacién de un enfoque de reparacion integral, adecuada, diferenciada,
transformadora y efectiva que empodere a las victimas y les permita un ejercicio
pleno de ciudadania. Después de tres afios de implementacion se resaltan los
siguientes logros:

» 291.106 planes PAARI (cifra acumulada) y 101.634 en el 2014. El PAARI es el
punto de partida para una reparacion mas especifica y adecuada, que
empodere a las victimas.

e El goce de la indemnizacion administrativa como medida de reparacion a
llegado a 482.399 victimas del conflicto armado en el 2014. La meta definida
en el CONPES 3726 de indemnizacion estaba definida para otros hechos
victimizantes y el Decreto 1377 de 2014 reglamenta la obligatoriedad de la
indemnizacién para desplazamiento forzado, generando un nuevo reto en la
implementacion de la reparacion integral.

Durante 2014 fueron realizadas 90.457 indemnizaciones, de las cuales se
realizaron 57.118 para victimas de desplazamiento forzado y 33.339 a victimas de
hechos diferentes. De las indemnizaciones realizadas en el 2014 el 31% se
realizaron a nifos, ninas y adolescentes (28.344 victimas) mediante Ila
constitucién de encargos fiduciarios en garantia de sus derechos.
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. e . Victimas Valor en
Hecho victimizante . B .
indemnizadas millones

Delitos contra la libertad e integridad sexual 2.157 39,861
Desaparicion forzada 4.903 29,332
Desplazamiento forzado 57.118 221,939
Homicidio 24.612 158,700
Lesiones personales y psicoldgicas que no causen incapacidad permanente 8 117
Lesiones personales y psicoldgicas que produzcan incapacidad permanente 402 7,603
Reclutamiento ilegal de menores 223 4,102
Secuestro 1.018 24,947
Tortura 16 223

Total general 90.457 486,825

* De resaltar en especial que por primera vez en el pais, y también como
pionero en la comunidad internacional, el Gobierno Nacional inicié el proceso
de reparacion integral a victimas de desplazamiento forzado interno,
mediante el reconocimiento de indemnizacion por via administrativa en
dinero, adicional e independiente al sistema de subsidios estatales.

 En el proceso de reparacion, se ha reconocido con el mensaje estatal de
dignificacion a ciento noventa y ocho mil seiscientas noventa y tres mil
198.693 victimas, de quienes 75.291 la recibieron en el afio 2014.

» Como medidas de satisfaccion, se han realizado 77 actos simbdlicos de
entrega de cartas de dignificacion, distribuidos a nivel nacional en los que se
realizaron diferentes actividades a través de representaciones simbdlicas,
como el arte y la cultura, donde las victimas pudieron expresar sus
emociones, duelos y expectativas frente a la construccion conjunta del
proceso de reparacion.

* La medida de exencion del servicio militar y desincorporacion, que
corresponde misionalmente al Ministerio de Defensa Nacional con la
colaboracion de la Unidad para las Victimas, beneficio a 20.000 victimas
quienes han podido resolver su situacion militar en el marco de la medida de
exencion en 2014.
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* Han participado en la Estrategia de Recuperacion Emocional 57.189 victimas,
31.835 participaron durante 2014, lo cual ha posibilitado las victimas
elaboren sus duelos y mitiguen su dolor.

 En el Programa de Acompafamiento, que busca orientar a la victima en el
proceso de reparacion integral y las medidas de reparacion, en la adecuada
inversion de los recursos que recibe del Estado, partiendo de la premisa que
los recursos monetarios otorgados a las victimas a titulo de indemnizacion
constituyen instrumentos de inclusion social que permiten la reconstruccion
de sus proyectos de vida, presenta Iimportantes resultados: 67.966
manifestaron estar interesados en participar en el Programa en 2014.
Adicionalmente, el Programa formo en educacion financiera (54.669 en
2014),; ciento sesenta y tres mil ciento sesenta y ocho (163.168) orientadas
en la adecuada inversion de recursos (64.999 en 2014); y ocho mil
setecientos diecisiete (8.717) con asesoria especifica en alguna linea de
inversion (7.282 en 2014).

» Dentro del Programa de Acompafiamiento se han desarrollado 80 procesos de
socializacion que beneficiaron a tres mil seiscientas setenta y ocho (3.678)
victimas.

* Durante la implementacion de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras, las
medidas de satisfaccion han tenido un rol central para el conocimiento de los
hechos, la des-estigmatizacion de las victimas y la difusion de la memoria
historica, por tanto éstas se han constituido como un elemento transversal
fundamental para el alcance de la reparacion integral. Son de suma
importancia en los procesos de reparacion, buscando, no sélo la dignificacion
de las victimas y su enaltecimiento, sino también la transformacion de los
simbolos e imaginarios individuales y colectivos que han justificado Ia
violencia y los hechos victimizantes. En este sentido, la Unidad para las
Victimas también ha desarrollado acciones de caracter pedagogico y
simbdlico, dirigidos a la sociedad, como:

* La conmemoracion del Dia Nacional de la Memoria y Solidaridad con las
Victimas (9 de abril) en los anos 2013 y 2014 en la cual se realizan por parte
del Estado eventos de memoria y reconocimiento de los hechos que han
victimizado a los colombianos.



TODOS PORUN
. NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(%) coBIERNO DE COLOMBIA *}:?«5‘:[1 DI

Durante estos dos afnos se llevaron a cabo mas de 140 acciones de
conmemoracion en diferentes regiones del pais, que permitieron a través de
expresiones artisticas y -culturales rendir homenaje a las victimas, su
reconocimiento y dignificacion.

En el marco de la Semana de Memoria y Solidaridad con las Victimas, se
realizaron jornadas de atencion, orientacion e informacion en ocho
Consulados, para las victimas que se encuentran en el exterior (Costa Rica,
Panama, Ecuador, Chile, Estados Unidos, Espana).

La conmemoracion del Dia Internacional del Detenido Desaparecido (30 de
agosto). En el ambito de esta conmemoracion en el afo 2013 se realizaron
30 actos simbdlicos a nivel nacional y 14 en el afio 2014.

Del mismo modo, la Unidad para las Victimas, se ha sumado a conmemorar
el Dia Internacional de los Derechos Humanos (10 de diciembre), a través del
apoyo a proyectos, encuentros y actos simbdlicos en diferentes partes del
pais.

Se destacan acciones especificas con los grupos de enfoque diferencial como
la conmemoracion del Dia de la Toma de Conciencia contra el Maltrato a las
Personas Mayores y el Dia de las Personas Mayores, Jornadas de Reparacion
Integral a Mujeres Victimas de Violencia Sexual y la preparacion de las
Jornadas especiales para victimas con discapacidad en el marco del Dia
Internacional de las Personas con Discapacidad. Igualmente, el apoyo a los
talleres con familiares de Victimas de desaparicion forzada y el trabajo que se
viene adelantando con Ministerio de Defensa Nacional y Fuerza Publica para
la identificacion y posterior implementacion de medidas de satisfaccion a
victimas miembros de la Fuerza Publica.

También fue fundamental la intervencion de la Unidad para las Victimas en el
establecimiento del Dia Nacional por la Dignidad de las Mujeres Victimas de
Violencia Sexual en el marco del conflicto armado interno, declarado como tal
por el Sr. Presidente de la Republica mediante Decreto 1480 de 2014.

En materia de restitucion, la Unidad ha realizado un importante esfuerzo para
fortalecer el retorno y la reubicacién, pues entiende que esta es una de las
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medidas de restitucién por excelencia. Frente a lo cual se presentan los
siguientes resultados:

» Se fortalecid el retorno y la reubicacion como medida de reparacion dentro de
la ruta individual. No sdélo se consolidé la ruta para recibir y gestionar
solicitudes individuales o familiares de retorno, sino que a partir de la ruta
implementada con los pasados lineamientos del comité ejecutivo, logramos
llegar a 20 mil hogares mas en 2014.

* Se han realizado importantes mejoras a la politica publica para garantizar los
derechos de la poblacion desplazada que desean retornar o reubicarse, a
través del ajuste del Protocolo de Retornos y Reubicaciones, en el cual se
incluyd, entre otros avances los siguientes: (i) Una ruta clara para las
victimas en el exterior; (ii) Adopcion del concepto de seguridad para
continuar con el proceso con las victimas, las autoridades étnicas - cuando es
del caso-, la autoridad militar, la autoridad civil y con participacion de
organismos de control en el Comité Territorial de Justicia Transicional, (iii)
Realizar conjuntamente con el proceso de retorno, estrategias de
acompafamiento psicosocial y de reconstruccion del tejido social.

e Mas de 70.000 hogares acompafnados en sus procesos de retornos o
reubicacion, bajo los principios de voluntariedad, seguridad y dignidad. Entre
estos hogares se cuentan los incluidos por las entidades territoriales con sus
planes de Retornos y Reubicacion, los procesos masivos acompafiados por la
Unidad para las Victimas, hogares vinculados al Programa Familias en su
Tierra para procesos rurales y solicitudes individuales/familiares que han
contado con el apoyo de la Unidad para las Victimas.

e En 2014 se consolidd la ruta de la reubicacion en sitio de recepcion para
aquellas familias que encuentran en las ciudades la oportunidad de
reconstruir sus vidas. Esto se hace de manera articulada a la politica de
vivienda prioritaria, donde el 75% de los beneficiarios son poblacion victima
de desplazamiento, y otras ofertas de arraigo recibidas con el objetivo de
propender no soélo por el acompafamiento social y comunitario de los
hogares, sino también por su estabilizacion socioeconémica en [dgica de
reparacion.
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* Se han aunado esfuerzos con las entidades territoriales para atender familias
retornadas o reubicadas, en busca de su estabilizacion socioeconoémica,
optimizando la inversion de recursos a través de la corresponsabilidad. Asi se
han realizado convenios con las alcaldias y gobernaciones por mas de 18 mil
millones de pesos. Ademas en proyectos dinamizadores se han presentado
desde el territorio (267) proyectos para procesos de retorno y reubicacion,
por poco mas de 30 mil millones de pesos, donde la Unidad aporta el 70% de
los recursos y lo restante lo aportan las entidades territoriales, la comunidad
u otros actores estratégicos, como la cooperacion internacional. De estos
proyectos, en 2014 se viabilizaron 112. Los proyectos en marcha alcanzan los
48 mil millones de pesos en aportes de la Unidad y han logrado dinamizar
procesos territoriales de retorno o reubicacion, a partir de necesidades
colectivas que impactan en la sostenibilidad y arraigo de la comunidad.

* Se ha continuado con el retorno y reubicacion de grupos étnicos. Se destaca
el caso de los Embera Katio y Embera Chami, que se encontraban en
desplazamiento en la ciudad de Bogota. Con el apoyo de las diferentes
entidades del SNARIV hemos logrado que 372 hogares hayan podido regresar
y permanecer en sus comunidades en Risaralda y Chocd. Ahora con ellos se
continuara trabajando el proceso de reparacion colectiva. También se ha
avanzado en otros casos como los Wayuu, Wiwa, Nukak, Jiw, Wounaan, Itnd,
Makaguan, Skuani y Paez, en el marco de procesos de reparacion colectiva.

* En el marco procesos de restitucion de tierras, se ha generado una estrategia
que permite evaluar la condicion, voluntariedad y estado de las familias
beneficiadas en los fallos de restitucion de tierras, para promover la
integralidad de las medidas de reparacion. A la fecha se tiene que existen
1232 familias con sentencia de restitucion de tierras, de las cuales se ha
logrado contactar con la ruta de reparacion a 981 hogares (avance del 80%).
Esta muestra nos ha permitido establecer que mas de la mitad de los hogares
restituidos han establecido su voluntariedad de retornar o reubicar a partir de
la explotacién econdmica del predio restituido.

Adicionalmente, en el componente de restitucién, la Unidad para las Victimas ha
apoyado las actividades de la politica de restitucién de tierras y territorio por
medio de diferentes acciones, entre las cuales se destaca: i) Expedicidon de un
bloque normativo que facilita la articulacién de las Unidades de Restitucion de
Tierras y para las Victimas, en donde se destaca, un protocolo de articulacién, las
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resoluciones 223/2013, 1006/2013 y el decreto 1377 de 2014; estos ultimos
permiten la priorizacion, de victimas reconocidas en las sentencias de restitucion
de tierras, para atencion y reparaciéon administrativa. ii) La formulacion de una
estrategia de intervencion conjunta entre las dos Unidades, en algunos territorios
focalizados para restitucion. Y iii) Intercambio de bienes entre los Fondos de las
dos entidades.

El conflicto armado en Colombia ha generado incalculables dafios a nivel colectivo,
los cuales se evidencian, entre otros aspectos, en una profunda afectacién de
activos sociales tan fundamentales como la confianza, la solidaridad, el respeto y
reconocimiento de la diversidad étnica y cultural, y la legitimidad de las
instituciones del Estado. El proceso de reparacion colectiva, el cual, se define y
construye con cada uno de los Sujetos de Reparacién Colectiva, viene haciendo
contribuciones significativas a la reconstruccidon del tejido social fracturado por la
guerra. Dicha contribucion se evidencia en la reconstruccidon de las relaciones de
confianza que se han fortalecido entre las comunidades y entre estas con el
Estado. La naturaleza del proceso que lidera la Unidad para las Victimas ha
permitido construir una relacién diferente con las comunidades, pues todo el
esfuerzo ha estado centrado en garantizar la legitimidad del proceso, a partir de la
participacion efectiva y real, en la medida en que son los mismos actores los que
identifican los dafios colectivos en ellos generados, y definen las acciones con las
cuales el Estado debe repararlos. Este proceso, ha logrado los siguientes avances
concretos:

e 303 comunidades (incluidas comunidades étnicas), organizaciones y grupos
se encuentran en alguna fase de la ruta de reparacion colectiva.

» 3071 lideres y lideresas que hoy integran los Comités de Impulso y grupos
de apoyo y acompafiamiento que se han conformado en aproximadamente
150 comunidades, grupos y organizaciones, quienes representan a los
diferentes actores poblacionales que integran el proceso de Reparacion
Colectiva.

* Se han desarrollado alrededor de 80 medidas de satisfaccion con los sujetos
de reparacion colectiva donde han participado alrededor de 9.700 personas.

e 163 comunidades se encuentran en la estrategia de reconstruccion del tejido
social “"Entrelazando.
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El Programa promueve y aboga por la construccién, pues las medidas de
reparacion colectiva propenden por la reconciliacién, en el entendido que la
reconciliacion se concibe como un proceso encaminado a construir un clima de
convivencia pacifica basado en el afianzamiento de nuevas relaciones de confianza
entre los ciudadanos y las instituciones del Estado y entre ellos mismos, asi como
la profundizacién de la democracia, con la participacion de las instituciones y la
sociedad civil.

Retos 2015.

A pesar de los importantes resultados que se han conseguido en estos afios de
implementacion de la Ley de Victimas y Restitucién de Tierras, es necesario
visibilizar algunos retos para lograr la integralidad de la reparacion:

* Optimizar la articulacion de la intervencion de las diferentes entidades del
Estado, y lograr su convergencia respecto a las victimas individuales y
colectivas.

« Impulsar la implementacién de la Ruta Unica para la Atencidn, Asistencia y
Reparacién Integral a las Victimas, con la que se busca una articulacion de
la Unidad para poder atender adecuadamente a cualquier victima en los
diferentes estados de su proceso.

» Materializar la medida de indemnizacion a las victimas de desplazamiento
forzado, acorde con lo previsto en la sentencia SU-254 de 2013 y el Decreto
1377 de 2014, para lo cual se requeriria adicionar recursos que asi lo
permitan.

» Lograr que las victimas accedan a oportunidades reales de inversion que se
adecuen a su nivel socio econdmico y al monto reconocido a titulo de
indemnizacion, flexibilizando y ampliando la cobertura de los programas y
servicios.

* Otorgar medidas de reparacion en los diferentes componentes, a todas las
victimas que pasan por la ruta de reparacion integral, dado que no siempre
es posible hacerlo en razon a la gradualidad y/o progresividad.
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« Implementar la politica de medicion de la superacion de la condicidon de
vulnerablidad del desplazamiento forzado.

En materia de retornos y reubicaciones:

* Consolidar la estabilizacion socioecondmica de los hogares y comunidades
acompahadas, garantizando la complementariedad de la oferta de las
diferentes instituciones del Estado.

* Fortalecer la implementacion del retorno y la reubicacion dentro de la ruta
de reparacion individual, con el objetivo de llegar a mas de 100 mil hogares
en el proximo cuatrienio, con esquema especial de acompafamiento. Para lo
cual es necesario fortalecer la articulacion con entidades territoriales,
continuar con el esquema que desarrolla el Programa Familias en su Tierra y
ampliar otro esquema desde la unidad para escenarios urbanos.

» Incrementar la implementacion del proceso de atencion de la poblacion que
voluntariamente desee reubicarse en sitios de recepcion, fundamentalmente
en ciudades capitales.

* Brindar oferta a las victimas en el exterior que deseen voluntariamente
regresar al territorio colombiano.

En cuanto al Programa de Reparaciéon Colectiva

e Contar con los recursos necesarios para implementar la reparacion colectiva,
la cual es un Por la complejidad del proceso de Reparacion Colectiva, es
imperativo que se avance en la revision y ajuste de la meta establecida en
el CONPES.

e Garantizar la activa participacion de las entidades del SNARIV durante la
implementacion de la Ruta de Reparacion Colectiva.

* Que los Alcaldes, Gobernadores y entidades nacionales logren mayor
eficacia y eficiencia en su gestion publica y aporten al proceso de reparacion
colectiva, en el entendido que esto permite invertir recursos para mejorar la
calidad de vida de ciudadanos y ciudadanas, pero ademas contribuir
contundentemente a la construccion de la paz y la reconciliacion.
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Direccion de Gestion Interinstitucional
Logros 2014

Articulacion de las instancias de coordinacion del nivel nacional y territorial,
a través de lineamientos brindados por parte de los 10 Subcomités del
SNARIV a los Comités de Justicia Transicional mediante la implementacion
de la estrategia Todos y todas somos Sistema y el desarrollo del Sistema de
Seguimiento a la Politica de Victimas.

Regionalizacion indicativa de la inversion nacional por 3.7 billones de pesos
en 77 proyectos, en la cual se ve un incremento de 26% entre 2014 y 2015,
asi como un aumento de los recursos regionalizados en un 43% entre 2014
y 2015.

Certificacion de las entidades del nivel nacional en su contribuciéon al goce
efectivo de derechos.

Se cuenta con un sistema de seguimiento fortalecido y posicionado a nivel
nacional, a través de cual se realizé la medicion de la certificacion territorial
para el 100% de las entidades territoriales, se hicieron ajustes en el
Formulario Unico Territorial y se cuenta con una bateria de indicadores de
coordinacion. A 2014, 97% de las entidades territoriales reportan en el
RUSICST.

Consolidacion del universo del seguimiento a la sentencia T-025 de 2004,
para lo cual se consolidé el numero y tipo de autos y de drdenes, el listado
de falencias estructurales, asi como las entidades responsables del
cumplimiento y su superacion.

Primeras jornadas de atencion a victimas en el exterior desde la expedicion
de la ley 1448 de 2011. Esto se dio con ocasion del 9 de abril (dia de
memoria y solidaridad con las victimas), se hizo presencia en 8 consulados
(Santiago de Chile en Chile; Quito, Lago Agrio y Santo Domingo de los
Tsachilas en Ecuador; Ciudad de Panama en Panama,; Son José en Costa
Rica; Miami en Estados Unidos; Madrid en Espafna).

Conformacion de un Banco de Gestion de Proyectos.

Cofinanciacion de 23 proyectos, en 143 municipios de 18 departamentos
(Antioquia, Arauca, Atlantico, Caldas, Cauca, Cordoba, Cundinamarca,
Guajira, Huila, Magdalena, Meta, Narifio, Norte de Santander, Putumayo,
Quindio, Risaralda, Santander, Valle del Cauca); con una inversion de
$56.562.493.861, en la cual el 66% fue cofinanciado por la Unidad y el 34%
por parte de las entidades territoriales, beneficiando a 53.978 victimas.
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* Financiacion de proyectos presentados por las mesas de participacion
relacionados con iniciativas de promocion, visibilizacion, difusion 'y
fortalecimiento de la participacion efectiva.

Retos 2015

» Implementacion del Decreto 2569 de 2014, referente a la gestion de la
oferta en funcion de la superacion de la vulnerabilidad de las victimas e
incorporar lo dispuesto en dicho decreto en la metodologia de certificacion.

* Posicionamiento y reporte del tablero PAT a nivel nacional, de manera que
se pueda contar informacion territorial oportuna y de calidad.

* Medicion de la contribucion de las entidades nacionales y territoriales en la
vigencia 2014 al cumplimiento de la Politica Publica de Atencion, Asistencia
y Reparacion Integral a las Victimas (certificaciones nacional y territorial).

* Coordinar y formular una ruta diferencial para la asistencia, atencion y
reparacion integral para las victimas pertenecientes a sujetos colectivos
étnicos y no étnicos que se encuentren en el exterior.

* Consolidar el mddulo de la herramienta tecnoldgica que permita hacer el
monitoreo y seguimiento al cumplimiento de las drdenes emitidas por la
Corte Constitucional y a la superacion de las falencias identificadas por la
Corte. Lo anterior desarrollado en articulacion con los proceso de
planeacion y de certificacion de las entidades nacionales y territoriales del
SNARIV.

» Fleccion e instalacion de las proximas mesas de participacion efectiva, con lo
cual se fomenta la alternancia en los liderazgos y la representatividad.

Direccion de Gestion Social Humanitaria
Logros 2014

e La Unidad para las Victimas acompafiéo durante el afio la atencion de 918
emergencias humanitarias derivadas del conflicto armado en todo el
territorio nacional. Para lograr este acompafamiento se realizaron mas
de 900 misiones humanitarias que resultaron entre otros, en la entrega
de ayuda humanitaria en especie a mas de 15.000 personas.

* Como parte del apoyo subsidiario a las alcaldias, la Unidad para las Victimas
apoyo 487 municipios en la entrega de atencion inmediata a 5.727 hogares
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recientemente desplazadosy a 47 municipios con 64 proyectos para
fortalecer la infraestructura social y comunitaria para la prevencion y
atencion de emergencias humanitarias.

La Unidad para las Victimas continué ampliando la cobertura de
municipios asesorados en el disefio de sus planes de contingencia. Durante
el aflo 71 municipios contaron con asesoria técnica para la formulacion e
implementacion de sus planes de contingencia y 512 municipios fueron
asesorados en la actualizacion de los mismos.

La Unidad para las Victimas participd en la identificacion y gestion de
informacion de riesgo de 10.172 casos en el marco de escenarios de
coordinacion para la prevencion y proteccion (CIAT; CIPRUNNA, GVP y
CERREM).

La Unidad para las Victimas consolidé un esquema nacional de
caracterizacion de poblacidon victima a través de la construccion de 389.668
Planes de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral. Estos planes,
construidos de manera conjunta con los hogares, permitieron conocer mejor
la situacion actual de cada hogar y remitir a mas de un millon de personas a
los programas sociales relevantes para el restablecimiento de sus
derechos.

La Unidad para las Victimas cumplio con su responsabilidad de brindar
asistencia humanitaria a victimas. Se entregaron recursos por medio billon
de pesos a personas y hogares victimas. 678.415 hogares desplazados
recibieron atencion humanitaria y 9.976 personas victimas de hechos
victimizantes distintos al desplazamiento recibieron ayuda humanitaria.

Como parte de las medidas de asistencia para las victimas, la Unidad para
las Victimas definidé lineamientos a los entes territoriales para la entrega
de asistencia funeraria y acompand 444 procesos de la Fiscalia General de la
Nacion de entrega de cuerpos y restos de victimas de desaparicion forzada y
homicidio.

En su rol coordinador para asegurar el acceso de las victimas a programas
sociales, la Unidad para las Victimas celebré un acuerdo con el programa
Mujeres Ahorradoras en Accion del DPS que permitid vincular 22.963
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mujeres desplazadas al programa. Asi mismo celebré un acuerdo con el
Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo - FONADE que permitio
direccionar a 97 mujeres victimas para formalizar su vinculacion al
programa, del cual recibiran apoyo por hasta $15.000.000 para la puesta en
marcha de proyectos productivos.

* La Unidad para las Victimas concretd ajustes fundamentales a la politica
publica de asistencia humanitaria. La construccion de estos ajustes contd
con la participacion de actores claves, tales como representantes de
victimas, organizaciones no gubernamentales, organismos de cooperacion y
entidades del SNARIV. En diciembre se expidid el decreto 2569 por medio
del cual se reforma la politica de atencion humanitaria y se reglamenta la
medicion de la superacion de la situacion de vulnerabilidad de la poblacion
desplazada.

Retos 2015

o Implementar el decreto 2569 de 2014 asegurando que la atencion
humanitaria sea entregada de manera prioritaria y oportuna a los hogares
desplazados con carencias en los componentes de su subsistencia minima y
qgue la poblacion desplazada en general avance haciala reparacion
integral y la superacion de su situacion de vulnerabilidad.

» Notificar los actos administrativos de entrega de atencion humanitaria
explicando las razones que guian la entrega de esta ayuda y habilitando
mecanismos para que las victimas ejerzan su derecho a la contradiccion.

* Consolidar la estrategia Ruta integral de atencidon, asistencia y reparacion,
de modo que la respuesta institucional hacia las victimas se brinde de una
manera participativa, efectiva y coordinada.

* Posicionar internacionalmente el caso colombiano como referente en materia
de accion humanitaria y pionero en el disefio y ejecucion de innovacion en
materia de politica publica en asistencia humanitaria.

Direccion de Asuntos Etnicos

Logros 2014
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» Construccion de documentos de protocolos de participacion y habilitacion de
espacios afro y Rrom para la concertacion de los mismos.

» Disefo de protocolo psicosocial para poblacion étnica en armonia con los
lineamientos emitidos.

* Apoyo al disefio de los componentes del mddulo étnico del programa de
acompafiamiento en indemnizacion individual para integrantes de grupos
étnicos.

» Consolidacion del modelo de caracterizacion del dafio para grupos étnicos
Retos 2015.

* Generacién de lineamientos para la gestion de la oferta étnica, en entes
territoriales y entidades del SNARIV.

» Concertar con las comunidades étnicas el listado de alimentos y suministros
humanitarios (minutas) del modelo ecocultural para su implementacion.

* Brindar lineamientos técnicos y recomendaciones que permitan armonizar
los casos étnicos, en la ruta de reparacion individual y ruta la de reparacion
colectiva. Al igual que acompafamiento y lineamiento técnico en la fase de
caracterizacion del dano.

« Implementar el indice de adecuacion Institucional en las DT, en cuanto a
accesibilidad, coordinacion, divulgacion y comunicacion, y bajo los principios
de: gradualidad, progresividad y participacion, que permitan garantizar la
implementacion del enfoque diferencial étnico.

* Articulacion entre la DAE y la Unidad de Restitucion de tierras para casos
étnicos.

» Sesiones con el SNARIV para trabajo exclusivo sobre grupos étnicos de
conformidad con cada decreto Ley.
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* Brindar lineamientos técnicos para la atencion y reparacion a victimas
étnicas en frontera y en el exterior.

* Reporte del grado de avance de las politicas de desarrollo administrativos
del modelo integrados de planeacion y gestion: Gestion misional y de
gobierno, transparencia, participacion y servicio al ciudadano, gestion del
talento humano, eficiencia administrativa, gestion financiera.

e Metas e indicadores de gestion y/6 desempeno de acuerdo con lo planeado:
% de avance metas, indicadores de gestion y/6 desempefo corte 31
diciembre de 2014.

» Informes de los entes de Control que vigilan a la Entidad: relacion de todas
las entidades que vigilan y los mecanismos de control que existen al interior
y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre la gestion de la
misma: concepto de informes de los organismos que controlan la entidad,
plan de accion de la entidad ante la calificacion.

Creacion de Centros Regionales
Logros 2014

Los Centros Regionales de Atencidn y Reparacién son espacios fisicos que
permiten la articulacion interinstitucional de la oferta del nivel nacional y territorial
para las victimas. (Articulo 121. Decreto 4800/11), con el objetivo de atender,
orientar, remitir, acompafar y realizar el seguimiento a las victimas, se
implementaron de manera gradual en los municipios con mayor cantidad de
victimas, teniendo en cuenta las necesidades especificas de cada territorio, al
igual que los programas, estrategias e infraestructura existentes.

En virtud de lo anterior la estrategia de creacién de Centros Regionales se
consolidd en el 2014 en la firma de 10 convenios para la construccion de Centros
Regionales, éstos son: Caucasia, Neiva, Riohacha, Ocana, Santa Marta, La
Palma, Popayan, Tumaco, Cali y Barranquilla; los cuales se sumaron a los 22
Centros Regionales que ya se traian desde el afio 2012.

La consolidacidon de la estrategia de Centros Regionales da cuenta de la necesidad
que se tiene de reunir en un mismo espacio la oferta institucional del SNARIV, y
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de mejorar las infraestructuras en las cuales se ha venido atendiendo a las
victimas del conflicto en el Pais.

Retos 2015.

Para el 2015 en el programa de Centros Regionales se tienen los siguientes retos:

* Que los Municipios ejecuten con prontitud sus obras de construccion, sin
mayores retrasos en los cronogramas de ejecucion ni en los procesos de
licitacion

* Que en el primer semestre de 2015 se cuente con un avance significativo en
la ejecucion de los convenios

* Que se consolide la oferta de las instituciones que van a hacer presencia del
SNARIV al interior de cada uno de los Centros Regionales

* Que ser articule y materialice la ruta de atencion a las victimas en los
Centros Regionales

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION.

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién consté de 89 indicadores los cuales
todos fueron evaluados a lo largo del 2014. EI 80% de las actividades se
concentran en las siguientes politicas: 1. Eficiencia Administrativa, 2. Gestién del
Talento Humano y 3. Transparencia, Participacidon y servicio al Ciudadano.

Con el fin de garantizar el cumplimento de las politicas, la Oficina Asesora de
Planeacion realiz6 de manera trimestral el seguimiento al modelo con corte a 31
de diciembre de 2014, en donde la Entidad presentdé un avance del 93.2%
considerado satisfecho; de acuerdo con los rangos establecidos por le Entidad
para verificar el cumplimento. A continuacién se presenta el avance del modelo
Integrado de Planeacion y gestién de acuerdo a las politicas y las actividades
cumplidas y por cumplir:

POLITICA PROMEDIO AVANCE CRITERIO DE EVALUACION
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Eficiencia administrativa 84.4 Aceptable
Gestidn del talento humano 96.4 Satisfactorio
Gestion financiera 100 Satisfactorio
Gestién misional y de gobierno 100 Satisfactorio
Requerimientos generales 87.5 Aceptable
Transparencia, participacion y servicio al 91.1 Satisfactorio
ciudadano :

93.2

TOTAL GENERAL

INFORMES DEL ENTE DE CONTROL

La CGR ha emitido 6 informes de plan de mejoramiento durante los afios 2013 y
2014, el primer informe sobre la vigencia 2013 lo emitié en el mes de julio de
2014, realizando evaluacidon de la ejecucion presupuestal, evaluacion financiera y
contable, evaluacidon contractual; asi mismo pronuncidandose sobre el control
interno contable.

La opinién de la CGR frente a los estados financieros: “En nuestra opinidon, los
Estados Financieros NO presentan razonablemente la situacién financiera y los
resultados de las operaciones de la Unidad para la Atencién y Reparacién Integral
a las Victimas, a 31 de diciembre de 2013, en todos los aspectos importantes de
conformidad con las normas y principios de contabilidad generalmente aceptados
y lo establecido por la Contaduria General de la Nacion”.

En cuanto a la evaluacion a la gestién el ente de control se pronuncid mediante
informe emitido en el mes de febrero de 2015.

El concepto se emite obteniendo la calificacion de la Gestion y Resultados la cual
fue del 46,048%, lo que conlleva al no fenecimiento de la cuenta fiscal de la
entidad por la vigencia 2013.

Sobre el Plan de Accién, en ultimo informe de la CGR vigencia fiscal 2013 no ha
habido pronunciamiento.
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

Mecanismos de Control al Interior de la Unidad para Hacer un
Seguimiento sobre la Gestion.

Procedimientos: La OCI cuenta con el procedimiento “informes de ley entes
externos”.

Programa de auditoria: La OCI por orden legal elabora un programa de auditorias
dentro del cual se definen las auditorias, informes de seguimiento y demas tareas
a desarrollar, para la vigencia 2014 se realizaron 15 auditorias de gestion.

Dentro del programa se establece el seguimiento trimestral a los planes de mejora
suscritos con la CGR.

. GESTION CONTRACTUAL

La Unidad para la Atencién y Reparacién Integral a las Victimas durante la
vigencia 2014, con corte a 31 de diciembre, adelanté Ilas siguientes
contrataciones:

VIGENCIA 2014

MODALIDAD DE CLASE DE CONTRATO VALOR CANTIDAD ESTADO
SELECCION CONTRATOS

CONTRATO DE $ 1.935.212.883 3 EJECUTADO
MERITOS CONSULTORIA

$1.935.212.883 3
DE MERITOS

CONTRATACION CARTA DE $0 1 EN EJECUCION
DIRECTA ENTENDIMIENTO
CONTRATO ALQUILER $ 29.070.000 1 EJECUTADO
MAQUINARIA
CONTRATO DE $ 16.842.267.528 71 32
ARRENDAMIENTO EJECUTADOS
39 EN
EJECUCION
CONTRATO DE COMODATO $0 1 EN EJECUCION
CONTRATO DE $ 115.978.540 1 EJECUTADO
COMPRAVENTA
CONTRATO DE DEPOSITO $ 37.512.000 4 EJECUTADO

MERCANTIL



| =gy TODOSPORUN
‘ NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION
= L i s 4 T

@) DPS ==

@ GOBIERNO DE COLOMBIA

RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

MODALIDAD DE CLASE DE CONTRATO VALOR CANTIDAD ESTADO
SELECCION CONTRATOS
CONTRATO DE ENCARGO $ 151.496.000 1 EN EJECUCION
FIDUCIARIO
CONTRATO $ 460.623.348.375 17 12
INTERADMINISTRATIVO EJECUTADOS 5
EN EJECUCION
CONVENIO DE $ 36.429.379.529 21 19
ASOCIACION EJECUTADOS 2
EN EJECUCION
CONVENIO DE $11.620.934.996 7 EN EJECUCION
COOPERACION
CONVENIO DE $ 3.083.974.586 1 EJECUTADO
COOPERACION
INTERNACIONAL
CONVENIO DE $0 1 EN EJECUCION
INTERCAMBIO Y
CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION
CONVENIO DE RECAUDO $0 2 EN EJECUCION
CONVENIO $ 40.955.946.660 30 7 EJECUTADOS
INTERADMINISTRATIVO 23 EN
EJECUCION
PRESTACION DE $ 798.390.480 10 8 EJECUTADOS
SERVICIOS 2 EN
EJECUCION
PRESTACION DE $ 51.263.523.179 1362 EJECUTADO
SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE
APOYO A LA GESTION
Total $ 621.951.821.873 1531
CONTRATACION
DIRECTA
LICITACION CONTRATO DE $ 2.000.000.000 1 EN EJECUCION
PUBLICA SUMINISTRO
PRESTACION DE $ 16.423.978.247 2 EN EJECUCION
SERVICIOS
$ 18.423.978.247 3
PUBLICA
LT -WET/ Y5 # 79 CONTRATO DE $ 380.097.330 20 EJECUTADO
COMPRAVENTA Y/O
SUMINISTRO
PRESTACION DE $ 27.604.000 2 EJECUTADO
SERVICIOS
SEGUROS $ 10.668.897 1 EN EJECUCION
SERVICIOS DE SALUD $ 47.210.000 1 EJECUTADO
$ 465.580.227 24

Total MINIMA
CUANTIA
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

MODALIDAD DE CLASE DE CONTRATO VALOR CANTIDAD ESTADO
SELECCION CONTRATOS

SELECCION PRESTACION DE $ 37.982.464.357 7 4 EJECUTADOS
EJECUCION
$ 37.982.464.357 7
ABREVIADA

SELECCION CONTRATO DE COMISION $ 63.510.933.938 9 5 EJECUTADOS
ABREVIADA 4 EN

BOLSA DE EJECUCION
PRODUCTOS

Total SELECCION $ 63.510.933.938 9

ABREVIADA

BOLSA DE

PRODUCTOS

SELECCION CONTRATO DE $ 1.409.397.737 6 5 EJECUTADOS
ABREVIADA COMPRAVENTA Y/O 1 EN
S SN SISV SUMINISTRO EJECUCION

Total SELECCION $ 1.409.397.737 6

ABREVIADA

SUBASTA INVERSA

e[S Jo o8 (VN {e(eJ8 ORDEN DE COMPRA $ 130.590.287.122 14 EN EJECUCION
DE SERVICIOS

Total ACUERDOS

MARCO DE

SERVICIOS

Total general B $ 876.269.676.385 1597

ESTADO PROCESOS DE SELECCION 2014

MODALIDAD DE SELECCION ESTADO VALOR CANTIDAD
PROCESOS

CELEBRADO $ 130.590.287.122 14
CELEBRADO $ 1.935.212.883 3
CELEBRADO $ 18.999.181.702 3

MINIMA CUANTIA CELEBRADO $ 544.706.929 22

TERMINADO $ 127.590.078 3
ANORMALMENTE
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MODALIDAD DE SELECCION ESTADO VALOR CANTIDAD

PROCESOS
25

Total MINIMA CUANTIA $ 672.297.007

SELECCION ABREVIADA CELEBRADO $ 38.991.905.976 8
TERMINADO $ 350.000.000 2
ANORMALMENTE

Total SELECCION ABREVIADA $ 39.341.905.976 10
SELECCION ABREVIADA SUBASTA CELEBRADO $ 1.403.597.600 4
INVERSA

Total SELECCION ABREVIADA SUBASTA $ 1.403.597.600 4
INVERSA

Total general $ 192.942.482.290 59

Ademas de lo anterior, resulta importante senalar los logros que se han dado en
materia contractual en la Unidad, dentro de los cuales encontramos:

= Creacién y puesta en funcionamiento del comité de contratacion durante las
vigencias 2013 y 2014. Esta instancia fue creada mediante Resolucién 1941
de 09 de octubre 2012. Para la realizacion de este comité se determiné que
sesionaria todos los jueves de cada semana, de manera ordinaria. No
obstante, se pueden realizar sesiones de manera extraordinaria cuando la
necesidad del servicio lo amerite. Por lo anterior, en promedio se realizan
cuatro sesiones de comité mensualmente.

» Actualizacién y Adopcién del manual de contratacion y Supervisidon
resolucion 243 del 31 de marzo de 2014, de acuerdo con la normativa
vigente Decreto 1510 de 2013. De la misma manera ya se contaba con un
manual de Contratacion expedido en octubre de 2012 y manual de
supervision expedido en febrero de 2013.

= Definicidn e implementacién de procesos, procedimientos y formatos
asociados de acuerdo con la normativa vigente, los cuales fueron
debidamente socializados divulgados en la pagina web e intranet de la
unidad. Sesiones de trabajo para el levantamiento y socializaciéon del mapa
de riesgos y plan de respuesta al riesgo, ademas de la implementacion de
registros asociados a los procedimientos.

= Acompafamiento a las areas técnicas y de apoyo en la estructuracidon de
estudios previos. Una vez aprobado el Plan Anual de Adquisiciones se
designé asesores contractuales a cada proceso de seleccién definido en el
Plan, para dar inicio al acompafiamiento a la contratacién, igualmente
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mediante la generacién de alarmas e informes mensuales se informé del
estado de avance de cada proceso.

» Capacitaciones a las areas misionales y de apoyo en materia contractual de
conformidad con lo establecido en el Decreto 1510 de 2013, Ley 1474 de
2011 y Decreto Ley 019 de 2012; asi como en temas relacionados con la
elaboracion de plan de adquisiciones, estructuracion de estudios previos,
analisis de sector, modalidades de contratacién, supervision de contratos vy
aspectos disciplinarios de la contratacién.

B rors

Para disminuir el nimero de consultas a nivel de derecho de peticidon se crearon
varias estrategias en el afio 2013 y en el aifno 2014 asi:

* Quioscos de Autoconsulta. Permite directamente en el punto de atencion
consultar la atencion humanitaria y el estado de su turno sin necesidad de
impetrar un derecho de peticion.

* Video llamada. Permite sin necesidad de trasladarse de su residencia a la
victima o ciudadano que consulta (incluido victimas en el exterior) realizar
las consultas que se requieran a través de la pagina web de la entidad.

* Chat Web. Permite igualmente sin necesidad de trasladarse de la residencia
consultar servicios y ayudas a través de la pagina web de la Unidad.

e« VIRTUAL HOLD: Herramienta tecnoldgica pensada para brindar mejores
beneficios en los niveles de atencién como de servicio, su funcidn principal
consiste en brindarle la opcién al cliente de informarle el tiempo maximo de
espera que tendra para ser atendido o la oportunidad de que el CCIO de la
Unidad, le devuelva la llamada sin ningun costo, apenas esté disponible un
agente para atenderlo o poderle programar una hora en la cual se
contactara con el usuario. Esta herramienta entrd en vigencia el dia 28 de
mayo de 2013 y se encuentra en proceso de estabilizaciéon, permitiendo
aumentar niveles de atencion, generado una aceptacion considerable con los
usuarios que se contactan diariamente con nosotros.
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* En el afio 2014 se implementé el servicio SMS-CHAT el cual permite a todas
las victimas a nivel nacional sin necesidad de utilizar teléfonos de alta
tecnologia acceder a informacion desde su teléfono celular de baja gama. El
servicio se brinda a través del numeral #85777 y permite enviar y recibir
mensajes de texto sin ningun costo para las victimas. el servicio permite
gue las victimas envien hasta 5 mensajes de texto y la Unidad responde via
mensaje de texto.

* Punto de Atencién Virtual. En implementacion actualmente con el apoyo del
Ministerio MINTIC. Permite a todos los ciudadanos victimas acceder a la
informacion a través de la pagina web de la Unidad. Cobertura a nivel
nacional a través de los Puntos Vive Digital.

@ ACCIONES DE MEJORAMIENTO DE LA ENTIDAD

La Unidad para la Atencién y Reparacidén Integral a las Victimas ha suscrito seis
(6) planes de mejoramiento con la Contraloria General de la Republica, entre el
2013 y el 2014, a saber:

Auditoria-Actuacion Especial No. Hallazgos Funciones de Advertencia
ACTUACION ESPECIAL INDEMNIZACIONES 5 1
ACTUACION ESPECIAL PARTICIPACION 19

ACTUACION ESPECIAL SEGUIMIENTO
MEDIDAS ASISTENCIA, ATENCION,

PROTECCION, PREVENCION 26

AUDITORIA VIGENCIA 2012 69 7
40 1

AUDITORIA VIGENCIA 2013 50 1

Total General 209 10

El ente de control ha generado dentro del desarrollo de sus auditorias y
actuaciones especiales doscientos nueve (209) hallazgos y diez (10) funciones de
advertencia; cuatro (4) de ellas se encuentran incluidas dentro de algunos
hallazgos a saber: Una (1) se encuentra en la actuacién especial de
indemnizaciones en el hallazgo No. 5; las otras dos (2) se encuentran dentro de
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los sesenta y nueve (69) hallazgos de la Auditoria regular vigencia 2012, estas
dos son: La funcion de advertencia No. 6, que se encuentra inserta dentro del
hallazgo 62; vy la funcidn de advertencia No. 7 que se encuentra inmersa en el
hallazgo No. 64; la funcién de advertencia generada en el primer informe vigencia
2013 se encuentra incluida en el hallazgo 7 y la ultima funcién de advertencia se
encuentra incluida en el hallazgo 47 del segundo informe vigencia

De los doscientos nueve (209) hallazgos, la Unidad ha formulado a la fecha
cuatrocientas quince (415) acciones de mejora con seiscientas nueve (609)
actividades y seiscientas diecinueve (619) unidades de medida.

REPORTADA Y

Auditoria-Actuacion UI:,IIEDDAIEI;:E \'[o] EN , EJECUTADA REPORTADA Total
Especial REPORTADA REPORTADA EJECUCION FUERA DE PARCIALMENTE General
TERMINOS
ACTUACION
ESPECIAL 44 44
INDEMNIZACIONES
ACTUACION
ESPECIAL 40 1 3 44
PARTICIPACION
ACTUACION
ESPECIAL
SEGUIMIENTO
MEDIDAS
ASISTENCIA, 72 . 1 7%
ATENCION,
PROTECCION,
PREVENCION
AUDITORIA
R LAR Hi 240 14 3 15 8 280
AUDITORIA
S EELAR S 118 15 21 5 16 175
Total general 514 33 24 24 24 619
% de avance 83% 5% 4% 4% 4% 100%

Fuente: OCI- calculos propios.
Corte: 19 de febrero 2015
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Frente al total del Plan de Mejoramiento la Unidad al 19 de febrero de 2015
(Datos Actualizados), cuenta con un avance de 83% (514) de unidades de
medidas ejecutadas; 4% (24) de unidades de medidas en ejecucidon; 5% (33) de
unidades de medidas no reportadas, 4% (24) de unidades de medida reportadas y
ejecutadas fuera de término, y 4% (24) unidades de medida reportadas
parcialmente.
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

IV. CENTRO NACIONAL DE MEMORIA
HISTORICA - CNMH

)
O
Cergro de

Memoria
Historica
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

J PRESUPUESTO

En la siguiente tabla se presenta el presupuesto total del CNMH apropiado y
ejecutado durante la vigencia 2014. Los estados financieros correspondientes a
las vigencias 2013 y 2014 se presentan en el Anexo 1 de este informe.

Descripcion

Presupuesto Total
Funcionamiento

Ejecucidn presupuestal 2014

Presupuesto
Final

40.965,00
10.840,00

Compromiso

37.627,63
10.281,07 |

Obligacion

37.387,92 \
10.278,27 |

31.295,12 ‘
9.388,44 |

% Ejecucion
% Oblig

% Pago

Gastos de Personal 7.339,00 6.850,99 6.850,99 6.850,99| 93% 93% 93%

Gastos Generales 3.398,00 3.372,14 3.369,34 2.479,52 99% 99% 73%

Transferencias 103,00 57,93 57,93 57,93 56% 56% 56%
Inversion 30.125,00 27.346,55 27.109,65 21.906,68

m:;%%;je la memoria (Rec. 3.990,00 3.465,81 3.364,00 2.555,52| 87% | 84% | 64%

Museo de la memoria (Rec. 1.025,00 _ _ _ 0% 0% 0%

Propios)

Estrategia tecnoldgica 3.566,84 3.305,02 3.305,02 1.752,62 93% 93% 49%

Programa nacional de

derechos humanos y 14.036,52 13.714,51 13.617,98 11.011,87| 98% 97% 78%

memoria histoérica

Acuerdos de la verdad 7.506,64 6.861,22 6.822,65 6.586,67| 91% 91% 88%

Comparativo ejecucién presupuestal 2014 vs. 2013

Ejecucion % 2013

Ejecucion % 2014

Descripcion Presu uesto
Presupuesto Obligaciones |  Pagos % Obli | pago P Obligaciones |  Pagos % obli
Fina . Final pago

Total

43.908,91 32.993,28 29.766,31 75% 68% 40.965,00 37.387,92 31.295,12 91% 76%
Presupuesto
Gastos de

10.490,00 8.503,95 8.320,28 81% 79% 10.840,00 10.278,27 9.388,44 95% 87%
Funcionamiento
Gastos de

7.075,00 6.365,00 6.339,48 | 90% 90% 7.339,00 6.850,99 6.850,99 93% 93%
Personal
Gastos Generales 3.315,00 2.078,57 1.980,80 | 63% 60% 3.398,00 3.369,34 2.479,52 99% 73%
Transferencias 100 60,38 -1 60% 0% 103 57,93 57,93 56% 56%

Inversion 33.418,91 24.489,33 21.446,03 30.125,00 27.109,65 21.906,68

Museo de la

memoria (Rec. 6.000,00 2.894,79 2.081,46 | 48% 35% 3.990,00 3.364,00 2.555,52 | 84% 64%
Nacion)

Museo de la = - 0% 0% 1.025,00 = E 0% 0%
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Ejecucién % 2013 Ejecucion % 2014

Descripcion Presupuesto
Presupuesto | ppjigaciones Pagos % Obli | pago Obligaciones Pagos % obli

Final . Final pago

memoria (Rec.

Propios)

Estrategia
3.200,00 2.910,44 2.376,33| 91% 74% 3.566,84 3.305,02 1.752,62 93% 49%
tecnoldgica

Programa nacional
de derechos
humanos y 15.399,00 13.226,06 | 11.706,88 | 86% 76% 14.036,52 13.617,98 | 11.011,87 97% 78%
memoria histdrica
(rec. 10)

Programa nacional

de derechos
humanos y 800 170,02 28,15 | 21% 4% - - - 0% 0%
memoria histoérica

(rec. 11)

Programa nacional
de derechos
humanos y 1.200,00 789,09 777,48 | 66% 65% = = = 0% 0%
memoria histdrica
(rec. 20)

Acuerdos de la

dad 5.913,20 4.352,09 4.328,89 | 74% 73% 7.506,64 6.822,65 6.586,67 91% 88%
verda

Proyecto
desaparicion 906,71 146,85 146,85 16% 16% - - - 0% 0%

forzada (rec. 25)

ESTADOS FINANCIEROS ULTIMAS DOS VIGENCIAS

Para consultar los Estados financieros dirijase al Anexo 3A CNMH Estados
Financieros 2014, Anexo 3B CNMH Estados Financieros 2014 Cambio en el
patrimonio y Anexo 3C CNMH Estados Financieros 2013

| CUMPLIMIENTO DE METAS Y BALANCE DE LA GESTION
MISIONAL

1. Programa de Derechos Humanos y Memoria Historica
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El CNMH viene ejecutando el proyecto de inversion denominado “Desarrollo
proceso de disefio e implementacion del Programa Nacional de Derechos Humanos
y Memoria Histdrica de Colombia”, cuyo codigo BPIN es 2012011000173. A través
de este proyecto el CNMH desarrolla las acciones en materia de Memoria Historica
y el Programa de Derechos Humanos, desde el componente de archivos,
investigacion, apropiacion social y difusion, para atender la necesidad manifiesta
de las victimas, la sociedad civil y el Estado por adelantar acciones que permitan
esclarecer los hechos y conductas relacionadas con violaciones a los Derechos
Humanos y adelantar la implementacion de medidas de reparacién integral.

En el proyecto se definieron las metas que se presentan a continuacién y cuyos
logros se registran en la siguiente tabla:

. Meta Logro
Producto Indicador 2014 2014
. : # investigaciones

Investigaciones publicadas publicadas difundidas 7 9

. . # grupos regionales de
Grupos regionales de memoria memoria apoyados 2 2
Estrategias pedagdgicas y de # de estrategias 1 1
enfoque diferencial implementadas
Procesos colectivos de memoria :
histdrica y archivo de Derechos # de procesos colectivos 6 15%*

Humanos apoyados

% de avance en la
implementacion y 25% 25%
actualizacion del Archivo
Registro especial de
Registro especial de archivos de archivos de memoria
memoria histoérica y derechos histdrica y derechos 1 1
humanos humanos Implementado
y Actualizado

Archivo de Derechos Humanos
y el Centro de Documentacion

Politica Publica de Archivos de

Graves violaciones de DDHH e

infracciones al DIH, MH vy # de eventos de
Conflicto Difundida y socializacion
posicionada en eventos

regionales
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Meta Logro

Producto Indicador

2014 2014
# de eventos de

Eventos de divulgacion . -, -

realizados con participacion de divulgacion realizados 10 10
s con participacién de las

las victimas

victimas
* Nueve (9) apoyados por la Direccién de Construccién de Memoria y seis (6) por
la Direccién de Archivo de DDHH

Para el logro de los objetivos propuestos en el marco de este proyecto se
desarrollaron las siguientes actividades:

1.1. Proyectos de investigacion en reconstruccion de memoria

Se adelantaron 19 proyectos de reconstruccién de memoria histérica, orientados
al esclarecimiento histérico de hechos ocurridos en el marco del conflicto armado
colombiano, los cuales, retoman actividades desarrolladas en fases previas
durante la vigencia 2013 y permiten la entrega de informes finales de
investigacion, que se convierten en insumos necesarios para otras acciones del
CNMH vy la obtencién de otros productos del proyecto de inversién,
particularmente los informes publicados.

Los proyectos de investigacidn que se desarrollaron durante la vigencia 2014 son:

Proyectos desarrollados por la Direccion de Construccion de
Memoria

Tierras, Organizacion social y territorio

Derecho a la Justicia como garantia de la no repeticién

Encuentro de Iglesias por la Paz y la Reconciliacion

Conflicto armado y para-institucionalidad configuracién de la escuela en
zonas de conflicto armado

Observatorio Nacional de Memoria y Conflicto

Desapariciones forzadas en Colombia: victimas, responsables y luchas
por la memoria. Estudio de caso: Magdalena Medio

Periodistas y medios colombianos en medio del conflicto armado Una
perspectiva de memoria histdrica (1975-2010)

Conflicto armado y poder local. La aniquilacién del opositor politico en
Norte de Santander 1990 - 2010

A U1 D WN
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Proyectos desarrollados por la Direccion de Construccion de

Memoria
Los dafos de la violencia en la nifiez y la juventud y las memorias de
resistencias en la regidon del San Juan Chocé
Memoria Histérica del conflictco armado en Buenaventura durante el
10 periodo 2000-2012. Afectaciones sobre las comunidades
afrodescendientes e indigenas.
Memoria Historica desde la Antropologia Forense. Las fosas como
fuente de informacion

Proyectos adelantados via convenios interadministrativos

La limpieza social en la ciudad: amenazas y asesinatos en Ciudad
Bolivar, Bogota

Toma de poblados por la insurgencia 1965-2012 )-IEPRI

Las voces de niflos, niflas y adolescentes en contextos de conflicto
armado -ICBF

Memoria y desplazamiento forzado en Colombia -UARIV

El caso del exterminio de la UP —REINICIAR

Reconstruccion de memoria historica de los sucesos vy las afectaciones
originadas por la explotacion del caucho en el periodo de las décadas
finales del siglo XIX y primeras del XX, en la Amazonia colombiana-
AZICACH

7 Resistencias desde la Fe -UIS

8 Transnacionales y ataques a sindicalistas -IEPRI

11

u b W N =

(o))

En cuanto a los proyectos de reconstruccion de memoria se destaca la alianza
establecida por el CNMH y Colciencias, a través de la suscripcion de un convenio
interadministrativo, la cual permitid la realizacién de una convocatoria publica
para proyectos de reconstrucciéon de memoria historica sobre hechos del conflicto
gue no habian sido objeto de estudio previo por parte del Centro o del Grupo de
Memoria Histdrica, y que dio como resultado la financiacién de seis proyectos que
a continuacién se sefialan:

| Memoria Historica por ejes tematicos

1 Contribuir a la reconstruccion de las memorias locales de mujeres victimas
directas e indirectas de accidentes por minas antipersonal (MAP), municiones
sin explotar (MUSE) y artefactos explosivos improvisados (AEI), pertenecientes
a las organizaciones de Cocorna, San Francisco, San Luis, Oriente Antioquefio.
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2 EI Topacio, memorias de una Masacre de Mineros (San Rafael, Antioquia)
3 Mineria y Conflicto Armado: Reconstruccion de la Masacre de Minguillo, Sur de
Bolivar desde un enfoque diferencial.

Memoria Historica para reconstruccion de hechos locales
1 Procesos de territorializacion de la memoria en escenarios de postconflicto.
Caracterizacién, implicacién y lineamientos de politicas en el orden local,
regional y nacional.
Quinchia: una memoria de resistencia oculta entre montafias.
3 Memoria histdrica del conflicto armado en Granada (Antioquia)

N

1.2. Informes de memoria histdérica publicados

En cuanto a los informes de memoria publicados durante la vigencia 2014 se
resalta que la meta prevista para la vigencia fue superada, ya que al final del afio
se publicaron nueve informes de memoria, de un total de 7 previstos inicialmente.
Los informes publicados dan cuenta de los hallazgos derivados de los proyectos de
reconstruccién de memoria que los originaron y que se convierten en una de las
principales herramientas que el CNMH utiliza para dar cumplimiento a sus
responsabilidades asociadas al deber de memoria del Estado. Los informes
publicados por el CNMH se encuentran disponibles para consulta en la pagina web
institucional www.centrodememoriahistorica.gov.co:

» Serie desaparicion forzada (4 informes): i) Normas y dimensiones de la
desaparicion forzada en Colombia; ii) Entre la incertidumbre y el dolor:
impactos psicosociales de la desaparicion forzada; iii) Balance de la accidn
del Estado colombiano frente a la desaparicion forzada de personas; iv)
Huellas y rostros de la desaparicion forzada (1970 - 2010)

e Hacer la guerra y matar la politica. Lideres politicos asesinados en Norte de
Santander

* Aportes tedricos y metodoldgicos para la valoracidon de los danos causados
por la violencia

e Putumayo: la voragine de las caucherias. Memoria y testimonio (2
volumenes)

* “Patrones” y campesinos: tierra, poder y violencia en el Valle del Cauca
(1960 - 2012)

* Recordar para reparar. La masacres de Matal de Flor Amarillo y Corocito en
Arauca.
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1.3. Acciones en pedagogia

Caja de herramientas para el aula escolar: busca promover la construccidon
participativa y el uso de una Caja orientada a brindar recursos y herramientas a
maestros y maestras para que puedan abordar la memoria historica del conflicto
armado colombiano en sus aulas, despertando la capacidad critica y competencias
investigativas de sus estudiantes desde una aproximacién rigurosa, no dogmatica,
con enfoque diferencial y de accidn sin dafio, apoyandose en el uso pedagodgico de
los Informes de Memoria Histdérica con miras a fomentar una cultura de respeto a
los derechos humanos y contribuir a promover garantias de no repeticion. Las
acciones desarrolladas fueron las siguientes:
o Seis talleres de validacion con observacién de experiencias en aula, con
la participacién de 91 docentes delegados (maestros y maestras) de 67
Instituciones Educativas en: El Placer, Putumayo; Medellin; Carmen de
Bolivar; Pasto, Samaniego, Narifio y Bogota.
o Cuatro talleres de socializacidon de los resultados, con participacion de 47
docentes, realizados en Quibdd; Bojaya; Riohacha y Medellin.

Grupos regionales de memoria histérica: Apoyar el surgimiento y consolidacion de
grupos regionales de memoria histdorica en universidades y centros de
pensamiento del pais, que acompanen procesos de reconstruccién de memoria
historica de casos emblematicos de la regidn con organizaciones de victimas
aplicando y enriqueciendo desde su experiencia y sus énfasis la metodologia y el
marco conceptual desarrollado por el CNMH. Se trabajo con los siguientes grupos:
Universidad del Magdalena y Universidad Tecnoldgica de Bolivar.

Modulos de memoria historica para funcionarios publicos: Difundir el marco
conceptual y la ruta metodoldgica construida por el Grupo de Memoria Histérica,
antecesor del CNMH, entre distintos sectores sociales y de la funcion publica para
que cada uno de ellos pueda, a partir de procesos autdnomos, apropiarse de estas
herramientas, discutirlas, innovar y enriquecerlas con su propia experiencia
investigativa.

Se siguid con la realizacion de los mddulos y conferencias en la Escuela Superior
de Guerra. Se desarrolld un Seminario Internacional con los funcionarios publicos
y colegas académicos y militares de otros paises que han transitado por procesos
de transformacion de dictaduras a democracias o de guerra a paz.
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Caja de Herramientas para gestores y gestoras de archivos de DDHH y Memoria
Histdrica: se ha venido trabajando con el apoyo del Programa VISP/USAID/OIM en
la construccion de la primera versién de la Caja de Herramientas para gestores y
gestoras de archivos de DDHH y Memoria Histérica la cual se encuentra integrada
por dos (2) cartillas las cuales son: "Claves conceptuales para la formacion de
gestores de archivos de Derechos Humanos, Memoria Histérica, y Conflicto” y una
segunda cartilla denominada “Caminado hacia la conformacion de nuestro archivo
de Derechos Humanos, Memoria Histdrica y conflicto”.

1.4. Enfoque diferencial
1.4.1. Enfoque Diferencial de Género

El Enfoque de Género se propuso para el afio 2014 dos resultados: i)
Incorporacién de los enfoques diferenciales en las acciones de memoria histérica;
y ii) Acciones afirmativas de memoria histérica para los grupos definidos en el
enfoque diferencial. Para alcanzar cada uno de estos resultados se desplegaron
una serie de estrategias y acciones clave entre las cuales se destacan las
siguientes:

» Se consolidé un documento técnico de Lineamientos para la incorporacion
del Enfoque de Género en los procesos de memoria historica.

e Se participd en el disefio del Seminario Internacional de Lugares de
Memoria, para que incluyera el enfoque de género. Se logré en este marco
la presencia de Amandine Fulchiron de la colectiva Actoras de Cambio -
Guatemala, a partir de cuya intervencion se generd la discusion sobre la
representacion de la violencia sexual y demas violencias contra las mujeres
en el Museo Nacional de la Memoria.

* Se asesoré permanentemente a la Direccion de Archivos en la construccion
del Tesauro, con el fin de acompafar la construccion de sus descriptores de
género.

e Se impartieron los mddulos de género en: i) la Catedra "Basta Ya” que
imparte el CNMH en la Universidad Nacional, ii) el Diplomado sobre Memoria
Historica que imparte el CNMH en convenio con la Gobernacion de Narifo,
iii) curso "Guerra y Memoria Histdrica en Colombia”, en la Universidad de los
Andes.

» Se asesoraron distintas iniciativas en curso para que incorporaran el
enfoque de género: i) Caja de herramientas para maestros y maestras, ii)
Manual de Escritura del CNMH, iii) documento “Guia de Medidas de
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Satisfaccion-SNARIV, iv) proceso de memoria historica para personas
mayores.

* Representacion del CNMH y presentacion de sus acciones desde el Enfoque
de Género en 14 distintos escenarios.

* Se apoyod al grupo de reparaciones colectivas en el disefio y gestion de las
acciones de memoria contenidas en el plan de reparacion de la Organizacion
Femenina Popular — OFP.

e Se brindd apoyo al grupo de respuesta judicial en el cumplimiento de la
orden sobre violencia sexual de la sentencia parcial contra el Blogue
Vencedores de Arauca. Se construyé el protocolo de cumplimiento del
exhorto y la metodologia de todas las sesiones de trabajo con las mujeres
en Arauquita. Ademas se realizaron los acercamientos con las victimas y con
las entidades municipales, y se realizaron los 7 talleres disefados.
Finalmente se acompaid la socializacién del primer borrador del informe con
las mujeres participantes de los talleres.

* Se disefd, gestiond y coordind un proceso de memoria histdrica con
victimas del conflicto armado que se apartan de la norma heterosexual
(sectores LGBT). Este proceso se desarrolld6 en Bogota, Medellin y
Cartagena.

e Se coordind el proceso de alistamiento para la construccion del Informe
nacional sobre violencia sexual en el marco del conflicto armado, ordenado
al CNMH por la Ley 1719 de 2014.

1.4.2. Enfoque Diferencial de Discapacidad

Tiene como objetivo crear una capacidad institucional que responda de manera
diferenciada y pertinente a las necesidades especificas de la poblacién con
discapacidad, reconociendo que esta poblacién ha vivido de manera exacerbada
los efectos del conflicto armado. Se han propuesto principalmente dos lineas de
trabajo: La primera es transversalizar una perspectiva de la discapacidad desde
los derechos humanos vy la diversidad a través de la sensibilizacion y capacitacion
de funcionarios y contratistas, para asegurar la incorporacion de ajustes y
parametros diferenciados en los procesos misionales del CMMH. Por otro lado, la
formulacién de proyectos puntuales dirigidos a esta poblacion en particular,
encaminados a identificar metodologias y practicas que favorezcan su
participacion efectiva en las acciones que adelanta el CNMH.

Dentro de las acciones afirmativas con la poblacién, sobresale la formulacién de
una metodologia de trabajo con victimas con discapacidad para ser usada en los
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talleres de memoria, que prioriza la conciencia corporal y la exploracion de las
capacidades individuales y su interaccidon en colectivo.

En esa misma linea, se produjeron los primeros materiales en formatos accesibles
del CNMH: libro hablado, Braille y macro caracteres, subtitulaje y traduccién de
videos a Lengua de Senas y produccién de textos en lectura facil. Lo anterior
sumado a la implementacién de ajustes en algunas actividades (como
exposiciones y convocatorias), favorece el acceso a la produccion del CNMH por
parte de cualquier persona sin discriminaciones a causa de sus condiciones fisicas,
sensoriales o cognitivas, promoviendo el derecho a la igualdad y la verdad de
todas las personas y el derecho particular de las victimas a la reparacién
simbdlica.

1.4.3. Enfoque Diferencial Etnico

El objetivo es propiciar procesos de reconstruccion de memoria histérica con las
poblaciones étnicas desde el reconocimiento de los dispositivos culturales propios
en perspectiva de reconstrucciéon de los tejidos sociales y la apuesta por la
definicion de pedagogias interculturales orientadas a la no repeticién de los
hechos victimizantes. Entre las acciones clave de transversalizacion al interior del
CNMH podemos mencionar las siguientes:

* Seminario nacional con la participaciéon de pueblos indigenas afiliados a la
Organizacién Nacional Indigena de Colombia, en el marco del cual se abordé el
tema del Museo Nacional de la Memoria desde una perspectiva diferencial.

* Asesoria técnica en el disefio, construccién e implementacion de instrumentos
para el acopio y manejo de archivos con perspectiva étnica. Se abordaron dos
casos: proceso de diagnodstico preliminar de archivos de la Confederacion
Indigena Tairona; y acompafamiento en el proceso de digitalizacion y entrega
a la comunidad Misak del archivo del investigador Victor Daniel Bonilla.

* Entre las acciones de transversalizacion en el marco del SNARIV se destaca el
proceso de construccion conjunta de los lineamientos conceptuales sobre
caracterizacion de dafo y medidas de satisfaccién en perspectiva de memoria
histérica con el grupo étnico de la Unidad para la Atencion y Reparacién a
Victimas.

1.5. Procesos colectivos de memoria acompainados
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Este ambito responde a aquellos procesos colectivos, iniciativas o acciones de
memoria cuyo énfasis se da hacia la reconstruccién de la memoria.

USO-Ecopetrol: apoyo del CNMH para el estudio y disefio del Centro
Regional de memoria para el Magdalena Medio.

Memoria Histérica de los pueblos indigenas de la Chorrera: adelantar con
los pueblos Uitoto, Bora, Muinane y Ocaina de la Chorrera un proceso de
reconstruccion de la memoria histérica de las afectaciones ligadas a la
presencia cauchera en la regién, en perspectiva de definir una propuesta
metodoldogica alrededor de la constitucion de un observatorio de
pensamiento.

Memoria Histdrica del Pueblo Arhuaco (Sierra Nevada de Santa Marta): se
reconstruyo la experiencia histérica de victimizacion y resistencia del pueblo
indigena Arhuaco de la Sierra Nevada de Santa Marta.

Memoria Historica de la Poblacion Afrodescendiente de Aracataca
(Magdalena): reconstruir la experiencia histérica de victimizacién vy
resistencia de los miembros del Consejo Comunitario Jacobo Pérez Escobar
de Aracataca.

Memoria Histérica de los Consejos Comunitarios de Baru: Las comunidades
afrodescendientes de Baru, Ararca, Santa Ana y Pasacaballos, pueblos
pertenecientes politico-administrativamente a Cartagena de Indias, no han
sufrido procesos de violencia sistematica relacionados con el conflicto
armado colombiano, pero por encontrarse en territorios sobre los que
existen intereses turisticos, comerciales e industriales, han venido siendo
desplazados por estas dinamicas que afectan sus maneras de habitar el
territorio y sus practicas culturales.

Memoria Histdérica de la Kumpania Rrom de Sabanalarga: adelantar un
proceso de reconstruccion de memoria histérica de la organizacion y
resistencia del pueblo Rrom de Sabanalarga con énfasis en las afectaciones
al sistema juridico propio (Kriss Romani).

Didlogo de Mayores: Reconstruccién de memoria histérica enfocada en la
afectacion directa del conflicto armado colombiano sobre la poblacién mayor
(adultos mayores) a través del reconocimiento de las experiencias de lideres
y lideresas victimas, pertenecientes a este grupo poblacional.

Asociacién de Familiares de Victimas de la masacre de Trujillo — AFAVIT:
Reconocimiento del acervo documental AFAVIT, diagndstico y propuesta
técnica encaminada a brindar el apoyo y asistencia técnica para la
organizacion de la documentacion, con el propdsito de que haga parte del
archivo de DDHH del CNMH. Se realizaron actividades dentro del proceso de
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organizacion de la documentacién en soporte digital y labores de
conservacion del ejemplar original del libro “Padre Tiberio Vive Memorias de
un Martir”.

Corporacién para el Fomento de la Investigacion y el Desarrollo Comunitario
Museo del Caquetd: se desarrollaron procedimientos para la organizacion y
recuperacion fisica de la documentacion de esta entidad en torno al
surgimiento, desarrollo y desmovilizacién del Movimiento 19 de Abril con
una trazabilidad cronoldgica. Una copia de la informacion se custodia en el
Archivo de DDHH del CNMH.

Lider Campesino de ANUC Magdalena Esteban Ruiz: diagndstico y
levantamiento del inventario preliminar de la documentacion compilada por
el lider campesino, con el fin de evaluar las caracteristicas de su contenido y
sus necesidades de intervencion. Se llegd a acuerdo con la tenedora de este
archivo, para que sea incluido en los procesos de acopio de la Direccion de
Archivo de los DDHH.

Comision Ministerio Publico - Huila: Capacitacion a los funcionarios publicos
de la region, en respuesta a la solicitud efectuada por la Comision del
Ministerio Publico, conformada por la Defensoria del Pueblo y Procuraduria
en el Departamento del Huila.

Caso Emblematico de Buenaventura: Apoyo a la construccién del informe
del caso Emblematico de Buenaventura, a través del desarrollo de un
programa pedagogico en relacion con los archivos de DDHH, asi como con el
acopio digital de la documentacién custodiada por el lider Temistocles
Machado, y el acuerdo para el traslado de la documentacion del Lider
Manuel Bedoya.

Archivo - Familia Fabiola Lalinde: Acompanamiento y asistencia técnica a la
organizaciéon del archivo de Familia Fabiola Lalinde, en el marco del proceso
de restablecimiento de derechos (Victimas de desaparicién forzada), cuyo
proceso continud posteriormente con el acopio de este archivo.

Estrategia de participacion de las victimas en las acciones del
CNMH

Durante 2014 se llevd a cabo el disefio y validacién de una estrategia de
participacion de victimas con el objetivo de propiciar y garantizar el derecho a la
participacion de las victimas y las organizaciones de victimas en el desarrollo de
las funciones misionales del CNMH.
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También se elabord una cartilla pedagdgica e informativa dirigida a las victimas
con los contenidos de la estrategia de participacién de las victimas en las acciones
del CNMH. Sus contenidos fueron validados por las direcciones y grupos de
trabajo del CNMH, asi como por dos grupos focales de victimas en Bogotd y el
Carmen de Bolivar.

Se destacan las siguientes actividades desarrolladas:

* Se realizaron seis cortos documentales con procesos e iniciativas de
memoria de las victimas con el fin de exponer no solo los diferentes
procesos desarrollados por las victimas y sus organizaciones, sino también
presentar qué es para ellos memoria y por qué incorporar este componente
en su quehacer.

* Presentacién del CNMH y socializacion de su trabajo como plataforma de
visibilizacién de la voz de las victimas ante las Mesas de Participacion a nivel
nacional, departamental y municipal.

* Acompafamiento a las organizaciones de victimas durante sus solicitudes de
apoyo al CNMH para la realizacion de conmemoraciones, garantizado su
participacion en todas las fases del proceso. Se realizd el acompafamiento
técnico, logistico y presupuestal a 7 conmemoraciones incluyendo la
Semana contra la Desaparicién forzada y 9 de abril.

1.7. Archivo de Derechos Humanos y Memoria Historica y Centro
de Documentacion

Durante 2014 se realizé el acopio de 22.547 documentos de archivo sobre graves
violaciones a los Derechos Humanos e infracciones al DIH, representadas en
veinticuatro (24) acopios de DDHH y MH procedentes de 20'? instituciones,
organizaciones y personas, los cuales se describen a continuacioén:

Acopio de Archivos y/o colecciones de DDHH y MH. 2014

. Cantidad de
ID Fondos o Colecciones documentos
Coleccidn Itinerario de la Represion y la Violencia
1 Institucionalizada - Centro de Investigaciones de Educacion 76

Popular CINEP

12 Centro Nacional de Memoria Historica, 1; Entidades Publicas, 8; Organismo Internacional, 1; Organizaciones de la Sociedad Civil, 4 y
Personas Naturales, 6.
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Cantidad de

Fondos o Colecciones

documentos
> Coleccién Justicia y Paz - Centro de Investigaciones de 253
Educacién Popular CINEP
Coleccién Noche Y Niebla - Centro de Investigaciones de 542
Educacién Popular CINEP
4 Fondo Esteban Ruiz 287
Fondo Corte Suprema de Justicia / Subfondo Juzgado
5 Primero Civil del Circuito Especializado en Restitucion de 4518

Tierra de Guadalajara de Buga
Fondo Corte Suprema de Justicia / Subfondo Juzgado
6 Segundo Civil del Circuito Especializado en Restitucion de 168
Tierra de Guadalajara de Buga
Fondo Corte Suprema de Justicia / Subfondo Juzgado

7 Tercero Civil del Circuito Especializado en Restitucion de 14.012
Tierra de Guadalajara de Buga

8 Fondo Consejo de Estado 1
Fondo Corte Suprema de Justicia / Subfondo Juzgado

9 Primero Civil del Circuito Especializado en Restitucién de 258

Tierra de Villavicencio

Fondo Corte Suprema de Justicia / Subfondo Juzgado
10 Segundo Civil del Circuito Especializado en Restitucion de 489
Tierra de Villavicencio
Juzgado segundo civil de circuito especializado en restitucion

LL de tierras de Ibagué 1

12 Fondo Tribunal Superior de Cucuta 1

13 Fondo Gabriel Jaime Santamaria 6

14 Asociacion de Familiares de las Victimas de los hechos 155
violentos de Trujillo - AFAVIT

15 Masacre de Bahia Portete (Casos Emblematicos ) 19
Coleccién de boletines de la Unidad de Atencion y

16 . o 322
Reparacion Integral a las Victimas

17 Material Bibliografico — Oficina del Alto Comisionado de las 917
Naciones Unidas - ONU

18 | Fondo Temistocles Machado 94

19 Fondo Fabiola Lalinde 12

20 Fondo Asociacion de Trabajadores Campesinos del Carare - 368

ATCC
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Cantidad de

Fondos o Colecciones

documentos
21 Coleccion de archivo Javier Calambas Tunubala 4
22 Fondo personal Nicolds Lemus y Luz Myriam Linares 7
23 Oraloteca de la Universidad de Magdalena 3
24 Asociacion Tierra de Esperanza 34

TOTAL 22.547
Fuente: Direccion de Archivo de los Derechos Humanos. 2014.

Por otra parte, se elabordé la “Guia técnica para el acopio de expedientes judiciales
de restitucion de tierras”, la cual se socializd con representantes de jueces de
restitucion de tierras en el subcomité de la sala administrativa del Consejo
Superior de la Judicatura y en la actualidad se usa como instrumento para la
recopilacion de archivos con base en las o6rdenes fijadas por medio de las
sentencias de restitucién de tierra.

De igual manera, se elabord la primera versidon de la “Guia para la Proteccion de
Datos Sensibles y Personales, Presentes en los Archivos de Fondos y Colecciones
Documentales Acopiadas por la Direccion de Archivo de los Derechos Humanos”,
con el fin de optimizar la prestacion del servicio de informacién y documentacién
al responder a la demanda de los usuarios, protegiendo la identidad de las
victimas y evitando la revictimizacion.

Se avanzdé en la elaboracion del Tesauro de Derechos Humanos con enfoque
diferencial, herramienta esencial en el andlisis y recuperacién de los documentos
del Archivo y Centro de Documentacién. En el momento se tienen normalizados
423 términos relacionados con la afectacion de los Derechos Humanos en las
poblaciones caracterizadas, en razéon de su edad, género, orientaciéon sexual y
situacion de discapacidad. La normalizacién de términos a través del tesauro
garantiza la efectividad en la busqueda de la informacidon solicitada por victimas y
ciudadania en general.

Se ejecutd un proyecto que permitid la recuperacion de la informacion contenida
en los archivos generados por el Grupo de Memoria Histérica de la extinta CNRR,
agrupados en 6.247 carpetas electronicas, asociados a las investigaciones de
“Casos Emblematicos”, contenidos en 45 CD y 153 DVD. Como resultado de este
proyecto el Archivo de DDHH incrementé su acervo documental con 41.986
registros de documentos textuales, audiovisuales y fotografias analizados y



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(?F) GOBIERNO DE COLOMBIA (‘(’?) DPS =

descritos a profundidad con descriptores tematicos que facilitan la recuperaciéon y
consulta de la informacion.

De igual manera, se realizd el proceso de descripcion normalizada de 998
registros de material bibliografico de DDHH y MH, con el fin de facilitar la
recuperacion de la informacién y el proceso de migracion al software de cdédigo
abierto Liblime Koha®

En cuanto a la consulta de documentos del Archivo de DDHH y el Centro de
Documentacion del CNMH, durante el afio 2014, la Direccién de Archivo de los
Derechos Humanos atendid 624 consultas de diferentes usuarios externos e
internos. Adicionalmente, se atendieron 65 estudiantes de la Universidad
Pedagodgica ofreciéndoles una visita guiada virtual para darles a conocer el Centro
Nacional de Memoria Histérica y sus diferentes actividades.

En la atencién a las 624 consultas, el Centro de Documentacion del CNMH brindé
acceso a 16.965 documentos, distribuidos en 10.625 documentos de archivos,
3.050 publicaciones del CNMH, 1.607 documentos del Centro de Documentacién y
1.683 articulos de prensa y revistas.

1.8. Registro Especial de Archivos de Derechos Humanos y
Memoria Historica

1.8.1 Guias de Identificacion y Localizacion de Archivos de DDHH y
Memoria Historica

Se elabord la "Guia de comunidades afrodescendientes, palenqueras y raizales”,
de igual manera llevd a cabo el ajuste y revisién de la primera versidon de las
guias de la Rama Ejecutiva a nivel nacional, de la Rama Judicial, y la de
comunidades indigenas, Actualmente se esta elaborando la “Guia de identificacién
y localizacion de archivos de DDHH de las organizaciones internacionales” y la
“Guia Especial de la Rama Ejecutiva-Fuerzas Publicas”. Con ellas se complementa
un insumo importante compuesto por once (11)*3 guias, que orientan el desarrollo
del Registro Especial de Archivos de DDHH y memoria histérica (READH).

13 Guias de identificacion y localizacién de archivos de DDHH y MH: Guia Rama Ejecutiva Nacional, Guia Rama Ejecutiva nivel
Departamental, Guia Rama Ejecutiva nivel Municipal, Guia Rama Judicial, Guia Rama Legislativa, Guia Organismos Auténomos e
Independientes, Guia personas naturales y juridicas de la sociedad civil, Guia de comunidades indigenas, Guia de comunidades
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Con el fin de implementar el Registro Especial de Archivos READH, se culminé el
disefio de un instrumento de cargue de informacién, en relacidon con la localizacion
e identificacion de los archivos susceptibles de ser incluidos en el READH.

De igual manera se avanzé en la elaboracion de la "Metodologia para el desarrollo
del Registro Especial de Archivos READH”, la cual contiene los pasos a seguir para
adelantar el READH. Con este propdsito se avanzé en la “Guia de valoracion
documental para el registro especial y acopio de archivos sobre graves violaciones
a los DDHH, infracciones al DIH memoria histérica y conflicto”.

1.8.2 Linea Base para el Registro Especial de Archivos de DDHH y
MH

En la linea base se incluye el recuento de entidades del Estado, organizaciones
sociales, personas naturales, grupos étnicos, organizaciones religiosas que puedan
tener archivos relativos a la garantia, defensa o violacion de los Derechos
Humanos, asi como la respuesta y atencion de las entidades del Estado ante la
vulneracién de los Derechos humanos. La linea base del READH (p) se describe en
el documento titulado "Criterios que sustentan la Linea Base del Registro Especial
de Archivos de Derechos Humanos READH" y esta conformada de la siguiente
manera:

Conformacion de la Linea Base del READH (P)

%

Naturalez . Seleccio % . %
T Universo . Seleccid
a juridica n Universo o Muestra
Rama ejecutiva nacional 1.639 123 3,43% 2,23% 7,50%
Rama ejecutiva o o o
departamental 823 288 1,72% 5,23% | 34,99%
Rama ejecutiva municipal 19.441 288 40,73% 5,23% 1,48%
. Rama judicial 2.780 954 5,82% 17,33% | 34,32%
Publica 100.00
Rama legislativa 2 2 0,00% 0,04% 0/(’)
Organismos autébnomos e o o o
independientes de Control 193 114 0,40% = 2,07%  59,07%
Naturaleza Publica 24.878 1.769 52,13% | 32,14% | 7,11%

afrodescendientes, palenqueras y raizales. En proceso de elaboracién: Guia organizaciones internacionales, Guia Especial de la Rama
Ejecutiva - Fuerzas Publicas
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

o %
Naturalez . Seleccio % -, %

Ay Universo . Seleccio
a juridica n Universo o Muestra

Entidades sin animo de Lucro 3.097 2.704 6,49% 49,13% | 87,31%

Entidades con animo de Lucro 10.414 160 21,82% 2,91% 1,54%
Privada | personas Naturales 3.000 6,29%  11,63% 21,33%
NI AVERE, PEREEeE | g2 g | g | e | GREE | 21,999
Naturales
Indigenas 4.289 10 8,99% 1,87% 2,40%
Grupos | I R 2048 128 429%  2,33% @ 6,25%
&tNicos Palenques
Rrom 0% 0% 0,00%
Grupos Etnicos 6. 337 13,28% | 4,20% | 3,65%
Total General 47.726 5.504 100,00 100,00 11,53%

% %
Fuente: Direccion de Archivo de los Derechos Humanos. 2014

1.8.3 Caracterizacion de Archivos de Derechos Humanos y
Memoria Histérica

Durante el afio 2014 se avanzd en la primera etapa del Registro Especial
correspondiente a doce (12) archivos de DDHH y MH, consistente en la
identificacion y caracterizacién de los mismos. A continuacién se mencionan los
archivos de DDHH y Memoria Histérica identificados y caracterizados:

- Fondo personal lider campesino Jesus Maria Pérez

- Coleccidon Museo del Caqueta

- Fondo Asociacion de Familiares de las Victimas de los hechos violentos de
Trujillo - AFAVIT

- Fondo personal lider campesino Esteban Ruiz

- Fondo personal Gabriel Jaime Santamaria

- Fondo Centro Nacional de Memoria Historica-CNMH

- Fondo Corte Suprema de Justicia / Subfondo Juzgado Primero Civil del
Circuito Especializado en Restitucion de Tierra de Guadalajara de Buga

- Fondo Colectivo Comunicaciones Montes de Maria linea 21

- Fondo personal lider campesino José Rivera

- Fondo Asociacion de Trabajadores Campesinos del Carare -ATCC

- Fondo lideres campesinos de la Asociacion Nacional de Usuarios
Campesinos-ANUC, Sincelejo
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- Fondo Fundacién Cultura y Democracia —-FUCUDE

1.8.3.1 Inventario de organizaciones, entidades o personas con
archivos de DDHH y MH

Al momento se han incluido en este inventario 251 entidades comprendidas por
los siguientes sectores:

Inventario de Entidades, organizaciones o personas con archivos de DDHH y MH

. . Cantidad
Sector Sub-Sector Tipo de entidad Completo Incompleto Total
Publico Rama Ejecutiva Municipal | Todos los sectores 48 -- 48
Publico R S Diferentes sectores 4 19 23
Departamental
Publico Rama Judicial Tribunales y 23 79 102
Juzgados
. Organismos Auténomos e Defensoria del
PLislhee Independientes Pueblo © 2 LB
Privada EJr::tr'gades sin animo de OV y ODV 47 8 55
Afrodescendientes,
Privada Grupos étnicos raizales y 8 -- 8
palenqueros
Total 136 115 251

Fuente: Direccion de Archivo de los Derechos Humanos. 2014.

1.8.3.2 Programa Memoria del Mundo - UNESCO

Como iniciativa de proteccién y salvaguarda de archivos de Derechos Humanos,
en el afo 2014 se tramitd ante el Programa Memoria del Mundo de la UNESCO, la
postulacion e inclusion, del Libro “Padre Tiberio Vive Memorias de un Martir”,
documento elaborado en forma manuscrita por miembros de la Asociacién de
Familiares de Victimas de Trujillo - AFAVIT, del municipio de Trujillo Valle del
Cauca. Resultado de ello este documento testimonial, por decisidon del organismo
internacional, hace parte desde el mes de diciembre de 2014 del patrimonio
documental del mundo. Con lo cual se obtiene su reconocimiento, proteccién,
divulgacion y se facilita ampliamente su consulta a nivel internacional.

1.9 Politica Publica de Archivos de Graves violaciones de DDHH e
1nfracciones al DIH, MH y Conflicto
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Ejecucidon de los siguientes tres (3) eventos de socializacion del documento en
construccion de la politica publica de archivos sobre graves violaciones a los
DDHH e infracciones al DIH, MH y conflicto:

* Socializacion de la primera version del documento de politica publica sobre
archivos de graves violaciones de DDHH e infracciones al DIH, MH y
conflicto, con las siguientes instituciones: Presidencia de la Republica
(Programa Presidencial de DDHH); Archivo General de la Nacion; Entidades
del SNARIV (Bogota y Region Centro), Consejo Superior de la Judicatura;
organizaciones sociales con sede en Bogota y ante el proyecto para la
conformacion del centro de Memoria Histdrica del Magdalena Medio,
iniciativa de ECOPETROL y la union sindical USO.

* Realizacion del Seminario Internacional de Archivos “Archivos para la Paz -
Elementos de una Politica Publica”, evento donde se presentd y se socializd
la primera version del documento "Elementos para una politica publica de
archivos sobre graves violaciones de DDHH e infracciones al DIH, MH y
Conflicto Armado”; Seminario internacional en el que se compartieron
experiencias de catorce (14) invitados internacionales de nueve (9) paises y
cinco (5) invitados nacionales, se contd con la participacion 247 asistentes.

* Encuentro de socializacion de las estrategias para la integracion y uso social
de archivos de Derechos Humanos, en el marco del documento en
construccion “"Elementos para una politica publica de archivos sobre graves
violaciones de DDHH e infracciones al DIH, MH y Conflicto Armado”,
Convocatoria realizada en la region Caribe con sede en Santa Marta;
encuentro en el gque se contd con la participacion de 58 asistentes en
representacion de 35 organizaciones de victimas y de Organizaciones de la
sociedad civil de la Costa Caribe..

Producto del trabajo desarrollado para la elaboracion del documento en
construccion “Elementos para una politica publica de archivos sobre graves
violaciones de DDHH e infracciones al DIH, MH y Conflicto Armado”, se publicé
una primera version de este documento, el cual se socializd en el Seminario
Internacional “Archivos para la Paz - Elementos de una Politica Publica”, realizado
durante los dias 28, 29 y 30 de octubre de 2014. De igual manera, por solicitud
de los representantes de la mesa de didlogos de Paz, que se adelanta entre el
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Gobierno de Colombia y las Farc en la Habana - Cuba, el CNMH remitié quince
(15) ejemplares de la publicacion del documento “Elementos para una politica
publica de archivos sobre graves violaciones de DDHH e infracciones al DIH, MH y
Conflicto Armado”.

Asi mismo, y en cumplimiento de los mandatos relacionados con el Programa de
Derechos Humanos y Memoria Histérica, se elabord en articulacién con el Archivo
General de la Nacion - AGN, de acuerdo con lo establecido en el decreto 4800 de
2011 y en desarrollo del Convenio Interadministrativo 207 de 2013, suscrito entre
las dos entidades, la primera version del Protocolo de Gestion Documental de los
Archivos referidos a las graves y manifiestas violaciones a los Derechos Humanos,
e Infracciones al Derecho Internacional Humanitario. Actualmente el documento
se encuentra en revision y ajustes por parte del Centro Nacional de Memoria
Histdrica y el Archivo General de la Nacién - AGN.

Como resultado significativo de este objetivo, el Consejo Superior de la Judicatura
el 22 de abril de 2014 expidié el Acuerdo PSAA14-10137 por medio del cual “Se
establece la politica general de gestion documental para la Rama Judicial y se
dictan reglas para asegurar su implementacién y se modifica el acuerdo 1746 de
2003”. En este sentido y para destacar en términos de Memoria Historica y
Conflicto, el articulo 12 del capitulo 3, el mencionado acuerdo sefala:

"ARTICULO 120.-Contribucién a la Memoria Histérica. La Sala Administrativa del
Consejo Superior de la Judicatura reglamentara, el tratamiento de Ila
documentacion, los expedientes judiciales y el archivo, que se refiere a graves
violaciones a los derechos humanos e infracciones al derecho internacional
humanitario.

Paragrafo. Para tal efecto podra coordinar con el Centro Nacional de Memoria
Histdrica, mecanismos de cooperacion técnica”

En desarrollo de este acuerdo el CNMH ajustd y propuso un documento insumo
para la elaboracion de la politica de archivos judiciales que sera incorporado como
un capitulo, en la politica publica denominada “Archivos para la Paz - Elementos
de una Politica Publica”. Este documento fue discutido en una primera reunidén con
el CENDOJ (Centro de documentacién judicial), dependencia que planteo algunas
observaciones. EI 9 de diciembre de 2014 en reunidon entre el CNMH vy el
Presidente de la Sala Administrativa del CS] se acordd con base en ese
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documento, la elaboracion de una propuesta de Acuerdo para ser presentado a
aprobacién de la Sala Administrativa en febrero de 2015.

1.10 Acciones de comunicacion y difusion

El CNMH desarrollé cuatro tipos de actividades de comunicacion entre las cuales
se encuentran: actividades de difusidén y socializaciéon de los trabajos del CMH;
conmemoraciones y eventos para la dignificacién de las victimas; creacién de
espacios de debate publico en torno a las tematicas del CMH; y producciéon de
piezas comunicativas en diferentes formatos (audiovisual, radial, impresos,
multimedial, web, etc.). De esta manera se logrd la implementaciéon de una
agenda conmemorativa y de eventos, entendidos como espacios para generar
debate publico en torno a la memoria histérica y para dignificar a las victimas.

2. MUSEO NACIONAL DE LA MEMORIA HISTORICA

El proyecto formulado para el cumplimiento de esta tarea se denomina “Desarrollo
proceso de diseno y consulta participativa para la construccién del Museo Nacional
de la Memoria de Colombia”, cédigo BPIN 2012011000174. En el proyecto se
definieron las metas que se presentan a continuacién y cuyos logros se registran
en la siguiente tabla:

Producto Indicador Meta Logro
2014 2014

Procesos de iniciativas regionales y NUmero de iniciativas de
locales de memoria identificadas, memoria identificadas, 10 8
caracterizadas y atendidas caracterizadas y atendidas
Manual de contenidos conceptuales y
pedagodgicos para el disefio y Manual de contenidos
construcciéon de la plataforma de conceptuales y pedagdgicos 1 0
iniciativas locales y regionales implementado y actualizado

implementado y actualizado
Estrategia de comunicacién

Estrategia de comunicacién y opinion - -
y opinion publica para el

publica para el Museo Nacional de la Museo Nacional de la 1 1
Memoria actualizada . .
Memoria actualizada
Acompafiamiento y asesoria a o
) . . Yo de avance en el
reparaciones colectivas y a sentencias acompaRamiento y asesoria
ligadas a actividades museisticas o que 100 100

a reparaciones colectivas y

contribuyen a construccion participativa .
Y P P a sentencias

mm atendidos
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Producto Indicador Meta Logro

2014 2014

% de avance de la sede del
Sede del Museo Nacional de la Memoria Museo Nacional de la
en funcionamiento construida Memoria en funcionamiento
construida
Fuente: Sistema de Seguimiento a Proyectos de Inversion SPI. Fecha de consulta:
febrero 26 de 2015

10 1,2

Objetivo 1: Contar con una red de iniciativas locales y regionales de lugares y
espacios de memoria que permita la participacion y el trabajo colaborativo como
base del Museo Nacional de la Memoria.

Las iniciativas artisticas de memoria historica, las cuales comprenden
dinamizaciones de la memoria expresadas a través de practicas artisticas,
trabajan tematicamente en torno a temas de reconstruccion de memoria sobre
afectaciones del conflicto armado, estan ligadas a las expresiones culturales de
cada regidén o a practicas artisticas apropiadas por las comunidades, en este caso
especifico se trata de iniciativas de caracter escénico.

Dichas iniciativas comprenden sentidos elaboracion del duelo, de denuncia,
resistencia pacifica y generan procesos para la reparaciéon y la reconstruccion del
tejido social. En un contexto de violencia las practicas artisticas se convierten en
un canal de expresién que genera dindmicas que trascienden barreras de tiempo y
espacio construyendo puentes entre diferentes generaciones y sectores de la
sociedad plasmando desde el arte y la difusién de la memoria una manera
profunda de inmortalizar el dolor vivido proponiendo sentidos de futuro.

Como parte de la conformacion de la red de iniciativas locales, se realizd el
acompafiamiento y seguimiento a las iniciativas de memoria en Buenaventura,
Hato Nuevo (Guajira) y San Juan de Nepomucemo (Bolivar).

El proyecto Impreso en la Memoria tiene como objetivo fortalecer procesos
colectivos de reconstruccion de memoria histérica a través de las practicas
artisticas y culturales en los municipios de Las Brisas (Bolivar) y Tabaco (Guajira),
que por su desarrollo previo, ubicacién, poblacién involucrada y contexto de
accién, constituyen o tienen el potencial para ser referentes y multiplicadores
regionales en temas de memoria y articulan acciones estratégicas con el mandato
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del CNMH, en el marco de la reparacion integral a las victimas, la dignificacion y la
contribucidn a la verdad histdrica y a la no repeticion.

También se apoyd la creacion de una accion artistica de caracter escénico como
fortalecimiento de la apropiacion social del informe de caso emblematico de
Buenaventura.

El proyecto Memoria en Escena estd planteado para fortalecer procesos e
iniciativas de memoria histérica que realizan su trabajo por medio de lenguajes
escénicos (teatro, danza, performance) con incidencia a nivel regional, por medio
de la realizacion de una residencia artistica de formacidn teatral y la realizacién de
un montaje teatral, enlazando una agrupacion teatral de alta trayectoria nacional
que pueda desarrollar una propuesta formativa que contemple, potencie y
profundice con herramientas tedricas y practicas los intereses propios de las
dindmicas regionales de los grupos, colectivos, organizaciones en perspectiva de
memoria histoérica y reparacién simbdlica.

Las solicitudes de acompafamiento, asesoramiento, en la creacién,
implementacion y apropiacién social de lugares de Memoria, vienen de tres vias
diferentes: Solicitudes de organizaciones sociales o0 entes territoriales,
requerimientos judiciales, y planes de reparacién colectiva. En este orden de
ideas, se puede destacar el proceso de acompafiamiento en la Construccion fisica
y/o social de lugares de memoria, por la primera via, esto es, las solicitudes de
organizaciones sociales o entes territoriales, en diferentes zonas del pais, a
continuacién una recopilacién que define los resultados obtenidos y las etapas en
las que se encuentra el proceso mencionado:

NOMBRE

DEL OBIJETIVO RESULTADOS OBTENIDOS
PROCESO

Realizar Se realizd un diagnostico colectivo con la
acompafnamiento  organizacién, en la cual se identificaron las
y asesoria técnica principales dificultades actuales del Parque

Acompafiami .

ento Parque al parque monumento, s.obre e.sFas neceS|dade§ y la '

Monumento mor'm.umento de consecuente prlo'rlzauon se cgps,truyo coIectLvamente

de Trujillo TrUJlllp en las un pIan' de trapajo, est.o guallflco el. acompanamiento
necesidades del y permite realizar seguimiento al mismo. Igualmente

mismo en cuanto es de resaltar que se ha continuado el fortalecimiento
Su proceso de de los lazos existentes con AFAVIT y se ha apoyado a



NOMBRE
DEL
PROCESO

Construccion
Fisica y
Social del
Lugar de
Memoria
Floridablanc
a

Construccion
Fisica y
Social del
Lugar de
Memoria
Bucaramang
a

Construccion
Fisica y
Social de La
Casa de
Memoria La
Palma

(?:E) GOBIERNO DE COLOMBIA

OBIJETIVO

apropiacién social

Realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social del lugar
de memoria
municipal,
emprendido por
las victimas y el
ente territorial
Realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social del lugar
de memoria
municipal,
emprendido por
las victimas y el
ente territorial
Realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social de la casa
de la memoria
municipal,
emprendido por
las victimas y el
ente territorial
(gobernacién de
Cundinamarca)
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RESULTADOS OBTENIDOS

esta organizacion en fechas conmemorativas

Se ha posibilitado un acercamiento tanto con la

alcaldia municipal como con las organizaciones de
victimas del municipio, de la misma manera se realiz6

un proceso de sensibilizacidon sobre Lugares de

Memoria que permitié identificar algunas dificultades

organizativas e institucionales

Se ha posibilitado un acercamiento tanto con la

alcaldia municipal como con las organizaciones de
victimas del municipio, de la misma manera se realiz6

un proceso de sensibilizacidon sobre Lugares de

Memoria.

Se ha logrado articular acciones iniciales entre la
gobernacion de Cundinamarca y las organizaciones de

victimas y defensoras de derechos humanos del

municipio

defensoras de derechos humanos del municipio
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RESULTADOS OBTENIDOS

PROCESO

Construccion
Fisica y
Social Lugar
de Memoria
Regional del
Meta

Construccion
Fisica y
Social del
Parque a las
Victimas de
El Castillo

Acompafiami
ento Casa de
la Memoria
de Pueblo
Bello

Construccion
Social Lugar
de Memoria
Bellavista -
Bojaya

realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social del lugar
de memoria
departamental,
emprendido por el
ente territorial
Realizar
acompafamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social del lugar
de memoria
municipal,
emprendido por
las victimas y el
ente territorial
Realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social de la casa
de la memoria
municipal,
emprendido por
las victimas y el
ente territorial
(gobernacién de
Antioquia)
realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica

Articulacidon con la gobernacién del Meta, en el marco
del convenio. Articulacién con organizaciones sociales,
de victimas y de Derechos Humanos. Sensibilizacion
inicial de los funcionarios sobre temas de memoria
histdrica. Primeros acuerdos sobre la ruta participativa
a seguir en la construccion social y fisica del lugar de
memoria departamental

Recomposicidon de las relaciones entre la gobernacion
y las organizaciones de victimas. Empoderamiento de
las organizaciones de victimas que condujeron a la
creacién del Comité de memoria histérica de El
Castillo. Construccién participativa de los minimos
sociales del parque de la memoria de El Castillo.

Articulacidon con la gobernacién de Antioquia.
Sensibilizacién a las comunidades y algunos
funcionarios de la gobernacidon de Antioquia sobre el
tema de lugares de Memoria. Acuerdos en la
periodicidad del acompafiamiento

Fortalecimiento del proyecto formulado por las
comunidades en el que se plantea la ruta participativa
de construccién social del lugar de memoria y sus
momentos. Se ha mantenido el contacto vy el
relacionamiento con las comunidades
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Choco

Acompafiami
ento Casa de
la Memoria
de la Costa
Pacifica
Narifiense

Acompafiami
ento a
Bosque de la
Memoria de
San Martin
Meta

Solicitud de
Acompafiami
ento
Aguachica
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y social del lugar
de memoria
ubicado en el
Bellavista
Antiguo,
emprendido por
las comunidades
de Bojaya y el
bajo Atrato
realizar
acompafiamiento
y brindar asesoria
técnica la casa de
la memoria de la
Costa Pacifica
Narifiense en las
necesidades de la
misma en cuanto
Su proceso de
apropiacién social
Realizar
acompafiamiento
y brindar asesoria
técnica al bosque
de la memoria en
las necesidades
del mismo en
cuanto a su
proceso de
apropiacién social
Realizar
acompafiamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social de la casa
de la memoria
municipal,
emprendido por
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RESULTADOS OBTENIDOS

Mantenimiento y fortalecimiento de las relaciones con

la casa de la memoria,

Se ha logrado articular acciones iniciales con las
organizaciones de victimas del municipio

Se han hecho los primeros acercamientos con el ente

territorial
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Solicitud de
Acompafiami
ento Liborina

Solicitud de
Acompafiami
ento
Apartadé

Solicitud de
Acompafiami
ento Caicedo

Solicitud de
Acompafiami
ento
Santuario
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el ente territorial
Realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social de la casa
de la memoria
municipal, por
solicitud del ente
territorial.
Realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social de la casa
de la memoria
municipal, por
solicitud del ente
territorial.
Realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de

construccién fisica el proceso ha sido remitido por el ministerio de cultura

y social de la casa
de la memoria
municipal, por
solicitud del ente
territorial.
Realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de

(6) DPS =7~

se recibid solicitud del ente territorial y se solicitd
ampliaciéon de informacion, aun se esta esperando

respuesta

se recibid solicitud del ente territorial y se solicitd
ampliacidon de informacion, aun se esta esperando

respuesta
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RESULTADOS OBTENIDOS

y se encuentra Unicamente en solicitud

el proceso ha sido remitido por el ministerio de cultura

construccion fisica y se encuentra Unicamente en solicitud

y social de la casa
de la memoria
municipal, por
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Solicitud de
Acompafiami
ento
Cocorna

Solicitud de
Acompafiami
ento
Colombia
CONMEMORI
A

Construccion
Fisica y
Social Lugar
de Memoria
Rionegro

Solicitud de
Acompafiami
ento Cucuta
-Juan
Atalaya
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solicitud del ente
territorial.

Realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social de la casa
de la memoria
municipal, por
solicitud del ente
territorial.

realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
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y social del lugar
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avion de Avianca
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al proceso de
construccion fisica
y social de la casa
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municipal, por
solicitud del ente
territorial.

realizar
acompafnamiento
y asesoria técnica
al proceso de
construccion fisica
y social de un
lugar de memoria
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RESULTADOS OBTENIDOS

el proceso ha sido remitido por el ministerio de cultura
y se encuentra Unicamente en solicitud

solo se encuentra en solicitud avalada por la direccion

solo se encuentra en solicitud via PQRS

solo se encuentra en solicitud realizada a la estrategia
Nacién Territorio y remitida a la direccién de Museo
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NOMBRE

DEL OBIJETIVO RESULTADOS OBTENIDOS
PROCESO

por peticién de la

organizacion

hippipaz

realizar

acompafamiento
Solicitud de |y asesoria técnica
Acompafami al proceso de se ha tenido un proceso de articulacién con la
ento Lugar construccion fisica gobernacion que permitid la realizacién de un
de Memoria |y social del lugar @ diplomado en memoria histérica durante 2014, como
Regional de | de memoria preparaciéon para el proceso del lugar de memoria
Narifio departamental,

emprendido por el

ente territorial

Se realizd6 un acompanamiento y seguimiento técnico y financiero a las
propuestas ganadoras de la ganadoras Convocatoria Estimulos 2013, en todos los
procesos que han derivado de la beca y del premio a la Fundacién. Chasquis
(Beca) y Salén del Nunca Mas (Premio).

El lanzamiento de la II Convocatoria 2014 incluyé una etapa de socializacién en
Tumaco, Cali, Bogota, Villavicencio y Medellin, trayendo luego la recepcién de las
propuestas y la deliberacién interna para elegir un jurado que garantizara
objetividad y profesionalismo. Para esta convocatoria se destinaron y ejecutaron
$305.000.000 en recursos.

Se iniciaron los procesos para la produccién editorial de un libro ilustrado que
compile las cuatro (4) propuestas ganadoras en la Categoria Reconocimiento a la
Creacién Literaria - Narrativas de Vida y de Memoria, ofertada en la II
Convocatoria de Propuestas Artisticas y Culturales de Memoria 2014, con el fin de
garantizar la difusion y circulacion de este material literario.

Se realizaron 56 talleres a lo largo del pais, dentro de los que se cuentan la
participacion en la feria del libro en el mes de abril, la conmemoracién de la
masacre de la Masacre de Bojaya el 2 de mayo, la semana por la desaparicion
forzada, el lanzamiento de un CD en el CARARE, y el pre-lanzamiento del Museo
Itinerante de los Montes de Maria, entre otros.



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(%) coBIERNO DE COLOMBIA '}L‘?;:[l DPS

Cabe resaltar la realizacion del seminario internacional sobre museos y lugares de
memoria, en los dias 14, 15 y 16 de octubre de 2014, con participacion de 40
invitados nacionales, 6 internacionales, en jornadas de conferencias publicas para
una audiencia de 320 personas durante las mafanas, y jornadas de mesas de
trabajo cerradas con organizaciones de victimas, DDHH, del sector cultural y del
gobierno, durante las tardes.

La Feria del Libro de Bogota, se convirti6 en un escenario propicio para una
muestra publica de arte y conflicto, que evocaba el dolor de las victimas, pero
también una reflexion de resistencia y dignidad, acompafiada de talleres
pedagodgicos permanentes. La exposicion itinerante ademas contd con |a
participacion de “Les voy a contar la Historia” de la Fundacidon Chasquis.

La exposicién basada en el Informe General: iBasta Ya! Colombia Memorias de
Guerra y Dignidad se llevd a ciudades como Cartagena y Medellin, dividiéndose en
dos segmentos que daban cuenta de:

1. El Horror: Violencias de todos los actores armados y violacion de Derechos
Humanos.

2. Los dafios, el sufrimiento y el dolor: Dafio e impactos del conflicto en la
poblacién civil.

3. Dignidad, resistencia e iniciativas de memoria: como las victimas y la
sociedad resisten ejemplar, valiente y extraordinariamente ante el conflicto,
y cudles son sus iniciativas de memoria.

Adicionalmente, como componente de participacién, todas las personas que
desearon, entregaron sus frases, ideas, pensamientos u opiniones enmarcados en
el concepto de la paz, depositandolos asi en la urna “1000 Propuestas para la No
Repeticion”.

Asi mismo, se realizaron las exposiciones "Memorias Plurales del Conflicto". (30
de spt. - dic. 8) en Fachada de Embajada Francesa y la realizacion de la
exposicion "Todos somos Memoria" en Terraza del Centro Cultural Gabriel Garcia
Marquez (14 oct. - 14 nov.)

Se abrié y premid, en espacios adecuados para la libre expresién, la convocatoria
publica Infrarrojo: historias de luz que no se ven - Reconocimiento Nacional de
Fotografia de la Memoria, que tuvo como objetivo principal reconocer y hacer
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visible la labor de fotdgrafos profesionales, aficionados, y medios de comunicacion
comunitarios que hubiesen trabajado el tema de memoria histérica del conflicto
armado en Colombia. Para la convocatoria la direccién ejecuté $90.000.000.

De otra parte, para responder a una generacién conceptual participativa, se
realizd6 un convenio con Colciencias para el desarrollo de una estrategia de
participacion operada por el CINEP dirigida a la consulta territorial sobre la opinion
de las victimas frente al Museo, ejecutado a un 90% a través de 5 talleres
nacionales, 12 talleres regionales y 35 grupos focales en diferentes municipios del
pais, en este momento el proyecto se encuentra en su fase final de
sistematizacion.

Asi mismo, y complementando esta accion, se contd con la vinculacidon de seis
expertos que desarrollaron en total dieciocho ensayos tematicos, dirigidos a
orientar conceptualmente los contenidos y lineamientos tedéricos del museo. Entre
los temas emergentes, se hizo referencia a los lineamientos politicos y
conceptuales del museo, a su estructura organizativa y espacial, a sus retos
comunicativos y en formacion de nuevas audiencias, a la necesidad de generar
estudios de publicos y experiencias piloto previas a la creacién de un guion unico
del museo, entre otros.

Objetivo 2: Poner en funcionamiento el Museo Nacional de la Memoria con la
infraestructura requerida de acuerdo con las necesidades establecidas

Se contraté una asesoria para definir los aspectos juridicos relativos al predio
donde se adelantara la construccién y los estudios del mismo caracter para los
fines del Concurso arquitecténico, la orientacién conceptual sobre los aspectos
politicos relacionados con el disefio museoldgico y la organizacion institucional del
Museo de la Memoria.

Ademas de ello, con el fin de avanzar en las etapas previas a la construccién
fisica, se contrataron los asesoria de un arquitecto-urbanista-planificador urbano
que oriente la definicion de los aspectos de Desarrollo Urbano, infraestructura,
recomendaciones de emplazamiento del edificio y el Programa de necesidades
espaciales del Museo de la Memoria de que tratan tanto la Ley 1448 de 2011
como el Decreto 4803 de 2011, con la participacion de otras entidades publicas
y/o privadas, que contemple la disponibilidad de un predio urbano en Bogota para
la construccién de la edificacion del Museo de la Memoria.
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Posteriormente, se firmé un Convenio Especial de Cooperacion cuyo objeto fue
aunar esfuerzos y recursos para adelantar conjuntamente y mediante aportes de
cada una de las partes, estudios y analisis de caracter museoldgico, curatorial y
comunicacional para adelantar una primera fase del proceso de construccion del
relato o guion del Museo Nacional de la Memoria de que trata la ley 1448 de 2011,
que puedan ser examinados en talleres y seminarios nacionales o internacionales,
con el fin de integrarlos en un relato que guie las posteriores actividades
museoldgicas y museograficas del Museo Nacional de la Memoria.

Para una articulacién interinstitucional que dialogara con los propdsitos previstos,
se sostuvieron reuniones con representantes del gobierno distrital de Bogota con
el fin de concretar el convenio de formalizacién referente al predio para la
construccién fisica del Museo Nacional de la Memoria, logrando que este convenio
interadministrativo se firmara en septiembre. El convenio interadministrativo de
Cooperacion numero IDU-1281-2014 celebrado entre el Instituto de Desarrollo
Urbano, el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico y el
Centro de Memoria Histérica, establece una modificacion para la realizacién del
proyecto urbanistico "CAD-Museo de la Memoria" considerando que el disefio y
creacion del Museo de la Memoria exige desde el punto de vista arquitecténico y
ubanistico un predio que por sus caracteristicas permita una construccién de
caracter emblematico con la significacion que la ley ha definido, permitiendo la
ubicacion del Museo en las areas aledanas a la escultura Ala Solar en los espacios
al oriente del edificio del Centro Administrativo Distrital -CAD en Bogota. (Un lote
de aproximadamente 20.000 m2, desde el costado Norte del Box coulvert hasta el
limite de la carrera 29 entre calles 26 y Avenida Américas, en la llamada Plaza de
la Democracia, en Bogota).

La Secretaria Distrital de Planeacién emitié un concepto mediante el radicado 2-
2014-39334 (DADEP 2014ER15979) en el cual, la autoridad urbanistica del
Distrito Capital concluye: "La confluencia entre la destinacion al uso dotacional y
el sefialamiento como plaza en el poligono del Centro Administrativo Distrital CAD
se concreta mediante lo dispuesto en el Decreto Distrital 215 de 2005 -PMEP bajo
la definicion de conjuntos monumentales de espacio publico, en la intencion de
recuperar y afirmar los significados sociales y civicos de la ciudad vinculados con
la nocidn de espacio publico lo cual determina el caracter publico del area".
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Con respecto al globo de terreno destinado al uso del Museo, el IDU ha
adelantado labores de disefio y de estudios previos con el objetivo de la
realizacién de obras urbanisticas del proyecto conocido como CAD-Fase 2, el cual
es complementario y armonico con el proyecto Museo de la Memoria, de tal
manera que pueden integrarse bajo la denominaciéon de Proyecto CAD-Museo de
la Memoria que ademas permitira reconocer y garantizar el ejercicio,
restablecimiento y reparacién de los derechos de la ciudadania, que es objetivo
especifico del primer eje estratégico del Plan de Desarrollo 2012-2016 Bogota
Humana.

Para el desarrollo del Concurso Publico de Anteproyecto Arquitectonico, se firmo
en diciembre, un contrato con la Sociedad Colombiana de Arquitectos.

3. ACUERDOS DE CONTRIBUCION A LA VERDAD

Al CNMH le fue asignada la tarea de recolectar, clasificar, sistematizar, analizar y
preservar la informacidon que surja de los Acuerdos de Contribucién a la Verdad
Historica y la Reparacion de que trata la Ley 1424 de 2010, asi como de la
informacion que se reciba, de forma individual y colectiva, de los desmovilizados
con quienes se haya suscrito el Acuerdo de Contribucién a la Verdad Histérica y la
Reparacion y de aquellas personas que voluntariamente deseen hacer
manifestaciones sobre asuntos que guarden relacién o sean de interés para el
mecanismo no judicial de contribucién a la verdad y la memoria histérica. Para
desarrollar esta tarea el CNMH formuld el proyecto de inversion “Analisis de los
testimonios e informacién relacionada con los acuerdos de contribucion a la
verdad histérica en los 32 departamentos del pais”, codigo BPIN 2012011000180.

El proyecto tiene previsto el logro de los siguientes tres objetivos:
» Aplicar el mecanismo no judicial de contribucion a la verdad histdrica ley
1424 de 2010.
» Explicar histéricamente el origen, la conformacion y la actuacion de los
grupos paramilitares en Colombia.
e Contribuir a garantizar el derecho a la verdad de las victimas respecto al
accionar de las estructuras paramilitares en Colombia.

Adicionalmente, en el proyecto se definieron las metas que se presentan a
continuacién y cuyos logros se registran en la siguiente tabla:
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Meta Logro

Producto Indicador

2014 2014
Certificaciones elaboradas por la
Direccion de Acuerdos de la NUmero de certificaciones
Verdad en el marco de la Ley elaboradas
1424 de 2010

2.500 1.407

Avance en la elaboracién de
informe de hallazgos

Avance en la implementacion de
la estrategia de comunicacién y 50% 50%
difusién

Informe de hallazgos elaborado 50% 37,5%
Estrategia de comunicacion y
difusién DAV Implementada

Para el logro de los objetivos propuestos, el proyecto desarrolla las siguientes
actividades:

3.1. Instalar, adecuar y sostener el funcionamiento de las sedes
regionales.

Durante el afio 2014 funcionaron 14 sedes regionales en los departamentos de
Antioquia, Atlantico, Bogota, Cesar, Cérdoba, Magdalena, Meta, Santander y Valle
del Cauca. Cada una de ellas contd con la dotacién de los puestos de trabajo,
papeleria, espacios adecuados para la toma de entrevistas, valoracién de relatos,
realizaciéon de conceptos y otras labores interinstitucionales realizadas por el
equipo regional.

3.2. Acopiar los testimonios de las personas desmovilizadas
firmantes de los Acuerdos de contribucion a la Verdad y la
reparacion ley 1424 de 2010 y otras contribuciones de actores
sociales.

Durante el afio 2014 los equipos regionales, con base en la informacion recibida
de la Agencia Colombiana para la Reintegracion — ACR (a través de los anexos del
Acuerdo de Contribucién a la Verdad), han realizado la verificacién de los datos de
las personas desmovilizadas y la convocatoria, de tal manera que se pudieran
desarrollar las entrevistas y valoraciones respectivas. Se cuenta con un avance
acumulado de 5.098 testimonios de contribucidn a la verdad histérica acopiados al
31 de Diciembre del afo 2014; especificamente durante el afio 2014 se acopiaron
3.447 testimonios.
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3.3. Evaluar los testimonios de las personas desmovilizadas.

La evaluacién de los testimonios de las personas desmovilizadas se realiza a partir
de la metodologia de valoracién, que implica la escucha del audio de las
entrevistas y la identificacion de elementos de contribucion a la verdad; esto
ultimo teniendo en cuenta las caracteristicas del desmovilizado que brinda su
testimonio, en términos de la estructura armada a la cual pertenecid, el tiempo de
pertenencia a la misma, el rol que desempefid y los lugares en los cuales
desarrolld sus actividades. De forma posterior a la aplicacién de la metodologia de
valoraciéon se inicia una fase de concepto, la cual consiste en una segunda
instancia de evaluacion que indicara si el desmovilizado contribuyé de manera
efectiva a la verdad.

Se cuenta con un avance acumulado al 31 de Diciembre del afio 2014 de 2.790
testimonios evaluados y valorados; especificamente durante el afio 2014 se
valoraron y evaluaron un total de 2.016 testimonios.

3.4. Expedir las certificaciones de contribucion a la verdad.

Durante el ano 2014, la Direccién de Acuerdos de la Verdad emitié 1.407 actos
administrativos de contribucién a la verdad, todos ellos de sentido positivo.

3.5. Sistematizar los testimonios de personas desmovilizadas y
otros actores sociales

Durante el afo 2014 se transcribieron 176 relatos, lo que equivale
aproximadamente a 708 horas de audio (42.480 minutos). Desde febrero de 2014
se establecid un esquema de especializacién de cada uno de los transcriptores en
funcidn de las estructuras armadas de las cuales la Direccidn de Acuerdos recibe
relatos. Esto para asegurar una disponibilidad proporcionada de relatos de cada
estructura armada y que los procesos de codificacién y apoyo a disefio de
informes analiticos requieren que el equipo de transcripciéon adquiera experticia
tematica para el mejor logro de los objetivos.

3.6. Elaboracion de informes de hallazgos
Se publicaron tres (3) informes durante la vigencia 2014. Dos (2) tomos titulados

"Nuevos escenarios de conflicto armado y violencia. Panorama posacuerdos con
AUC”, organizados en funcién de las regiones del pais:
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i) “Region Caribe, Departamento de Antioquia, Departamento de Chocd”. Su
contenido se refiere al impacto de la aplicacion de los acuerdos de
desmovilizacién, desarme y reintegracion con agrupaciones paramilitares, que
dieron lugar a ceremonias de desarme y desmovilizacion entre 2003 y 2006, a
la implementacidon del programa de reintegracién a la vida civil con sus
exintegrantes vigente hasta la actualidad y a expresiones de rearme que han
involucrado a parte de esta poblacion.

ii) “Nororiente y Magdalena Medio, Llanos orientales, Suroriente y Bogotd D.C.”
Con informes regionales sobre la situacion entre 2010 y 2013 del programa de
reintegracion de paramilitares desmovilizados de las AUC vy guerrilleros
entregados ante autoridades estatales, apreciada en contraste con el andlisis
de las expresiones de rearme que han dado lugar al surgimiento de nuevos
grupos armados ilegales.

Ademas se publicod el primer informe de gestién de la Direccién de Acuerdos de la
Verdad, titulado “Yo aporto a la verdad, acuerdos de contribucién a la verdad y la
memoria histdrica, mecanismo no judicial”. Con este documento se abre la serie
de informes de del CNMH relativos al disefio, implementacion y resultados
conseguidos con la aplicacion del mecanismo no judicial de memoria histérica,
denominado como Acuerdos de Contribucion a la Verdad y la Memoria Historica
por la Ley 1424 de 2010.

3.7. Diseiar e implementar una estrategia de comunicacion y
difusion amplia y masiva de los informes de hallazgos de la
DAV.

Durante el afo 2014 mas de 1.200 representantes de instituciones vy
organizaciones de la sociedad civil y en general la sociedad colombiana,
conocieron la campana “Yo Aporto a la Verdad”, realizada por el CNMH para
difundir el mecanismo no judicial de contribuciéon a la verdad en 13 ciudades del
pais; esta campana contd con el apoyo de OIM - USAID. Ademas se elabord,
publicé y difundié un cémic con fines de promocién del mecanismo no judicial de
contribucion a la verdad. También se elaboré un manual de escritura de textos
gue actualmente estd en aprobacion de la Direccién General del CNMH. En total se
imprimieron 5.500 ejemplares de las diferentes publicaciones y de estos se
entregaron 4.630 a las personas y entidades objetivo de la campafa.
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El mayor logro cualitativo de la campafia “Yo Aporto a la Verdad” fue ofrecer un
punto de partida para el posicionamiento del mecanismo no judicial de
contribucion a la verdad tanto a nivel nacional como regional, con énfasis en el
trabajo en las regiones con presencia de la Direccidon de Acuerdos de la Verdad, al
tiempo que ha sido el espacio de socializacién de los informes publicados, a través
de la difusidon y aprehension social de las piezas pedagdgicas de la campafa.

4. SENTENCIAS

El CNMH ha trabajado en la respuesta judicial a las siguientes sentencias:

- Sentencia proferida por el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogotd, Sala
de Justicia y Paz, dentro de los procesos 2008-83194 y 2007-83070, del 26 de
marzo de 2012, contra los postulados José Rubén Peifa Tobdn, Wilmer Morelo
Castro y José Manuel Hernandez Caldera, exintegrantes del Bloque Vencedores
de Arauca de las Autodefensas Unidas de Colombia (A.U.C.)

- Sentencia proferida por el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogotd, Sala
de Justicia y Paz, del 7 de diciembre de 2011, dentro de los procesos 2006-
81366 y 2007-82800, contra los postulados Edgar Ignacio Fierro Flores y
Andrés Mauricio Torres Ledn, exintegrantes del Bloque Norte de las
Autodefensas Unidas de Colombia (A.U.C.)

- Sentencia proferida por el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogotd, Sala
de Justicia y Paz, del 4 de septiembre de 2012, dentro de los procesos 2008-
80786, contra el postulado Gian Carlo Gutiérrez Sudrez, exintegrante del
Blogue Calima de las Autodefensas Unidas de Colombia (A.U.C.)

- Sentencias proferidas por los Juzgados Especializados en Restitucion de Tierras
a nivel nacional.

También se ha dado respuesta a las solicitudes de informacién elevadas por los
diferentes juzgados de restitucidon de tierras del pais:

* Se solicita al CNMH la certificacion de hechos victimizantes en los predios
y/o regiones del pais donde se adelantan procesos de formalizacion y/o
restitucion de tierras

» Adelantar procesos de construccion de memoria historica con las victimas
directas y comunidades afectadas por el despojo y abandono de predios
para contribuir a establecer y esclarecer las causas de las violaciones
ocurridas dentro del conflicto armado interno, conocer la verdad y contribuir
a evitar en el futuro la repeticion de los hechos, asegurar la preservacion de
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la memoria histérica, la no repeticion de los hechos victimizantes, la
aceptacion publica de los hechos y el restablecimiento de la dignidad de las
victimas:

o Al CNMH que incluya dentro de las actividades que desarrolla segun su
objeto y funciones fijadas en el decreto 4803 de 2011, a la poblacidn
victima del Corregimiento de Santa Barbara, Municipio de Pasto para
contribuir a establecer y esclarecer las causas de las violaciones
ocurridas dentro del conflicto armado interno, conocer la verdad y
contribuir a evitar en el futuro la repeticién de los hechos que dieron
lugar al desplazamiento, asegurar la preservacion de la memoria
histdrica, la no repeticion de los hechos victimizantes, la aceptacion
publica de los hechos, la solicitud de perdon publico y el
restablecimiento de la dignidad de las victimas, de conformidad con el
articulo 141 y siguientes de la ley 1448 de 2011.

o Apoyo y asesoria técnica para el cumplimiento de 6rdenes en materia
de archivo de derechos humanos y actos de reconocimiento.

5. REPARACIONES COLECTIVAS

El CNMH ha brindado acompafiamiento a los siguientes planes de reparacion
colectiva:

Caso ATCC: Implementar las medidas de competencia del CNMH en el
marco del PRC de la ATCC

Caso San Luis: Un proceso de formacion con gestores de memoria
completado y gestion para el apoyo a las iniciativas de memoria que de éste
surjan.

Caso OFP: Un proceso de formacion para las mujeres de la OFP como
estrategia para la implementacion de las medidas de competencia del CNMH
segun la concertacion con la OFP

Caso Universidad de Cordoba: Apoyo a la creacion y funcionamiento de
una comision multiestamentaria para la construccion de la memoria
histérica. Apoyo a la construccion del monumento a la vida en coordinacion
con la Unidad de Victimas. Identificacion de iniciativas de memoria

Caso Movimiento Sindical: Reuniones con las centrales obreras para la
identificacion de sus expectativas de acompafamiento en procesos de
reconstruccion de memoria histérica y dafos colectivos. Realizacion de
reuniones con la Unidad de Victimas en las diferentes fases del PRC, para
concretar acciones de coordinacion interinstitucional. Participacion en
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seminarios y talleres como insumos para la formulacion de una propuesta de
reparacion colectiva del Movimiento sindical

Caso El Tigre: Elaborar y difundir un informe de memoria histérica sobre
las causas, los hechos y las consecuencias del conflicto armado en el Valle
del Guamuez, como medida de satisfaccion, dentro del Plan de Reparacion
Colectiva de El Tigre. Asesoria técnica para el disefio y construccion del
parque histérico y monumento a las victimas, como medidas de satisfaccion,
dentro del Plan de Reparacion Colectiva de El Tigre, en el marco del proceso
que para tales efectos defina la UARIV. Asesorar a la comunidad y coordinar
con la UARIV la medida de reconocimiento publico por medios masivos de
comunicaciéon, de la poblacion como civil y no como guerrilleros o
paramilitares, como medida de satisfaccion, dentro del PRC de El Tigre.
Caso EIl Placer: Apoyar las actividades pertinentes para contribuir a la
formulaciéon e implementacion de algunas medidas de satisfaccion, en el
marco de otros Planes de Reparacion Colectiva que acompane el Centro
Nacional de Memoria Historica.

Caso La Pola: Acompafnar a la comunidad en el proceso de reconstruccion
de su historia, para generar insumos al proceso de reparacion colectiva que
este sujeto colectivo adelanta con la UARIV. Apoyo en la formacion de un
grupo de gestores de memoria de la comunidad. Acompafamiento a la
comunidad y asesoria técnica para la formulacion de medidas de reparacion
simbdlica que puedan hacer parte del Plan de reparacion colectiva
coordinado por la UARIV.

Caso La Palizua: Acompafar a la comunidad en el proceso de
reconstruccion de su historia, para generar insumos al proceso de
reparacion colectiva que este sujeto colectivo adelanta con la UARIV. Apoyo
en la formacion de un grupo de gestores de memoria de la comunidad.
Acompafamiento a la comunidad y asesoria técnica para la formulacion de
medidas de reparacion simbdlica que puedan hacer parte del Plan de
reparacion colectiva coordinado por la UARIV. Articulacion con la Direccion
de Archivos del CNMH, para realizar el archivo de la documentacion
recopilada en el marco del proceso de trabajo del CNMH y la comunidad
durante el afo 2013, 2014 e identificar actividades que se puedan
acompanar desde el area de archivos para la conformacion del archivo en la
comunidad. Brindar apoyo a la comunidad respecto de iniciativas de
memoria. Articulacion con la UARIV para determinar apoyos puntuales en el
proceso de reparacion colectiva
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6. ESTRATEGIA NACION TERRITORIO

La Estrategia Nacién - Territorio (ENT) hace parte del esfuerzo del CNMH por
dotar de mecanismos de articulacidn la relacion entre el nivel central de la entidad
y los distintos territorios, dado que el CNMH no cuenta con una estructura
descentralizada que haga presencia permanente en las regiones.

La ENT ha avanzado en desarrollos conceptuales y metodoldgicos para apoyar,
gestionar y difundir acciones de memoria de entidades territoriales y articular el
apoyo a Iniciativas de Memoria Histdrica de las victimas, asi como para promover
la inclusién del enfoque de memoria histérica en los lineamientos nacionales sobre
medidas de satisfaccion.

A continuacién se indican los principales avances en relacidn a cada una de estas
areas de efectividad, asi como retos para el futuro:

6.1. Avances en la articulacion del apoyo a Iniciativas de Memoria
Historica (IMH)

Durante la vigencia 2014, con el apoyo de las Direcciones y Grupos Yy, en
particular de los enlaces regionales del CNMH, la ENT logro identificar 381
ejercicios de memoria en el territorio nacional. De ellos, 53 fueron registrados
mediante un formato disefado para ese propdsito, en el que se consignan las
caracteristicas basicas de las acciones e iniciativas de memoria histérica como
ubicacion, descripcion, objetivos, etapa en la que se encuentra, dimensiones en
las que se manifiestan (artisticas, archivisticas, investigativas, etc.), entre otras.
Distribuidas por macroregiones, las IMH registradas corresponden a las siguientes
zonas:

Region No. de IMH

Andina 17
Caribe 13
Orinoquia-Amazonia 5
Nororiente 3
Suroccidente 14
Total de IMH registradas* 53

* Con corte al 15 de diciembre de 2014
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A medida que la informacién es registrada por la Estrategia Nacion-Territorio, es
remitida al Grupo de Comunicaciones de la entidad, dado que esta en proceso de
construccién una herramienta interactiva llamada “Mapa de la memoria”, que
estara alojada en el sitio Web de la entidad
(www.centrodememoriahistorica.gov.co). Alli, cualguier ciudadano podra consultar
la descripcién basica y la ubicacion de los ejercicios de memoria que se
desarrollan y se han desarrollado en el pais. Esta herramienta, asi como el
proceso de identificacidén y registro, son alimentados de manera permanente por
el equipo de la Estrategia Nacién-Territorio y del Grupo de Comunicaciones.

Durante la vigencia 2014, el apoyo a las Iniciativas se brindé desde las
Direcciones de Museo, Archivos y Construccién de Memoria, asi como desde los
Grupos de Comunicaciones, Planeacion, de los Enfoques Diferenciales y de la
Estrategia Nacién-Territorio. En total se acompafaron 21 de estos procesos en
diferentes lugares del pais, a los cuales se les brindé asesoria técnica en asuntos
conceptuales de museos y lugares de memoria, aspectos artisticos y culturales,
conformacidon de archivos de DDHH y memoria histérica, reconstruccién de
memoria, gestion y formulacion de proyectos, asi como alfabetizaciones digitales
(para que las IMH elaboren y administren sus propias paginas Web). Las
siguientes son las iniciativas que fueron apoyadas en 2014:

Iniciativas de Memoria Histérica apoyadas por el CNMH en 2014

No. e o €2 I EEelon Depto. Municipio Organizacién

o iniciativa

Tumaco, La Tola, Magui,

Casa de la Memoria Roberto Payan, Olaya

1 de la costa pacifica Narifo Alerre (Seiige), Didcesis de
narifiense Barba'coas,.EI Charco, Tumaco
Francisco Pizarro,
Mosquera
Corporacioén
Centro de Memoria Grupo de
2 del Conflicto Cesar Valledupar Mensoria
Histoérica
Felicidad perdida de Consejo
3 un pueblo que la La Guajira @ Tabaco Comunitario de
mineria borrd Tabaco.
Construccién de Comité 2 de

4 | espacio de memoria Choco ESJ;{:’ Quibdo, Vigia del mayo, Consejos

en antiguo Bellavista Comunitarios de
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Nombre de la accion
o iniciativa

Museo Itinerante de

Depto.

Bolivar y

Municipio

Carmen de Bolivar, San
Juan Nepomuceno, Maria

Organizacién

Tangui y Pogue y
COCOMACIA

Colectivo de
Comunicaciones

5 | la Memoria de los La Baja, Mahates, El B
, Sucre ; Montes de Maria
Montes de Maria. Guamo, San Jacinto, Linea 21
Zambrano, Cérdoba /
6 Iniciativas artisticas Magdalena | Santa Marta Fundehumac
de Fundehumac
7  Marcando territorio elle ale Buenaventura Fundescodes
Cauca
Red de Jévenes de
artes escénicas en
8 Barranquillay Atlantico Barranquilla Teatro efimero
Monumento a la
dignidad y la vida
Pargue Monumento a
las victimas de Ovejas, Los Palmitos, N
. g L Asociacion de
Trujillo - Galeria de la San Onofre, Toluviejo, 1
9 . Valle del 2 2 Familiares de
Memoria - La Chalan, Coloso, Morroa, . .-
. . Cauca . ) Victimas de
memoria camina en San Antonio de Palmito y
. Trujillo, AFAVIT.
Trujillo.
Trujillo Asociacion de
, , . . Victimas de
10 | Saldon del Nunca Mas | Antioquia Granada Granada
ASOVIDA
Plan de construccion
de memoria y
reparacion del pueblo Consejo
Wiwa en el Comunitario
1 departamento de La Magdalena  Aracataca Jacobo Pérez
Guajira / Cartografia Escobar
de la didspora
palenquera
Saneamiento Cesar, La
12 espiritual del Guajira, No aplica Delegacion Wiwa
territorio Magdalena
13 | Siguiendo las huellas  Bolivar Las Brisas Asobrisas
14 Tejiendo memoria y Narifio y Barbacoas, Ricaurte, Resguardo



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

() coBiERNO DE COLOMBIA (E?) DPS ===

Nombre de la accion

o Depto. Municipio Organizacién
o iniciativa
resistencia Awa Putumayo Puerto Asis y otros UNIPA / Gran
familia Awa:
Camawari,

UNIPA, Asipap
Bosque de la

15 . Meta San Martin
Memoria
16 Teatro por la paz Narifo Tumaco Teatro por la paz
17 Agroarte .Sm ., | Sin informacion Sin informacion
informacion
18 Cuenta La 13 Antioquia Medellin Cuenta La 13
19 Red élite de hip-hop  Antioquia Medellin Sin informacion
Museo comunitario de Comunidad de El
20 Putumayo El Placer
El Placer Placer
21 | Casa Arana Amazonas La Chorrera AZICATH

Fuente: ENT con base en informacién de Direcciones y Grupos del CNMH

Especificamente la Estrategia Nacion-Territorio disefidé los instrumentos técnicos
para la formulacién de las IMH como proyectos (en los casos en los que este
resulte un apoyo pertinente para los procesos de memoria de las victimas), y
realizé un piloto para su validacidon y ajuste, apoyando a la Casa de la memoria de
la costa pacifica narinense (Tumaco, Narino), para que diligenciara las
herramientas correspondientes. El propdsito de esta labor es el de brindarle a las
IMH un mecanismo de planeacién, de manera que puedan aclarar su horizonte de
trabajo, comprender mejor sus propdsitos, los requerimientos para concretarse,
identificar posibles aliados y, en general, contar con mayores elementos para
autogestionarse y buscar su sostenibilidad como procesos.

6.2. Apoyo a acciones de memoria historica de autoridades
territoriales

El principal canal de articulacidon entre el CNMH y las acciones de memoria de
entidades territoriales consiste en el apoyo técnico a la implementacion de los
Planes de Accion Territorial (PAT), de acuerdo con el Articulo 174 de la Ley 1448
de 2011 y al articulo 254 del Decreto 4800 de 2011. Estos planes contemplan las
medidas de prevencién, atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas
del conflicto armado y, siguiendo el ciclo de planeacién estatal, deben ser
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construidos por las entidades territoriales con una vigencia de cuatro afios
(periodo de los mandatarios locales).

Los PAT deben guardar coherencia tanto con el Plan Nacional de Atencidn y
Reparacion Integral a Victimas y los Planes de Desarrollo Territorial, como con las
herramientas presupuestales del Estado bajo el Marco Fiscal de Mediano Plazo.
Bajo este marco, la ENT ha venido disefiando herramientas para la planeacion, la
gestién y evaluacion de las acciones desarrolladas por autoridades territoriales en
el marco del cumplimiento del Deber de Memoria del Estado.

En este sentido, los siguientes son los logros puntuales para 2014:

 Implementacion de dos convenios interinstitucionales con autoridades
territoriales, concretamente con las Gobernaciones de Narifio y Meta.

Con la Gobernacion de Narifo el plan de accién contemplé la realizacién de un
diplomado en memoria histérica, la asesoria al Observatorio de DDHH en materia
de archivos de DDHH y la asesoria para la construccién de un lugar de memoria.

Con la Gobernacién del Meta, las obligaciones del CNMH consistian en la asesoria
técnica para un proceso de reconstruccién de la memoria en perspectiva de la
definicidn de lugares de memoria en El Castillo y en Villavicencio.

e FElaboracion de una cartilla para autoridades territoriales en asuntos de
memoria historica.

» Construccion de planes de trabajo para siete territorios focalizados para la
realizacion de pilotos de asistencia técnica a autoridades territoriales en
materia de memoria historica

* Ajuste de la metodologia de asistencia técnica a autoridades territoriales con
base en visitas de campo (pilotos) realizados en los municipios de
Floridablanca, Quibdd, y Cartagena.

e Construccion conjunta del plan de accion borrador del convenio de
cooperacion interinstitucional a suscribirse entre el CNMH y la Gobernacién
de Antioquia.

e Construccion de documentos de contexto para cada uno de los
departamentos focalizados por el CNMH en 2014. Su objetivo es identificar
los actores, dinamicas, riesgos y ventajas de la intervencion de una entidad
en el territorio y orientar la programacion bajo principios de accion sin dafo.
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* Participacion en talleres de sensibilizacion a autoridades locales como
talleres de ajuste de PAT’s, Comités Sectoriales DPS, Estrategia SNARIV en
el territorio de la Unidad de Victimas, entre otros escenarios institucionales.

6.3. Acciones para el disefio, implementacion y evaluacion de
medidas de satisfaccion en el marco del Subcomité de
Medidas de Satisfaccion

El CNMH y concretamente la Estrategia Nacion - Territorio tiene a su cargo la
Secretaria Técnica del Subcomité de Medidas de Satisfaccion y ha liderado y
dinamizado las acciones conjuntas que se realizan en el marco del mismo. En la
vigencia 2014, se realizaron cinco sesiones plenarias de acuerdo al reglamento
interno y al plan operativo aprobado institucionalmente el 6 de marzo. Contando
las 20 sesiones de las mesas técnicas se realizaron un total de 25 encuentros
entre las entidades.

Durante el afio 2014 el Subcomité priorizé como accidn estratégica la elaboracion
de lineamientos para la formulacién e implementacidon de medidas de satisfaccion.
En este sentido, vale la pena mencionar la elaboracién y aprobacion de los
documentos: “Lineamientos para llevar a cabo procesos de reconocimiento publico
de la responsabilidad en la comisién de hechos victimizantes y solicitudes de
perdén publico” y “Guia conceptual sobre medidas de satisfaccion”. Asimismo, se
elabord y aprob6 el documento “Lineamientos para la implementacion de medidas
de satisfaccidon en Planes de Reparacién Colectiva”. En la quinta y ultima plenaria
de 2014, se identific6 como una prioridad la socializacién de los lineamientos
conceptuales y practicos en territorio, asi como la creacién de herramientas y
piezas pedagdgicas para la sensibilizacién en el tema de medidas de satisfaccién.

Mediante la Estrategia “Todas y todos somos sistema” se incorporé en el
Subcomité de Medidas de Satisfaccidén el enfoque territorial y para ello se creé la
mesa técnica de fortalecimiento y sensibilizacion en el tema de medidas de
satisfaccidon. Inicialmente esta mesa se cred en el marco de la estrategia y para la
socializacién de lineamientos en medidas de satisfaccién a los Comités Territoriales
de Justicia Transicional. Sin embargo, por solicitud de los delegados de la Mesa
Nacional de Participacion, se incluyeron a las Mesas Departamentales de
Participacién en este proceso.
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A partir del criterio "No. de acciones de memoria histérica incluidas en los PATs”,
para 2014 se priorizaron los departamentos de Cesar (por tener el mas alto
porcentaje) y Boyaca (por tener el mas bajo porcentaje). Asimismo, se concerté el
acompanamiento a las Mesas Departamentales de Participacion del Chocé y
Putumayo teniendo en cuenta la solicitud de los representantes de las victimas vy
las acciones institucionales que adelantan entidades como el Centro Nacional de
Memoria Historica, Archivo General de la Nacidon, el Departamento para la
Prosperidad Social y el Ministerio de Cultura en estos territorios.

Especificamente, se realizd una sesién plenaria del Subcomité de Medidas de
Satisfaccion en la ciudad de Valledupar. A esta jornada asistieron los delegados al
Subcomité del nivel nacional y sus pares territoriales. En dicho espacio, se
presentaron los principales avances del Subcomité, se dio un intercambio de
experiencias frente a la implementacion de medidas de satisfaccion en el
departamento y se hizo un ejercicio participativo el cual serviria de insumo para la
construccion de un borrador de Plan Operativo para el Subcomité de Medidas de
Satisfaccion del departamento.

Ademas de lo anterior, se llevd a cabo una sesién de sensibilizacion en el tema de
medidas de satisfaccién a los miembros de la Mesa Departamental de Participacion
en la ciudad de Quibdd. Teniendo en cuenta dicha experiencia, para 2015 se
considera una prioridad la socializacién de lineamientos e intercambio de
experiencias en el territorio.

Los principales avances del Subcomité de Medidas de Satisfaccién por cada linea de
accion estratégica son los siguientes:

Exencidn en la prestacion del servicio militar obligatorio.

- Lanzamiento de la campafia “Con libreta en mano”14, a cargo de Unidad
para las Victimas y la Oficina de Prensa de la Jefatura de Reclutamiento y
Control de Reservas.

- Jornadas especiales para la solucién de la situacién militar de las victimas
incluidas en el Registro Unico de Victimas.

- Elaboracién de la proyeccion de los costos de elaboracidon de libretas militares
para las victimas del conflicto armado.

14 Esta busca dar a conocer la exencion en la prestacion del servicio militar para las victimas que se encuentran incluidas en el Registro
Unico de Victimas.
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- Ajuste del Protocolo de intercambio de informacién y funcionamiento
operativo de las medidas de exencidon a la prestacién del servicio militar,
desincorporacién y entregas de libretas militares, en el cual, se fijé la
exencion de los costos relacionados de las libretas militares para las victimas
incluidas en el RUV.

Medidas simbdlicas
- Aprobacién del documento “Lineamientos para llevar a cabo procesos de
reconocimiento publico de la responsabilidad en la comisidon de hechos
victimizantes y solicitudes de perdon publico”
- Elaboraciéon del documento “Guia conceptual de medidas de satisfaccion”

Medidas de Satisfaccion y Reparaciones Colectivas
- Elaboraciéon del documento “Lineamientos para la implementacién de Medidas
de Satisfaccion en Planes de Reparacion Colectiva”

Fortalecimiento a Comités Territoriales de Justicia Transicional y Mesa de
Participaciéon de Victimas
- Sesién de sensibilizaciéon en el tema de medidas de satisfacciéon: Comité

Territorial de Justicia Transicional — Valledupar, Cesar y Mesa de Participacién
- Quibdd, Chocd.

l GESTION ADMINISTRATIVA
1. GESTION DEL TALENTO HUMANO
1.1. Plan Institucional de Capacitacion 2014:
Se emitiod la Resolucion No. 211 de 2014 por la cual se establece el Sistema de
Capacitacion, Bienestar y Estimulos del Centro y se disefd el Plan Institucional de

Capacitacion para el Centro.

Como actividades de capacitacion desarrolladas en 2014 tenemos las siguientes:

Tema Tipo evento Asistentes Fecha Inte:gda
Supervision de Contratos seminario 22 personas = 28/02/2014 4 horas
Alianzas Publico Privadas Conversatorio 22 personas | 28/04/2014 4 horas

Sensibilizacion y aplicacion TRD seminario 34 personas 29/04/2014 4 horas
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Intensida
d

conferencia 49 Personas 28/04/2014 4 horas

Tema Tipo evento Asistentes Fecha

"Ni sociologismo, ni
psicologismo: pensar la violencia"
Programa de presentaciones

efectivas en soluciones IT conferencia 1 persona 10/06/2014 8 horas
Elementos conceptuales y

metodoldgicos sobre los trabajos

de la memoria, sus implicaciones 2 hor

) Conversatorio 25 personas | 05/05/2014
y los potenciales retos en una

sociedad que como la colombiana
entra en postconflicto.

as

1.2 Carrera Administrativa 2014

Se adelantaron mesas de trabajo conjuntamente con los asesores de la Comision
Nacional del Servicio Civil con el objetivo de construir los ejes tematicos sobre los
cuales se elaboraran las pruebas funcionales objeto de la convocatoria a concurso
para la provisién de los empleos de carrera del Centro.

Elaborados los ejes tematicos con el apoyo de cada Director, se procedié a definir,
clasificar y ponderar las pruebas que se utilizarian dentro de la convocatoria con
el apoyo de los asesores de la CNSC.

Se consolidd la OPEC Oferta publico de Empleos de Carrea para los cincuenta y
cuatro (54) cargos y se remito junto con la respectiva certificacion firmada por el
Director del Centro a la Comisién Nacional del Servicio Civil.

De igual manera el Centro de Memoria Historia ha tramitado ante la Comisidn
todas las solicitudes y/o prorrogas de los nombramientos provisionales efectuados
durante la vigencia 2014.

Se elabord el acto administrativo con Resolucidn No.227 del 26 de noviembre de
2014 con la cual se ordena y reconoce el pago del primer desembolso por valor de
$700 millones de pesos.

2. EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

2.1. Estrategia "Cero Papel”:
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Con relacién a la eficiencia del consumo de papel, la Entidad ha generado la
cultura de la impresién a doble cara de los documentos que se producen en
cumplimiento de sus funciones. Los equipos de computo de los funcionarios tienen
la opcidn de imprimir en borrador de manera que se optimice la utilizacidon de los
toneres. Se ha procurado porque no se impriman documentos borrador para ser
corregidos, éstos son revisados desde los equipos de coémputo y se procede a
imprimir en caso que se requiera. Los actos administrativos y demas
comunicaciones que elabora la Entidad asi como documentacién externa y de
interés general que requiere de divulgacién masiva, se realiza a través del correo
electrénico. Las comunicaciones internas que no requieren hacer parte integral de
un expediente de la Entidad, se realizan a través del correo electrénico.

2.2. Gestion Documental:

En relacion con el tema de Gestion Documental, se han realizado las siguientes
actividades:

 Implementacion de la hoja de control para los expedientes que genera el
CNMH en cumplimiento de sus funciones.

e Utilizando el consecutivo Unico de radicacion que permite la trazabilidad de
la informacidén

e Elaboracién de las tablas de retencién documental del Centro, que
establecen criterios de ordenacion y disponibilidad de la informacién, las
cuales se encuentran en proceso de validacion con el Archivo General de la
Nacion.

e Levantameinto de los procedimientos de gestién documental, se aprobaron
y se socializaron.

2.3. Estrategia de Gobierno en Linea:

Se ha trabajado en la apropiacion e implementacion de la Estrategia de Gobierno
en Linea, en los siguientes frentes:
e Publicacion de Datos Abiertos,
* Mejoras en la accesibildad y usabilidad de la pagina web del Centro,
* Implementacion de la Intranet como herramienta de automatizacion de
procesos de la entidad.
» Disefio e implementacion del Sistema de Seguridad de la Informacion SGSI
basado en la norma ISO 27001:2013.
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3. ESTRATEGIA TECNOLOGICA

A través de la formulacion del proyecto de inversién “Desarrollo del proceso de
disefio e implementacién de la estrategia tecnoldogica del centro de memoria
histérica”, cdédigo BPIN 2012011000302, el CNMH crea e implementa una
estrategia tecnoldgica integral que, ademas de mejorar y potencializar sus
capacidades institucionales, estd alineada con los objetivos misionales y satisface
los requerimientos de las Direcciones Técnicas y sus funciones, asi como la
promociéon de la difusién y apropiacién social de los contenidos desarrollados por
el Centro.

En este proyecto se han trazado las siguientes metas:

o . Meta Logro a
Objetivo Indicador 2014 2014
Modulos del sistema de
1: Implementar el Sistema informacidon misional 3 3
Integral de informacién del Implementados
CNMH Componentes de Sede Electrénica > 2
Implantados
2: Fortalecer, mejorar y - .
. Servicios y/o soluciones
modernizar la plataforma Implementadas 3 3
tecnoldgica del CNMH
3: Fortalecer el modelo de Componentes del Sistema de
Seguridad de la Informacién del Gestidon de Seguridad de la 4 4
CNMH Informacion Implementados
d SRS S e Incidentes de TIC Atendidos 100% 100%
del CNMH

De acuerdo con los objetivos especificos establecidos en el proyecto y dando
cumplimiento al Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones — PETIC del CNMH, se destacan las siguientes acciones y logros
alcanzados:

Objetivo 1: Implementar el Sistema Integral de informacion del CNMH

Actividad: Desarrollar el médulo de acuerdos de la verdad (Fase II).
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En la fase II se dio continuidad a los servicios de solucién tecnoldgica integral para
la recepcion, analisis y sistematizacion de los testimonios de los desmovilizados
acogidos a la Ley 975 de 2005, en cumplimiento de lo previsto en la Ley 1424 de

2010.

El aporte que desde el proyecto de tecnologia se realizd, incluyé:

Dotacion a nivel nacional de las sedes con infraestructura I6gica y eléctrica
(cableados légicos, redes eléctricas, UPS, switches y Aires Acondicionados),
Servicios de comunicaciones (conectividad entre las sedes y acceso a
Internet y telefonia IP), Equipos de computo (computadores de escritorio,
portatiles, impresoras multifuncionales, grabadoras, videobeams),

Software Gestor de Procesos SAIA: puesta en produccion, servicio de
hosting y almacenamiento centralizado con los esquemas de seguridad
requeridos para la transferencia, consulta y analisis de la informacion
producto del levantamiento de Testimonios de desmovilizados que se
acogen al proceso de contribucion a la Verdad y construccion de la Memoria
Histdrica en el marco del conflicto armado en Colombia.

Se apoyd el proceso de migracion de la informacion acumulada de 2013 y
2013, contenida en los expedientes fisicos de entrevistas y testimonios a la
plataforma gestor de procesos SAIA.

Se adelantaron los procesos de contratacion a través de los Acuerdos Marco
de Precios de los componentes de Conectividad (adjudicado a la firma IFX
NETWORKS S.A.) y Centro de Datos/Nube Privada (adjudicado a la firma
UT COLOMBIA COMPRA EFICIENTE) y mediante Subasta Inversa la
adquisicion de los equipos de computo a ser distribuidos en las 15
Regionales de la DAV, de acuerdo con el presupuesto disponible.

Actividad: Disefar, desarrollar e implementar la sede electrénica del CMH (Fase

IT)

Se disefié e implementd, con puesta en produccion, la INTRANET del CNMH,
buscando que se constituya como el medio permanente y sistematico que
contribuya a la gestion y competitividad de los servidores publicos y
personal de apoyo al interior y al exterior de las sedes de la Entidad. Esta
herramienta permitira acceder al portafolio de servicios y sistemas de
informacion con que cuenta el Centro, ademas de disponer de otros
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servicios como Directorio de funcionarios, Normatividad, Boletines, Avisos
clasificados, Enlaces de Interés, entre otros.

» Se garantizoé el servicio de Correo Electronico Corporativo de la Entidad,
llegando al final de la vigencia a un numero de 444 cuentas en servicio. Con
la suite Google Apps Business con que se presta este servicio, ofrece a los
servidores del Centro ademas del correo electréonico, almacenamiento en la
nube (Drive), Calendario y manejo de documentos (procesador de palabra,
hojas de calculo y presentaciones)

Actividad: Disefar, especificar e implementar la solucion Tecnoldgica que atienda
los modulos para Archivo de DDHH, Museos y Construccion de la Memoria del
Centro

» Se suscribié un convenio de cofinanciacion con la Organizacion Internacional
de Migraciones —-OIM, en el cual el Centro aportd la suma de $238 millones
y la OIM la suma de $403 millones, para la contratacion de la solucion
informatica que soportara la sistematizacion y administracion de la
informacion del Archivo Histérico de Derechos Humanos y el Centro
Documental del Centro Nacional de Memoria Histdrica, que permitira la
integracion de los archivos que la Entidad acopia en cumplimiento de la Ley
1448 de 2011 y los Decretos 4800 y 4803 de 2011.

* Se adquirio el software de Analisis Estadistico para el Observatorio de
Memoria Histdérica y Conflicto Armado - OCAME, que les permite realizar
estudio de datos y procedimientos estadisticos desde distintos enfoques de
analisis, para caracterizar los diferentes hechos victimizantes dentro del
conflicto armado, con el fin de lograr una mayor confiabilidad de los datos,
disminuir el subregistro, tanto de los hechos, las victimas y las variables
definidas, y lograr cifras mas confiables.

e« También se atendid la necesidad del Observatorio de Memoria Histdrica y
Conflicto Armado - OCAME- de contar con el software de Analisis
Estadistico, que les permite realizar estudio de datos y procedimientos
estadisticos desde distintos enfoques de analisis, para caracterizar los
diferentes hechos victimizantes, mision de esta Dependencia del CNMH. Una
de las definidas, y lograr cifras mas confiables que las que se dispone en la
actualidad.

e La solucion implementada consiste en una herramienta analitica y
estadistica avanzada que permite procesar de manera eficiente grandes
volumenes de registros, aprovechando la conectividad y las diferentes bases
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de datos (provistas por las citadas fuentes) con que cuenta actualmente el
OCAME, posibilitando el analisis matematico y estadistico de la misma y
proporcionando capacidades para el reporte automatico de resultados.

Objetivo 2: Fortalecer, mejorar y modernizar la plataforma tecnolégica del
Centro

Actividad: Dotar al Centro de la infraestructura tecnolégica adecuada.

Se atendieron las siguientes necesidades identificadas en materia de plataforma
informatica y licenciamiento de software comercial:

Suministro de equipos de codmputo para cubrir la necesidad en las
Regionales de la DAV y sedes de nivel central;

Implementacion de la solucion de antivirus y antimalware corporativo para
los equipos de computo y servidores propiedad del CNMH;

Ampliacion de la infraestructura fisica y I6gica del servidor misional de la
Entidad, con el fin de cubrir adecuadamente los nuevos requerimientos para
la correcta y eficiente operacion de los nuevos aplicativos misionales y de
apoyo;

Implementacion del sistema de Climatizacion y Refrigeracion para el centro
de datos de la sede principal del Centro;

Adquisicion de licencias de software comercial Adobe Acrobat TLP y SQL
Server, destinadas a atender las necesidades de las areas misionales y de
apoyo del CNMH;

Renovacion de los equipos de comunicaciones (Switches) que proveen la
conectividad de red local de la Sede 2 (Calle 35 No. 6 — 41) en la ciudad de
Bogota;

Adquisicion de insumos para garantizar la operacion de las impresoras
multifuncionales y laser de red de propiedad del Centro.

Adquisicion de dos (2) equipos especializados Escaner cama plana de
tamafo A3 destinados como herramienta de apoyo a las labores misionales
de la Direccion de Archivo de Derechos Humanos.

Objetivo 3: Fortalecer el modelo de Seguridad de la Informacién del Centro

Actividad: Disenar, especificar e implementar las politicas y lineamientos del
Sistema de Gestidon de la Seguridad de la informacidn en el Centro.
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Se realizo la definicién, disefio, implementacién y puesta en operaciéon del Sistema
de Gestién de Seguridad de la Informaciéon (SGSI), que incluye una propuesta del
plan de mejora continua para la Entidad en esta materia, basado en la norma
ISO/IEC 27001-2013, como modelo sostenible de seguridad de la informacién,
para garantizar que los riesgos de la seguridad de la informacion sean conocidos,
asumidos, gestionados y mitigados por el CNMH de una forma documentada,
sistematica, y estructurada. Incluye la adquisiciéon de la Herramienta Globalsuite,
que permite instrumentalizar y documentar la implementacion del SGSI, para su
posterior seguimiento y aplicacion.

Objetivo 4: Gestionar los servicios TIC del Centro

Actividad: Definir especificaciones e implementar la plataforma de ciclo de
servicios TIC basada en Buenas Practicas ITIL

» Contratacion de los servicios de Mesa de Ayuda Especializada para la atencion
de las necesidades y requerimientos técnicos que sobre la red de
comunicaciones, sistemas operativos (Windows y Linux) y Bases de Datos
(SQL Server y PostgresSQL) que demanda el CNMH. Esta solucion incluyo la
adquisicion, parametrizacion y puesta en produccion de la herramienta de
Gestion de HelpDesk HEAT, con su respectivo licenciamiento y
acompahamiento.

* Vinculacion de cuatro (4) Profesionales que apoyaron las lineas de asesoria,
acompafiamiento al proyecto de la DAV, especificacion técnica y elaboracion
de sondeos de mercado y soporte de nivel 1 a la plataforma computacional
del CNMH en sus sedes en Bogota.

* Avance en la implementacion de la Estrategia de Gobierno en Linea (GEL), en
la que se subio el indice GEL en aproximadamente 20 puntos con respecto a
la calificacion de 2013, llegando a una calificacion de 54.51. Esto obtenido
gracias al desarrollo de aspectos como: La ejecucion del PETIC como
referente de la Estrategia de Tecnologia, la publicacion de los primeros tres
(3) Datasets de Datos Abiertos publicados al servicio de la ciudadania, la
implementacion del SGSI, mejoras en la Accesibilidad y Usabilidad de la
Pagina Web de la Entidad, entre otros.
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La informacién detallada correspondiente a los procesos contractuales

desarrollados durante la vigencia 2014 se presenta en el Anexo 3E, de este
informe. En dicho anexo se detalla el objeto del contrato, el estado, la modalidad
de seleccidn, el tipo de contrato y el valor de cada uno. A manera de resumen, se
presenta la siguiente tabla:

Concurso de méritos abierto Consultoria $447.037.011 2
Arrendamiento $1.071.248.912 21
Arrendamiento de $52.030.176 1
software
Contrato de
licenciamiento de $288.675.512 1
software
Prestacion de

_ $660.515.412 11

servicios

Prestacion de
servicios de apoyo
a la gestion
Convenios de
asociacion
Convenios
interadministrativo
S

Convenios de
cooperacion
Prestacion de

Contratacién directa $16.067.091.82

> 457

$1.687.097.337 10

$2.056.024.400 5

$210.852.199 3

Licitacién publica . $2.126.399.369 2
servicios
Compraventa $22.022.237 4
» , Prestacién de $20.657.760 3
Minima cuantia servicios
Suministro $12.936.116 1
Tienda virtual $818.932 1
Seleccion De menor De seguros $82.794.723 1
abreviada cuantia Prestacion de $300.268.000 4
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Total
Modalidad de seleccién Tipo de contrato contrato
S
servicios
Compraventa $419.691.943 6

Subasta inversa  Prestacion de $893.000.000

servicios
Acuerdo marco 4o de compra $615.112.203 5
de precios
Total $27.O34.274.0§3r 539

IMPACTO DE LA GESTION

En cuanto a los logros que se dan en materia de grupos regionales de memoria
acompanados por parte del CNMH se destaca la relacién transformativa que se
teje entre victimas, profesores y estudiantes: tanto en el caso de la Universidad
de Magdalena, como en la Universidad Tecnoldgica de Bolivar los estudiantes se
refirieron al proceso como uno que les "cambid la vida" y en la que una realidad
circundante que ellos no percibian se les reveld en toda su crudeza. Para las
victimas, estos acompafiamientos donde la escucha de sus testimonios vy
opiniones es central, se transforma en una plataforma para hacer oir su voz en
otras esferas e impugnar los silencios, la indiferencia, la normalizacion de los
horrores de la guerra.

Queda ademas como resultado de estos esfuerzos una alianza a mediano plazo
con estos grupos en region que seran cruciales para fortalecer una red de Grupos
Regionales de Memoria Historica expandida. Su experiencia no se agota en la
construccién de los casos sino que en la Universidad Tecnoldgica de Bolivar por
ejemplo se introdujeron cursos cobre Memoria Histérica y se estan organizando
foros y conversatorios sobre el tema.

Como resultado de las acciones de difusién y comunicacion, el CNMH logré la
participacion 23.110 personas en los eventos mencionados. Y un amplio
cubrimiento de los temas del CNMH en los medios de comunicacidon con un total
de Durante el afio 2014 se registraron un total de 1.573 noticias en prensa, radio,
television e internet con mencion del Centro de Memoria Histdrica. La valoracién
total de las menciones detectadas durante el mes fue de $ 15.432.146.615. La
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ciudad con mayor incidencia fue Bogota. El medio que tuvo mayor incidencia en el
free press durante el afio fue prensa, con un total de 581 impactos positivos y una
participacion del 37% del total. Televisién registro 71 noticias de 14 medios y
alcanzé un 5% de las menciones totales. Radio participd con el 4% de los
impactos totales, en este medio se presentaron 68 impactos.

El Museo contara con un edificio en Bogota que se consolide como un espacio de
reparacion incluyente, abierto y publico, donde se articulen las miradas y relatos
de pais, con contenidos pertinentes, ricos, flexibles y susceptibles de ser
interpelados. Sin embargo, su proceso de construccién debe ser entendido en el
sentido fisico, tanto como en el de su construccién social. Por ello, el CNMH
implementa una estrategia de participacién en la que el trabajo de victimas,
organizaciones de victimas, defensoras de derechos humanos y académicos en
torno a la memoria, sera la base para comenzar el didlogo y la construccién de los
contenidos de un Museo que, como Colombia, debe ser diverso y plural. Esta
estrategia permitira constituir al MNM como una plataforma de reconocimiento,
visibilizacidn y apoyo a los procesos locales y regionales de memoria, y como un
espacio de articulacion e intercambio entre las distintas expresiones de la
memoria historica.

A través del mecanismo no judicial de contribucién a la verdad y la memoria
histéorica que se estd implementando en Apartadd, Barranquilla, Bogot3,
Bucaramanga, Caucasia, Valledupar, Monteria, Equipo movil, Santa Marta,
Medellin, Villavicencio, Puerto Berrio, Tierralta, Turbo y Cali, se han realizado
entrevistas que permiten recopilar informacidon para el esclarecimiento histérico
del fendmeno paramilitar, recogiendo relatos, principalmente, de las siguientes
estructuras armadas paramilitares: Bloque Central Bolivar -Sur de Bolivar, Blogue
Norte, Autodefensas Campesinas de Ortega, Frente Nordeste Antioquefio del BCB,
Bloqgue Magdalena Medio, Héroes de Tolova, Blogue Mineros, Bloque Elmer
Cardenas, Bloque Libertadores del Sur, Bloque Puerto Boyaca, Autodefensas
Campesinas del Magdalena Medio, Bloque_Calima, Bloque Vencedores de Arauca,
Blogue Bananero, Bloque Cundinamarca, entre otras. Adicionalmente, con la
certificacion, 1.407 personas desmovilizadas obtienen los beneficios judiciales a
los cuales hace referencia la Ley 1424 de 2010.
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Actualmente el CNMH no ha suscrito ningun plan de mejoramiento con la
Contraloria General de la Republica. A nivel interno y como producto de una
Auditoria que adelanto la Oficina de Control Interno al proceso de Comisiones de
Servicio se generd un Plan de mejoramiento derivado de la necesidad de mejorar
este proceso en la entidad. Se acordaron con los responsables cuatro (4) acciones
relacionadas con. 1) Ajustes a la normatividad interna, 2) Fortalecimiento de la
supervision de contratos 3) Adecuacion del manual de supervisidon de la entidad y
4) Exigencias concretas a los contratistas en materia de oportunidad en la
legalizacidon de comisiones. Todos los compromisos se cumplieron en su totalidad.

Con respecto a vigencias anteriores continda desarrollandose un plan de
mejoramiento suscrito con el Archivo General de la Nacién en el afio 2013 el cual
cuenta con 14 acciones de las cuales se encuentran nueve (9) cumplidas en el
100% vy tienen que ver en su mayoria con la organizacién de la Tabla de
Retencion Documental de la Entidad, proceso que se adelanté en el afio 2014. Las
acciones restantes son producto de la puesta en marcha de la TRD la cual esta en
espera para ser aprobada por la AGN para asi dar inicio a la puesta en marcha del
programa de gestién documental del CNMH en el que se involucran aspectos como
el manejo automatizado de las comunicaciones de la entidad y mantenimiento y
conservacion de archivos entre otros, estas tareas se encuentran en un nivel de
ejecucién del 50% y con fecha de terminacién a diciembre de 2015.

| PQRS

En el siguiente cuadro se presenta el resumen del tramite de las diferentes
solicitudes radicadas en el CNMH:

PQRSD a 31 de diciembre de 2014 No. %
Total tramitadas 596 97%
Pendientes de Respuesta 12 2%
No requieren respuesta 4 1%
Total recibidos PQRSD 612 100%

Los temas de mayor consulta en el Centro son: i) solicitud apoyo iniciativas de
memoria; ii) de reconocimiento, recuperacién, conformacion y creacién de
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memoria historica; iii) museo de la Memoria; iv) solicitud de charlas a colegios y
universidades de los informes; v) solicitud de visitas guiadas al CNMH
(especificamente el Basta Ya) y vi) solicitud de avances de la Ley 1424 de 2010.
En el Anexo 3 se presenta un informe mensualizado de las solicitudes recibidas y
atendidas, ademas del listado de preguntas frecuentes identificadas y publicadas
en pagina web.
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GESTION 2014

V. UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
PARA LA CONSOLIDACION TERRITORIAL -
UACT

LA AT TIAT A MRS

CONSOLIDACION
TERRITORIAL
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

8 PrRESUPUESTO

ESTRUCTURA DE APROPIACIONES
GASTOS:

Conforme al Decreto de Liquidacién y sus
modificaciones, para la vigencia fiscal 2015 el
presupuesto de gastos e ingresos de la UACT se
estructuré de la siguientes manera:

m Funcionamiento

m Inversién
175.000 « Ingresos Propios: 0%
83%

« Gastos de Funcionamiento (17%), los cuales
comprendieron 13% para Gastos de Personal y 4%
para Adquisicion de Bienes y Servicios vy
Transferencias Corrientes.

« Inversion (83%), los cuales obedecieron a los
siguientes 3 proyectos:

= 16% Pequefias Obras de Infraestructura.
= 1% Erradicacion Voluntaria.

= 62% Actividades de Erradicacién y
Posterradicacién.

= 5% Difusién de la PNCRT.

Fuente: SIIF Nacion.

PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS VIGENCIA 2014
EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2014

Detalle de Apropiaciones Iniciales y Finales

- ————

Total Gastos 185,746 210,746
Bienes y Servicios 6,856 887 7,743

Inversion

Fuente: SIIF Nacion
Detalle de Ejecucién
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Total Ingresos 100
Total Gastos 210,746 206,478 98 197,565 96 175,299 85
Personal 27,575 26,4 96 26,4 100 26,4 100
Bienes y Servicios 7,743 7,441 96 7,057 95 5,652 76
Transferencias 428 376 88 376 100 376 100
Inversion 175 172,26 98 163,732 95 142,871 83
Total Rezago Presupuestal 2013 17,488 17,488 100 17,488 100 17,488 100

Fuente: SIIF Nacion.

Detalle del Rezago Presupuestal Vigencia 2014 para Ejecucio’n en 2015

Reserva Cuentas por Total Rezago

Total Gastos 210,746 8,913 22,266 31,179
Total Inversion 175 8,528 5 20,861 29,389
Total Funcionamiento 27,575 385 1 1,405 1,79
Personal 27,575 0 - 0 0
Bienes y Servicios 7,743 385 1 1,405 1,79
Transferencias 428 0 - 0 0

Fuente: SIIF Nacion.
Comentarios

Sobre las apropiaciones iniciales y finales

e Se adicionaron $25,000 millones en el proyecto de Inversidon de pequeifas
obras de infraestructura, producto de una redistribucion de apropiaciones
por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico -MHCP. Resolucién
114 del MHCP.

e Se tramitaron ante el érgano rector dos traslados a nivel de decreto, con el
fin de financiar de una parte el rubro de Sentencias y Conciliaciones
(Transferencias Corrientes) por valor de $113 millones; y otro por $1,000
millones para atender un primer pago del proceso concurso de méritos.

* La Reserva Presupuestal del 2013 para ejecucién en el 2014, fue reducida
en 185 millones, como resultado de las actas de liquidacion de los contratos
que las originaron.
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Sobre la Ejecucién Presupuestal

Los ingresos recibidos durante la vigencia, corresponden de una parte a
recaudos por reintegros de vigencias anteriores, y de otra por rendimientos
sobre depdsitos en administracion.

Se tramitaron ante el drgano rector dos traslados a nivel de decreto, con el
fin de financiar de una parte el rubro de Sentencias y Conciliaciones
(Transferencias Corrientes) por valor de $113 millones; y otro por $1,000
millones para atender un primer pago del proceso concurso de méritos.

Los indices de ejecucién de las obligaciones y pagos de la vigencia 2014,
estan expresados como porcentajes de los compromisos presupuestales de
la vigencia.

El rezago Presupuestal 2014 para ejecucion en el 2015 aumento
significativamente en las cuentas por pagar, producto de una directriz de la
Direccion del Tesoro Nacional en ajustar para el 2015 un cronograma de
pagos.

Comparativos
Ejecucién por Compromisos vigencias 2012, 2013 y 2014.

250.000

200.000

150.000
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GESTION 2014
Indicadores de Gestion
Porcentajes de ejecucion vigencias 2012, 2013 y 2014

88%
98% 6%

97%

84%
83%

2%

94%

Pérdida de Apropiacion

02012 m2013 m2014

Ejecucion por Pagos

02012 m2013 m2014

Compromisos Presupuestales

02012 m2013 m2014

Porcentajes del rezago constituido vigencias 2012, 2013 y 2014
6%

11%

4%

| I

5%

Cuentas por Pagar.
12012 W2013 W2014

Reserva Presupuestal.
12012 ®2013 m2014

ESTADOS FINANCIEROS
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Ver anexos:

ANEXO 4A UACT ESTADO FINANCIERO 2014

ANEXO 4B UACT COMPARATIVO BALANCES FINANCIEROS

ANEXO 4C UACT ESTADO DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO DIC 2014
ANEXO 4D UACT CERTIFICACION BALANCES FINANCIEROS

ANEXO 4E UACT NOTAS AL ESTADO FINANCIERO 2014

| CUMPLIMIENTO DE METAS

 PLAN DE ACION 2014

Metas Plan Estratégico

OBJETIVO z Avance 31 | OBSERVACIONES
csToarioico |ESTRATEGH | _scrivono | mmercanor | mera | G | SPRicies | resronsaone

Se disminuy9 la
meta ya que no se
van a realizar PET
para las
coordinaciones
regionales, esta
informacion va

. . . Gerencias
ores"1%% planes e Gt T Resionsies
Estratégicos Estratégicos 11 Reaional Direccion de
ateg elaborados 9 : Coordinacion
01 Promover Territoriales En este momento Regional
de forma todos los PET 9
organizada y O1E1 cuentan con
articulada la Construir concepto de
presencia de estionar I); viabilidad técnica y
las 9 ruta fueron socializados
instituciones o en Comité
del Estado, el SR e Directivo
: de la PNCRT -
sector privado e Esta actividad se
Y la Politica Y
y la de Cultivos eliminé del Plan
cooperacion llicitos Operativo de la
para la DCR lo cual fue
consolidacion aprobado por la
del territorio oficina de
FlEmEs planeacion, ya que Direccion de
e cuobjetose  programs
Cultivos Ilicitos Ilicitos IS o Sl s
duplicado en la Ilicitos
elaborado

siguiente actividad
" actualizar los
planes de accién
regional con
criterios de
priorizacion".
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OBJETIVO z Avance 31 | OBSERVACIONES
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Priorizar
proyectos segun

Planes Gerencias
Estratégicos Priorizaciones R_egmr@les /
o 11 11 Direccion de
Territoriales y de proyectos gy
P Coordinacion
Plan Territorial R—
de Cultivos 9
Tlicitos
Los PAR son
actualizados
mensualmente por
las Gerencias
Regionales. Esta
. actividad fue
AEEER 08 modificada y Gerencias
Planes de Planes de -
Accién Accién aprobada por Regionales /
. . 11 11 Planeacion Direccién de
Regionales con  Regional . Coordinacié
criterios actualizados quedan_do ast: oordinacion
S, "actualizar los Regional
priorizacidn .
planes de accion
regional con
criterios de
priorizacion
basados en los PET
y PTCI"
Establec_er Contamos con un
portafolio de foli foli
O1E2 empresas Portafolio de portafolio d_e _ B
. - empresas Empresa Privada Direccion de
Articular, privadas - 1 1 . i . .,
vincular interesadas en privadas que identifica y Articulacion
estionaZ alguna de las consolidado nos permite
9 gur articular esfuerzos.
recursos politicas
para PNCRT Se han adelantado
y la Politica 8 acuerdos con
D - . _ .
e _Cultlvos Ges_t|onar y Convenios empresa pr_lvada y _ B
Ilicitos con realizar Jacuerdos 5 8 estan pendientes Direccion de
el sector convenios y/o Zlaborados mas una vez las Articulacién
privado. acuerdos partes aprueben
obligaciones y
responsabilidades.
Articular y
O.1E3 reallz_ar_el . Se han realizado
Articular, seguimiento a la Reuniones de las reuniones
e e S ®® 12 gp  blemamley  Direcconde
?'ecursos cooperantes récursos de estan sujetas a las [Articulacion
para la vincF:.lIados como cooperacion CeCLECEE
PNCRT y la aliados integrantes
Politica De  estratégicos
Cultivos Identificar y Contamos con un
Tlicitos con  articular nuevos Organismos portafolio de
la organismos de  de 1 3 Cooperacion Direccién de
cooperacién cooperacion cooperacién Internacional que  Articulacién
internacional como aliados articulados identifica y articula

estratégicos

organismos de
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OBJETIVO . Avance 31 | OBSERVACIONES

cooperacion

Contamos un

Identificar . documento que
Mecanismos

mecanismos de de contiene la
movilizacion de S estrategia de la . L
- movilizacion . > Direccion de
cooperacion 1 1 participacion de - oA
de -, Articulacion
frente a nuevas cooperacién cooperacion
demandas de idenptificados internacional como
inversion representacion de
la UACT
Presentar los
Planes
Estratégicos
Territoriales Planes
para aprobacion Estratégicos 11 0 cN:bzeeT?:g%Vi?gz: Direccion de
del comité Territoriales Articulacion
. la PNCRT
nacional de presentados
seguimiento y
aprobacion de la
politica
Presentar los
Zléjcri‘g: es Planes de No se han
. Accion realizado los Direccion de
O1E4 :s%ggi:gf‘ Zira Regional L g subcomités Articulacion
A_rtlcu.lllar, A S —— presentados técnicos
echim enicos
recursos 2232?35; e Se han firmado 10
para la - oz Acuerdos convenios/acuerdo Direccidn de
inversion en los 5 10 . .
PNCRT y la IS propuestos s con el sector Articulacion
P(():Ill.ltllt(i:\aloze intersectoriales phEhED
Tlicitos con Presentar los
el sector ITEFTES a2 M ormEs @ No se ha realizado
ablico seguimiento e seguimiento e 1 0 Comité de la Direccion de
pu inversion al inversion Articulacion
nacional y . . PNCRT
P Comite Directivo presentados
de la PNCRT
Presentar los
informes de Informes de .
seguimiento de  seguimiento e se ’ha realizado Direccion de
1 0 Comite de la - o
los de la PNCRT Articulacion
. PNCRT
instrumentos de presentados
la PNCRT
gf)s\fill?:aac:gi de AR
movilizados para
;i%g:gzscon las Recursos $458'00 1280689 la inversion en Direccion de
publicas gestionados e munl_C|p|os Articulacion
territoriales focalizados por la
PCRT

para financiar
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ESTRATEGICO | ESTRATEGIA ACTIVIDAD INDICADOR META 31 de Diciembre | RESPONSABLE
los Planes de
Accién
Regionales.
Disefiar las Estrategias de Grupo de

Falta estrategia de

estrategias de comunicacion 15 14 Cauca
comunicacion disenadas
Elaborar las
piezas
comunicativas y
Im (I)elnESenta de marketing Piezas de
- Igs lineas social que marketing 45 228
de apoyen la social
comunicacié implementacion elaboradas
n de las
estratégica estrategias de
parag comunicacion
visibilizar y _Publlcar e
posicionar informacion de
. la PNCRT y de la Publicaciones
asetr;:n;algnen entidad en los de la PNCRT S0 72
cruged, 12 0=
PNCRT y la ——
Politica de EIIEI2EIT il
Cultivos escenarios
Tlicitos pu_bllcos y Participacion
privados, para :
L en escenarios
sensibilizar y - 20 67
posicionar la priva dosy
PNCRT y la P
Politica de
Cultivos Ilicitos
Realizar la
ggf‘i'gf%?;‘osa 2151 HECTAREAS
el (CIEnTEs Hectdreas 8250  6145,34 EENESEEN%SE?D(T)ARN
0O2E1 Ilicitos a través erradicadas !
Aportar a la de los Grupos (CIERIUACAR (OIS
disminucion Moviles de FARINE DIE INEDE
de los Erradicacion
cultivos Garantizar la
02 Lograr ilicitos a entrega de los
territorios través de la insumos
- R > EN PROCESO DE
s iros sl I verneadia” IMormesde ., ELABORACION
de la cierre de fase LOS INFORMES DE
. -z CIERRE FASE IV.
erradicacion
manual de
cultivos ilicitos
en TOTAL S
. " E Familias INSCRIBIERON AL
poblacion  Familias . . 10000 6684
inscritas PROGRAMA 6684
con la Guardabosques
. FAMILIAS
estrategia parala

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

comunicacione
s estratégicas

Grupo de
comunicacione
s estratégicas

Grupo de
comunicacione
s estratégicas

Grupo de
comunicacione
s estratégicas

Direccion de
Programas
contra Cultivos
Ilicitos

Direccion de
Programas
contra Cultivos
Ilicitos

Direccion de
Programas
contra Cultivos
Ilicitos
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03
Fomentar la
participacién
ciudadana y
comunitaria

de Post
Erradicacion
y contencion

02E3
Apoyar a las
organizacion
es de
desarrollo
alternativo
con la
estrategia
de
graduacion

O3E1
Aportar a la
generacion
de confianza

de las
comunidade

s hacia el
Estado

Prosperidad

Atender familias
con iniciativas
de seguridad
alimentaria de
transicion,
implementacion
de proyectos
productivos y
acompanamient
o técnico
productivo y
socio
organizacional
Apoyar a las
organizaciones
en el
fortalecimiento
de sus
necesidades en
temas
productivos
Apoyar el
fortalecimiento
de las
organizaciones
a través de la
realizacion
directa o
indirecta de
acuerdos,
convenios y/o
alianzas para la
sostenibilidad
de las
organizaciones
y familias
graduadas
Atender con
criterios de
priorizacion las
necesidades de
las
comunidades
para inclusion
en el programa
de respuesta
rapida

Realizar talleres
veredales y de
nlcleo en zonas
de transicion

Familias
atendidas

Organizacione
s apoyadas

Organizacione
s apoyadas a
través de la
realizacion
directa o
indirecta de
acuerdos,
convenios y/o
alianzas

Proyectos
priorizados
con las
necesidades
de las
comunidades

Talleres
realizados en
veredas
amarillas

48000

30

15

58

1700

40327

35

16

152

SE HAN ATENDIDO
29650 FAMILIAS
DE 2012, 8535
FAMILIAS DE 2013
Y 2142 DE 2014

ORGANIZACIONES
APOYADAS
ATRAVES DE
PROYECTOS
PRODUCTIVOS
EJECUTADOS POR
UNODC

ORGANIZACIONES
APOYADAS
ATRAVES DE
ALIANZAS
PRODUCTIVAS

Direccion de
Programas
contra Cultivos
Ilicitos

Direccion de
Programas
contra Cultivos
Ilicitos

Direccion de
Programas
contra Cultivos
Ilicitos

Direccion de
Coordinacion
Regional /
Gerencias
Regionales

Gerencias
Regionales
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION

OBJETIVO z Avance 31
ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDAD INDICADOR META

O3E2
Implementa
rla
estrategia
de
Comunicacio
n para el
Desarrollo

Realizar el
seguimiento a la
ejecucion del
programa de
Respuesta
Rapida

Realizar
Seguimiento al
programa de
respuesta
rapida Colombia
Responde
Revisar y
formalizar la
metodologia de
participacion
comunitaria en
la intervencion
de la politica en
los territorios
Disefar e
implementar las
herramientas
de
comunicacion
asertivas
concertadas con
las
comunidades
Ejecutar las
actividades de
comunicacion
para el
desarrollo
contempladas
en las
estrategias de
comunicacion
regionales

GESTION 2014

Seguimiento
realizado

Seguimiento
realizado

Metodologia
formalizada

Herramientas
disefiadas e
implementada
s

11 16

Actividades de

comunicacion

para el 12 22
desarrollo

ejecutadas

OBSERVACIONES
31 de Diciembre

Direccion de
Coordinacion
Regional /
Gerencias
Regionales

Gerencias
Regionales

Direccion de
Coordinacion
Regional

Grupo de
comunicacione
s estratégicas

Grupo de
comunicacione
s estratégicas
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OBJETIVO z Avance 31 | OBSERVACIONES
ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDAD INDICADOR META 31 de Diciembre RESPONSABLE

87 Proyectos del
Programa de
Respuesta Rapida
correspondientes a
la vigencia 2013,
que se finalizaron
en 2014, contaron
con la
conformacién y
funcionamiento de

Apoyar y un Comité de
promover las Seguimiento
formas de P.r°VeC.t,°5 en Comunitario, Direccion de
. ejecucién con , O
control social una forma de 58 166 segun lo Coordinacion
para los . establecido en el Regional
control social .
03E3 proyectps en Manual Op’eratlvo
Fortalecer ejecucion de Ejecucion del
CoTEE GE Convenio 087 con
articipacion all s
Eiudadpana Estratégico de
comunitarig Operaci6n
FUPAD vy para el
2014 el numero de
proyectos que
contaron con
dichos comités
fueron 79.
Promover la Meta cumplida, ya
participacion de Comités de gue se terminaron
las desarrollo de promover y . s
organizaciones rural, conformar los g:)rs:dcilggc?éen
sociales y derechos 58 58 CMDR en las zonas Regional /
comunitarias humanos y de Consolidacidn, glone
. . Gerencias
en la instancias desarrollo para la Regionales
de concertacién social viabilizacién del 9
de politicas constituidos pacto nacional
publicas agrario.
Realizar el Direccion de
seguimiento a Seguimientos Coordinacion
04 Realizar los Planes de 9 4 4 Regional /
o e a los PAR =,
seguimiento a Accion Oficina de
la PNCRT, la Regionales Planeacion
Politica @iz Direccion de
Nacional de Re_ah;ar Rea“.zar el o Coordinacion
Y seguimiento seguimiento al Seguimiento .
Erradicacion e 7 1 1 Regional /
Manual de . =k HrialletE _de a4 al Indice Oficina de
- s implementac Consolidacion g
Cultivos ilicitos i6n de la Planeacion
y Desarrollo PNCRT Monitoreo del
Alternativo y a tablero de Informes de
la Gestion de la control del monitoreo del 4 4 Direccion de
UAECT Departamento Tablero de Articulacion
Nacional de Control

Planeacion
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

04E2
Realizar
seguimiento
a la Politica
Nacional de
Erradicacion
Manual de
Cultivos
Ilicitos y
Desarrollo
Alternativo

O4E3
Implementa
r
instrumento
s y realizar
seguimiento
a la gestion
de la UAECT

Realizar el
seguimiento a
las condiciones

de seguridad en

los municipios
focalizados

Disefiar el indice

de
vulnerabilidad
de cultivos
ilicitos

Realizar el
seguimiento al
Tablero de
Control de
Gestion
Realizar el
seguimiento al

Plan Estratégico

de las TICs.
Realizar el
seguimiento a
los planes
operativos

Consolidacion
informes
Mesas de
Seguridad

Indice de
vulnerabilidad
disefiado

Seguimiento
al tablero de
control de
gestion
Seguimiento
al Plan
Estratégico de
las TICs

Seguimiento a
los planes
operativos

OBJETIVO z Avance 31
ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDAD INDICADOR META

Objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables

%
a Meta Avance Meta Avance % Avance .z

Inclusion
Social y
Reconciliacion

Inclusion
Social y
Reconciliacion

Familias
atendidas por
programas de
post
erradicacion

Hectareas de
cultivos
ilicitos
erradicadas
manualmente

64664

14000 12774,08

45129

69,78

91,5

64664

131000

45129

120923,64

OBSERVACIONES
31 de Diciembre

69,78

92,343

Direccion de
Coordinacion
Regional /
Gerencias
Regionales

Direccion de
Programas
contra Cultivos
Ilicitos

Oficina de
Planeacion

Oficina de
Planeacion

Oficina de
Planeacion

Se han atendido
45.129 familias con
iniciativas de
seguridad alimentaria
de transicion,
implementacién de
proyectos productivos
y acompafamientos
técnico productivo y
socio organizacional.
Con corte a 31 de
diciembre la Fuerza
Publica aporto
6.674,36 hectareas
erradicadas y los
Grupos Mdviles de

R
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION

GESTION 2014

%
A Meta Avance Meta Avance % Avance Az

Porcentaje de

Erradicacion 6.099,72

p_royectos | Hasta el mes de
e EEENEEEE G diciembre se han
Inclusion total de ejecutado 869
Social y proyectos de 100 54,52 54,52 100 54,52 54,52 rovectos de los
Reconciliacion K)s _P’Ianes de 259’:1 que se han
ccion iniciado
Regionales
iniciados
. Para el mes de
;?;Zﬁ?seeie diciembre se tienen
L, ejecucion del 1594 lOEEEe
Inclusion total de iniciados, lo cual
Social y proyectos de 60 121,68 202,8 60 121,68 202,8 representa un avance
Reconciliacion los Planes de deI’121,68% frente a
Accién la linea t_)ase
Regionales establecida que era
1310 en el afio 2012
Con corte a 31 de
Diciembre se
reportan recursos
movilizados por
$1.280.673 millones
Recursos de en las zonas de
Inclusién inver_'s_ién consolidacic_’)n,
Social y movilizados — g,0000 1280673 160,084 2500000 3839060 153,562 COrrespondientesa
Reconciliacion en zonas c!e, 175.299 millones _deI
consolidacion presupuesto propio
(millones) de la UACT y 71.785
millones de Colombia
Responde
y 1.033.589 millones
gestionados de la
Oferta Nacional
Durante el ultimo
Veredas _tri_rpc’estre _del a_ﬁ’o se
T p— inicié la ejecucion de
Inclusion proyectos de ::;ngz:ita,oé ddae con
Social y respuesta 590 472 80 1600 1010 63,125 | | !
Reconciliacion rapida y l0s cuales se
Tl s intervinieron 472
Responde veredas en los

municipios de
consolidacion.
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%
A Meta Avance Meta Avance % Avance Az

Existen 1.867
veredas en

X&Tg?ignen transicién (amarillo)
L el semaforo de un total 4.512
Inclusion de seguridad registradas en los
Social y 2650 1867 37,857 2650 1867 37,857 municipios de

donde actuan
Consolidacion
Y Sus socios
estratégicos

Reconciliacion consolidacion, segun
reportan los comités
de seguridad que se
realizan en cada
Gerencia Regional.
Existen 2.307
veredas

en recuperacion
(rojo) de un total

Inclusion ng%laeieer: 4.512 registradas
Social y semaforo de 815 2307 -46,706 815 2307 -46,706 en los municipios de
Reconciliacion seguridad consolidacién, segun
reportan los comités
de seguridad que se
realizan en cada
Gerencia Regional.
Existen 338 veredas
Veredas en en estabilizacion
VERDE en el (verde) dg un total
., . 4.512 registradas en
Inclusion semaforo de los municipios de
Social y seguridad que 612 338 11,613 612 338 11,613

consolidacion, segun
reportan los comités
de seguridad que se
realizan en cada
Gerencia Regional.

Reconciliacién cumplen con
el minimo de
Consolidacién

Planes generales de compras

La Unidad Administrativa Especial para la Consolidacion Territorial ha publicado en
su pagina web asi como en el Sistema Electronico de Contratacién Publica -
SECOP el Plan Anual de Adquisiciones y las respectivas actualizaciones del mismo.

Para consultarlos se puede acceder a través del hipervinculo en nuestra pagina
web: http://www.consolidacion.gov.co/?g=content/planes-anuales-de-
adquisiciones

Distribucién presupuestal de sus proyectos de inversion.
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

Desembolsos
efectuados a
31-12-2004

%
Comprometido

Proyecto Apr. Vigente Compromisos

APOYO A LA IMPLEMENTACION
Y DIFUSION DE LA POLITICA
NACIONAL DE CONSOLIDACION
Y RECONSTRUCCION
TERRITORIAL A NIVEL
NACIONAL

IMPLEMENTACION DE
ACTIVIDADES DE
ERRADICACION Y
POSTERRADICACION DE s s
CULTIVOS ILICITOS Y 98,40% $104.187.411.465 81,44%
TN R (DR R R 130.000.000.000  127.923.742.995

RAPIDA EN LAS ZONAS

FOCALIZADAS DEL TERRITORIO

NACIONAL

IMPLEMENTACION DE OBRAS

DE PEQUENA Y MEDIANA

INFRAESTRUCTURA PARA

GENERAR CONFIANZA EN LAS

ZONAS PRIORIZADAS POR LA $ 33.000.000.000 $ 33.000.000.000 100,00% $ 28.645.926.500 86,81%
POLITICA NACIONAL DE
CONSOLIDACION Y
RECONSTRUCCION
TERRITORIAL
ERRADICACION MANUAL
VOLUNTARIA Y GENERACION
DE CAPACIDADES PARA
MEJORAR LAS CONDICIONES

$ 10.000.000.000 $ 9.460.690.920 94,61% $ 8.037.443.463  84,96%

DE VIDA DE LA POBLACION $ 2.000.000.000 $ 2.000.000.000 100,00% $ 2.000.000.000 100,00%
RURAL EN TERRITORIOS
GUARDABOSQUES ETNICOS Y
PRODUCTIVOS
$ $ $
175.000.000.000  172.384.433.915 142.870.781.429

ESTADOS FINANCIEROS

B GESTION

DIRECCION DE PROGRAMAS CONTRA CULTIVOS ILICITOS
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INTRODUCCION

El Programa contra Cultivos Ilicitos — PCI de la Unidad Administrativa Especial
para la Consolidacion Territorial - UACT, desarrolla las acciones de erradicacion y
posterradicacion a través de la armonizacién y coordinacién de la Estrategia de
Erradicacién Manual Forzosa y de la Estrategia de Desarrollo Alternativo,
organizadas con el propdsito de promover la transicién econdmica y social de los
territorios de las regiones focalizadas por la Politica Nacional de Consolidaciéon y
Reconstruccion Territorial y de los afectados por cultivos ilicitos; esto con el animo
de evitar la resiembra, persistencia y expansion de los cultivos ilicitos, generando
alternativas licitas de desarrollo y mejorando las condiciones de vida de las
comunidades.

Estrategia de Erradicacién Manual Forzosa

La Unidad implementa a su vez, acciones de erradicacién manual forzosa en
coordinaciéon con las Fuerzas Militares y la Policia Nacional, esto ocurre gracias al
apoyo logistico que se brinda por medio de los Grupos Modviles de Erradicaciéon-
GME.

Durante la vigencia 2014 se acompafd la labor de 123 GME logrando la
erradicacién de 6.099 hectareas de cultivos ilicitos en 73 municipios y 18
departamentos, generando a su vez un total de 3.998 empleos directos. Para el
2015 la estrategia presenta entre otros retos, y contando con el apoyo de la
Fuerza Publica para tal finalidad, la erradicacion de 6.900 hectareas con la labor
de 120 GME durante cuatro fases anuales, generando un total de 2.640 empleos
directos.

Estrategia de Desarrollo Alternativo — DA

Modelo de Posterradicacion y Contencion: Familias Guardabosques para la
Prosperidad
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Este modelo busca la atencién de familias ubicadas en territorios focalizados y
priorizados por la UACT, buscando generar condiciones para el desarrollo de
economias rurales licitas y sostenibles, en las que el transito hacia la cultura de la
legalidad sea una realidad para estos colectivos poblacionales. Durante el 2014
por medio de este modelo fueron atendidas 45.129 familias. Para el 2015 se
estima una intervencién con 10.000 familias ubicadas en 44 municipios de 10
departamentos.

Resultados Modelo de Posterradicacion Y Contencion

DEPARTAMENTOS _MUNTCIPIOS | VEREDAS | FAMILIAS ATENDIDAS

ANTIOQUIA 18 124 3357
BOLIVAR 1 18 585
CALDAS 2 88 1712
CAQUETA 9 118 1844
CAUCA 9 126 5582
CHOCO 6 62 1857
CORDOBA 7 55 1697
GUAVIARE 5 25 693
LA GUAJIRA 1 10 374
MAGDALENA 4 19 659
META 5 42 978
NARINO 20 315 16046
NARINO C 1 5 578
NORTE DE SANTANDER 9 94 2855
PUTUMAYO 10 138 5231
SANTANDER 3 37 1081
Total general 110 1276 45129

Modelo de Graduacion

El Modelo de Graduacién tiene como propdsito consolidar organizaciones de
productores que se han creado y/o fortalecido a partir de la implementacion de los
programas contra cultivos ilicitos en Colombia.
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En el 2014 el Modelo de Graduacién atendid a 65 organizaciones con proyectos
productivos agropecuarios con una inversion de $ 8.588 millones de pesos,
adicionalmente se financiaron 16 proyectos con igual nUmero de organizaciones
que se financiaron en conjunto con el Programa Alianzas Productivas del Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural, representando esto una inversiéon de $ 1.344
millones de pesos por parte de la UACT.

De igual forma y a través de la Cooperaciéon Internacional, USAID- Programa para
Afro descendientes e Indigenas, se ha logrado apoyar a 4 consejos comunitarios
en el municipio de Timbiqui, Cauca con $ 250 millones de pesos por parte de la
UACT, para la reconciliacion y construccion de tejido social, articulado a la
atencién de Familias Guardabosques para la Prosperidad.

Por otro lado y con el programa USAID-BIORED, se ha logrado apoyar con $ 620
millones de pesos por parte de la UACT a 7 consejos comunitarios con el proyecto
productivo de Naidi en los departamentos del Chocé y Valle del Cauca, y con el
proyecto productivo de achiote se ha logrado apoyar a 5 consejos comunitarios
con $ 215 millones de pesos por parte de la UACT en el departamento del Choco,
aunando asi esfuerzos a la estrategia de Desarrollo Alternativo.

En resumen tenemos un total de 81 organizaciones apoyadas con una inversion
de $ 10.116 millones de pesos, reportando un beneficio para 7.093 familias. Para
el 2015 se espera apoyar a 40 organizaciones con $10.000 millones de pesos.

OTROS LOGROS 2014
ALIMENTEC

e Se participd en la Feria de Alimentos y bebidas mas importante de Colombia
ALIMENTEC 2014, con 51 Organizaciones de Desarrollo Alternativo de 17
departamentos, representando 15 lineas productivas diferentes, logrando
desarrollar un ejercicio de posicionamiento de marca sin precedentes para la
UACT, que arrojo como resultado 12 negocios concretados por un valor total
de $ 610.916.500 pesos.
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Alianza del Buen Gobierno

Se conformé la Alianza del Buen Gobierno entre el Ministerio de Justicia y el
Derecho, la Unidad Administrativa para la Consolidacion Territorial y la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito- UNODC, con el fin
de apoyar con proyectos productivos a mas de 13 mil familias asociadas en
66 organizaciones de productores, con una inversién estimada en $ 13.000
millones de pesos.

Planes Territoriales contra Cultivos Ilicitos — PTCI

Los PTCI son un documento estratégico que tiene como objetivo conocer la
dindmica de los cultivos ilicitos en los territorios focalizados, definiendo las
estrategias y acciones necesarias para lograr superar esta problematica, buscando
una accién interinstitucional y articulada con las diferentes entidades publicas del
nivel nacional, regional, local y la comunidad en general.

Para el ano 2014 la UACT cumplié con una meta del 100% en cuanto a la
elaboracion de estos planes, en los departamentos de: Boyacd, Meta,
Magdalena, Guaviare, Cauca, Caldas, Narino, Antioquia y Caqueta. Para el
afo 2015 en el marco del nuevo Plan Nacional de Desarrollo y de los
objetivos estratégicos de la UACT, el reto del Programa contra Cultivos
Ilicitos sera que estos planes sean una parte integral de las estrategias y
acciones implementadas en las regiones focalizadas.

GESTION MISIONAL Y FINANCIERA

Al revisar los indicadores y metas del desempefio del Programa con respecto a lo
planeado encontramos:

Se alcanzé6 un 78% de la meta de erradicacion con 6.099 hectareas
erradicadas a través de los GME.

Se logré la atencién del 93.5% de familias a través del modelo de
Posterradicacién y contencion: familias guardabosques para la prosperidad,
con un total de 44.869 familias.

Respecto a organizaciones apoyadas se obtuvo un avance del 117% de
cumplimiento, con el fortalecimiento a 35 organizaciones.
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DIRECCION DE ARTICULACION

Con el fin de promover la inclusidon de los propdsitos y objetivos de la PNCRT en
las politicas y programas estratégicos las entidades del nivel nacional, el sector
privado y la cooperacién internacional y definir metodologias, herramientas e
indicadores para la implementacion, monitoreo y seguimiento de la PNCRT La
Direccion de Articulacion en el 2014 trabajo con los siguientes Objetivos
estratégicos y para su desarrollo tuvo una inversion inicial de $5.000.000.000
millones de pesos.

Objetivo Estratégico Estrategia

O1E2 Articular, vincular y gestionar recursos para
PNCRT y la Politica De Cultivos Ilicitos con el sector
privado.

01 Promover de forma organizada y articulada la presencia de las | O1E3 Articular, vincular y gestionar recursos para la
instituciones del Estado, el sector privado y la cooperacion para la | PNCRT vy la Politica de Cultivos Ilicitos con la
consolidacion del territorio cooperacion internacional

O1E4 Articular, vincular y gestionar recursos para la
PNCRT y la Politica de Cultivos Ilicitos con el sector
publico nacional y territorial

04 Realizar seguimiento a la PNCRT, la Politica Nacional de
Erradicacion Manual de Cultivos ilicitos y Desarrollo Alternativo y a
la Gestion de la UAECT

O4E1 Realizar seguimiento a la implementacion de la
PNCRT

LOGROS

Ministerio de Minas y Energia - Viceministerio de Energia

* Proyectos financiados con recursos 2014 del Ministerio de Minas y
energia, por valor de $24.765 millones.

INVIAS - Min Transporte
e 56 proyectos (INVIAS - Caminos para la Prosperidad) - $62.210 millones

Aeronautica Civil
* Intervencidon en aeropuertos para el aino 2014 (Puerto Asis - Tumaco)
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 Compromiso de parte del Director General para priorizacién municipios
de Consolidacién, recursos afio 2016

FONADE
e Estructuracion proyectos por FONADE - Convenio UACT / FONADE
* 4 Proyectos: 2 Agua y Saneamiento, 1 Electrificacion y 1 Ciencia y
Tecnologia - $463 millones

Computadores para Educar - Mintic
* Convenio que logro apalancar la politica de consolidacidon y garantizar el
acceso, uso y apropiacion de las TIC en las comunidades educativas de
los municipios de influencia.

COMPUTADORES ENTREGADOS VIDEO BEAM ENTREGADOS
Beneficio Programa CPE 2014 UACT TOTAL 9602 5188

Convenio 0119-2014 2299 1177

Ministerio de Vivienda - Viceministerio de Agua y Saneamiento

* Asignacién de recursos por parte del Ministerio para 2 Proyectos de agua
y saneamiento de los 4 priorizados en el Consejo de Ministros de 2013:
i) San Onofre: recursos de cooperacion espanola y ii) Planadas: recursos
PAP-PDA / Contrato Plan.

e Estructuracién de dos proyectos de agua y saneamiento basico en el
marco del Convenio suscrito entre la UACT y FONADE: San Onofre y La
Montanita

e Participaciéon en Mesa Interinstitucional de Agua Potable y Saneamiento
Basico Rural, en dos componentes: Articulacién e Innovacion para
implementacion del Conpes 3810 de 2104 “Politica para el Suministro de
Agua Potable y Saneamiento Basico en la Zona Rural”

Banco Agrario - Créditos
* Gestion de cerdito afio 2014: 772 operaciones.
* Operaciones desembolsadas 432 por valor de $5.368 millones

Banca de las Oportunidades
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Apertura de 09 cooperativas en los Municipios de Consolidacion, como
parte de la estrategia de inclusion financiera (Ampliacién de cobertura)
de la UACT.

Se capacitaron en educacién financiera presencial 41.820 personas, en
tres fases, con recursos de la UACT por $325.5 millones y de Bancoldex
- Programa de Inversion Banca de las Oportunidades $250 millones,
como parte de la estrategia de inclusién financiera (Educacion
Financiera) de la UACT.

Bancolombia

Apertura de 15 corresponsales bancarios y la atencién de 3 puntos de
asesores moviles en los Municipios de Consolidacidon, como parte de la
estrategia de inclusién financiera (Ampliacion de cobertura) de la UACT.
Se realizaron 18 talleres de educacion financiera en los Municipios de
Consolidacién, como parte de la estrategia de inclusién financiera
(Educacion Financiera) de la UACT.

Davivienda

10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

Proceso de apertura de 01 corresponsal bancarios en los Municipios de
Consolidacion, como parte de la estrategia de inclusién financiera
(Ampliacidn de cobertura) de la UACT.

Gestion de Crédito Convenio

7.923

B Gestion de Credito
1.577 1338 2034

772
] I - —

2011 2012 2013 2014 Total
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B No. Desembolsos

Valor Desembolsos (millones)

Desembolsos Crédito Convenio
60.000
$49.415,98
50.000
40.000 —
30.000 —
$12.766,54
20.000 $11.284,11 $12.399,40 $5.368,32 Bl
10.000 — 7~ 5139
: 1.054 1.048 1.004 432
0 —_— —_— [
2011 2012 2013 2014 Total

RESTITUCION DE TIERRAS - AVANCES - MICROFOCALIZACION

e Los municipios de Consolidacion representan el 12% del total de los

municipios microfocalizados en el Pais.

‘ MICROFOCALIZACION EN CONSOLIDACION

DEPTO MUNICIPIO
Tolima Ataco
Tolima Chaparral
Antioquia Caceres
Antioquia Caucasia
Antioquia El Bagre
Norte de Santander Tibd
Norte de Santander El Carmen

Bolivar El Carmen de Bolivar
Bolivar San Jacinto

Sucre Ovejas

Sucre San Onofre

Meta San Juan de Arama
Cauca Santander de Quilichao
Cérdoba Tierralta

Cérdoba Valencia

TOTAL MUNICIPIOS

15
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

MICROFOCALIZACION DE LA RESTITUCION DE TIERRAS

A NIVEL NACIONAL EN CONSOLIDACION %

123 Municipios, que representa el 9% de los municipios de

lerlie 15 Municipios microfocalizados 12

RESTITUCION DE TIERRAS - FALLOS

Con menor numero de municipios donde se ha proferido fallos de restitucion de
tierras, se han proferido, porcentualmente, mayor niumero de fallos a favor de las
comunidades.

SENTENCIAS DE RESTITUCION EN CONSOLIDACION

DEPTO MUNICIPIO SENTENCIAS
Bolivar Carmen de Bolivar 14
Cdrdoba Valencia
Norte de Santander Tibu 8
Putumayo Valle del Guamuez 64
Sucre Ovejas 18
Tolima Ataco 84
Cauca Santander de Quilichao 4
TOTAL 199

FALLOS DE RESTITUCION DE TIERRAS

A NIVEL NACIONAL EN CONSOLIDACION %
692 en 54 municipios 199 en 7 municipios 28,7

RESTITUCION DE TIERRAS - PROYECTOS PRODUCTIVOS

ANO 2012 ANO 2013 ANO 2014

MUNICIPIO
FAMILIAS VALOR FAMILIAS VALOR FAMILIAS VALOR

Bolivar El Carmen de Bolivar 1 23.580.000
Coérdoba Valencia 22 518.760.000
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ANO 2012 ANO 2013 ANO 2014
MUNICIPIO
FAMILIAS VALOR  FAMILIAS VALOR FAMILIAS VALOR

Norte de L
T —— - Tibu 2 47.160.000
Putumayo Valle del Guamuez 31 730.980.000
Sucre Ovejas 3 68.004.000 12 282.960.000 1 24.640.000
Tolima Ataco 17 400.860.000 13 297.120.000

TOTAL GENERAL 3 68.004.000 85 2.004.300.000 14 321.760.000

Tierras y Ordenamiento Territorial
* Elaboracién de cartografia basica 1:25.000 de Leguizamo (Putumayo) y La
Macarena (Meta), mediante Contrato suscrito entre el IGAC y la UACT, con
aporte de la Unidad de 300 millones de pesos.

* Participacion en el Comité Especial Interinstitucional (CEI) de la Comision de
Ordenamiento Territorial (COT), que pretende construir: i) Politica General
de Ordenamiento Territorial (PGOT), ii) Insumos de la PGOT para el Plan
Nacional de Desarrollo (PND) 2014-2018 vy iii) Lineamientos técnicos para el
Plan de Ordenamiento Departamental.

Formalizacion de la Propiedad Rural

e Aprobacidn del Plan de Tierras para Consolidacion 2014 por parte de
INCODER.

e Firma del Convenio 022 de 2014 INCODER - UACT, para la implementacion
de la estrategia de Desarrollo Rural con Enfoque Territorial - PIDRET en
regiones de Consolidacion.

 Implementacion de mesas tematicas sectoriales, de Tierras y ordenamiento,
Generacion de Ingresos y Bienes Publicos, en desarrollo de la estrategia
PIDRET.

* Firma del Convenio 138 de 2014 entre INCODER - FUPAD y La UACT, para
la implementacion de pilotos de formulacion de prospectiva de PIDRETs en
Montes de Maria y Tumaco, y la definicion de ruta de formalizacion de
tierras en el Bajo Cauca

Ministerio de Justicia
Acceso a la Justicia - 3 Casas de Justicia
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2012 San Onofre - Sucre
2013 Santander de Quilichao - Cauca
Anori — Antioquia
e 2014 Apalancar Provecto de Construccién Casa de Justicia de Pradera por
$1500.000.00

DIRECCION DE ASUNTOS INDIGENAS, ROM Y MINORIAS

* Programa de fortalecimiento a las capacidades del Gobierno propio de
comunidades indigenas en zonas de Consolidacidon (7 municipios) Tibu, Valle
del Guamuez, Puerto Asis, Puerto Leguizamo, la Montaiita, Caucasia,
Caceres.

» Identificacion de Proyectos para Comunidades Indigenas, priorizados por las
Gerencias Regionales.

« Acompanamiento técnico del Ministerio del Interior para los proyectos
identificados por Consolidacion territorial.

DIRECCION PARA LA DEMOCRACIA, PARTICIPACION CIUDADANA Y
ACCION COMUNAL
» Talleres en control social: Ataco, Cartagena del Chaira, La Montanita, Anori,
Bricefio, Caceres, Taraza; Montelibano, Valencia, Puerto Leguizamo, San
Miguel.
* Diplomado Control social: Arauca, Tumaco, Puerto Libertador, Puerto Asis,
San Miguel, Cartagena del Chaira, Valencia, Montelibano.
* Diplomado Acciones para la Democracia: Arauca, Valle del Guamuez.
* Red de veedurias ciudadanas - taller de multiplicadores: Montes de Maria y
Valle del Cauca.

SUBDIRECCION PARA LA SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA
« Revisidon y formulacion de PISCC en Nudo de Paramillo bajo cauca, Norte y
Nordeste Antioquefo en conjunto con DNP - Ministerio del Interior y UACT.

DIRECCION DE ASUNTOS PARA COMUNIDADES NEGRAS,
AFROCOLOMBIANAS, RAIZALES Y PALENQUERAS.
« Acompanamiento técnico en Antioquia para el fortalecimiento de consejos
Comunitarios de las comunidades Afros.
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Participacién en mesa de trabajo con los grupos de trabajo de la Direccidn
NARP, para la priorizacién de las zonas de Consolidacién en el plan de
accion 2015.

ESTRATEGIA PREVENCION DEL RECLUTAMIENTO
Cuatro componentes de la estrategia: 1. Red Institucional, 2. Educacidon continua
y pertinente 3. Comunidad protectora

Red Institucional: Micro focalizacidon de las zonas de reclutamiento. El ejercicio
de micro focalizacion fue terminado en su totalidad y se cuenta con los siguientes
insumos:

Formatos de micro focalizacion a nivel veredal de los 58 municipios con cada
una de las dinamicas de riesgo.

Mapas de los 58 municipios con las zonas focalizadas en riesgo de
reclutamiento forzado. En estos mapas también se maped las zonas con
cultivos ilicitos, de reserva forestal y de parques naturales.

Veredas focalizadas cruzadas con el semaforo de seguridad.

Mapa piloto de Tumaco con la informacién precisa en cada una de las
veredas focalizadas de las dinamicas presentadas que hacen que su
intervencion sea urgente.

Mesas de prevencion de reclutamiento. Informacion de los espacios activos
para resolver las dindmicas en el marco del riesgo de reclutamiento en los
58 municipios de consolidacion.

En cuanto a este componente, se ha venido adelantando con el apoyo de la
CIPRUNNA, los siguientes temas:

Talleres de oferta nacidn-territorio en 40 municipios.

Rutas de atencidon en: prevencion, proteccibn y emergencia en 29
municipios.

Conformacion de equipos de reaccion inmediata en 10 municipios

Educacion: Convenio 051 Ministerio de Educacion - UACT:

Estrategia La Escuela Busca al nifio y a la nifia en Cdrdoba: Tierralta,
Montelibano y Puerto Libertador; Norte de Santander: Ocafa y Teorama;
Putumayo: Puerto Asis, Valle del Guamuez y Puerto Leguizamo.
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Construccidon, mejoramiento y adecuacidon de infraestructura educativa.
Priorizaciéon en Cdérdoba (1.316 millones), Arauca (687 millones), Caqueta
(1057 millones), Norte de Santander (7.300 millones), Cauca (2.807
millones), Bolivar (1.706 millones), Tolima (63 millones) y Narifio (1.560
millones).

Atencidn Programa Nacional de Alfabetizacion. Priorizacion 2014 para la
poblacién que requiera la UACT en sus municipios

ANT RE: San Onofre 250 (A CRECER)

Comunidad Protectora: En este componente se han realizado las siguientes
acciones:

Articulacion Colombia Joven con el objetivo de fortalecer y brindar
herramientas a los adolescentes y jévenes para disminuir el riesgo de
participar en actividades no licitas.

Se priorizaron 14 municipios para estos talleres. A diciembre de 2014 se
realizaron nueve talleres: Caloto, Corinto, Valdivia, Fortul, Saravena,
Rioblanco, San Miguel, Valle del Guamuez y Puerto Asis y contando con la
participacion activa de 506 jévenes en total.

Pilotaje de las Cartillas YO SQY, en los municipios de Tumaco, Ituango, El
Bagre, La Uribe y Macarena, en donde se estd apoyando en procesos de
plan de vida a mas de 20.000 nifios de estas zonas.

Proceso de alfabetizacién en Tumaco para 200 personas, en el marco de la
estrategia.

Implementacion de las Jornadas Complementarias y Deportivas Supérate en
los municipios de Anori, El Bagre, Tierralta, Valencia, Uribe, Vista Hermosa,
Tumaco, puerto Asis, Leguizamo, San miguel, San Onofre, Arauca,
Saravena. Se atendieron 2075 NNAJ. El valor del Convenio fue de $
670.432.632, donde la UACT aportd $ 599.999.803 y ASCUN aportd $
70.432.829

SECTOR PRODUCTIVO
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FONADE

En el marco del convenio 2013-0080 del 29 de abril de 2013, suscrito entre
FONADE y la UACT, se contratdé la estructuracién de 3 proyectos
productivos, los cuales seran presentados al fondo de Ciencia Tecnologia e
Innovacién:

Mejoramiento de la competitividad de pequefos y medianos productores de
caucho de los departamentos de Meta, Putumayo, Tolima, Guaviare y
Cordoba. (Estructurado).

Gestion Tecnoldgica para La Innovacion Productiva de la Carne y la Leche en
Sistemas de Produccién Bovina de la Region del Meta y Putumayo. (En
estructuracion).

Proyecto de infraestructura productiva en la linea de frutales (en
contratacién para el proceso de estructuracién):

a. Estudio y disefio para la implementacién del centro de acopio packing
house de papaya, con planta de tratamiento cuarentenario para la
regional Nudo de paramillo - Cdérdoba; b. Estudio y disefio para la
implementacion de una planta procesadora de mango en la region
Montes de Maria - Sucre.

CORPOICA

DPS

Se concertd con Corpoica la estructuracién de un proyecto de cacao el
Putumayo el cual se presentara al OCAD de Ciencia Tecnologia e
Innovacioén. El proyecto esta en revisidon por parte de la Direccion General de
Corpoica.

Mediante trabajo articulado entre el DPS y la UACT, se logré la presentacion
y aprobacién de 74 iniciativas productivas para ser ejecutadas en el 2014,
con una inversion de 2.100 millones de pesos.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo-Programa de Rutas Competitivas

Transferencia metodoldgica del Programa de Rutas Competitivas (Clusters)
a funcionarios de la Direccion de Articulacion de la UACT, del centro de
Estudios para el desarrollo Sostenible de la Orinoquia de la Universidad de
los Andes y de la Fundacién El Alcaravan para alinear metodologia de
analisis y construccion conjunta de proyectos



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(?‘) GOBIERNO DE COLOMBIA ’L?ﬂ’ DPS

L)

Camaras de Comercio de Popayan y Arauca
e Compromiso de apoyo Yy apertura de espacios de participacion vy
acompanamiento a procesos de identificacion y puesta en marcha de
proyectos en las Rutas Competitivas de la Pina en Cauca y Cacao y lacteos
en Popayan.

Asohofrucol
* A través de asistencia técnica, formacidén socio-empresarial y transferencia
de tecnologia, apoyan catorce organizaciones hortofruticolas, beneficiando a
493 productores.

Eucoboard
e La UACT le presta acompafiamiento para la promocion y gestién de proyecto
de desarrollo de plantacion forestal y planta MFD en el municipio de Tumaco
Narifio, que puede beneficiar a mas de 2000 familias. Firma de carta de
entendimiento.

Fundacion Alas
e Alianza para la realizacion de brigadas médico quirlrgicas con el Sector
Privado en los municipios de Consolidacion. 3594 personas beneficiadas.
Existe el compromiso de desarrollar 6 brigadas con Ecopetrol para el afio
2015

Cerromatoso y DPS: Alianza por lo social en el Sur de Cérdoba:

« Financiar el Programa de Fortalecimiento de la Cobertura con Calidad para el
Sector Educativo Rural-PER en zonas de alto riesgo de reclutamiento.

« Intervencion en infraestructura de siete (7) Instituciones Educativas en el
Alto San Jorge.

« Construccién de Centro de Formacién del SENA para el Alto San Jorge

- Brigadas de Salud especializadas en Puerto Libertador y San José de Uré por
70 millones, la proxima brigada se realizara en Montelibano los dias 5,6 y 7
de diciembre.

« En el primer trimestre de 2015 se donaran computadores y/o tabletas a las
siete (7) IL.E. intervenidas por CMSA en el marco del programa
“"Computadores para Educar” del MINTIC.

OXY y FFMM
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e Matriz de Proyectos y firma de carta de intencion para intervenir Panama de
Arauca con inversién al momento de mas de 300 millones:

* Brigada especializada de salud, Rejuvenecimiento de fachada de la escuela

 Entrega de 500 kits escolares, Cine al parque, Copa Oxy, Instalacién de
parques infantiles, Talleres para jovenes, Capacitaciones Empresarial,
Microcréditos, Planta de Transformacién Lechera

Fundacion El Alcaravan
* Suscripcién de Convenio de Asociacién entre la Fundacién El Alcaravan y
UACT para la dotacion de implementos y equipos necesarios para la puesta
en marcha de Centro de Transformacion lechero y Centro de Beneficio del
cacao. La UACT aportd al Proyecto $283.000.000 de un total de
$539.600.000 que tienen como costo total los dos proyectos.

Articulacion con entidades como Icetex, Coldeportes, DPS y Sena para el
desarrollo de proyectos

Federacién Nacional de Municipios

* Convenio suscrito con el fin de aunar esfuerzos para apoyar la presencia
institucional, dentro del marco del proyecto municipios para la construccién
de paz, con el objeto de contribuir a fortalecer los mecanismos de
gobernabilidad democratica local de los municipios, desarrollar estrategias
de fortalecimiento local e institucionalizacién del territorio para Ia
construccidon de una paz duradera y sostenible en territorios enmarcados en
la PNCRT".

COOPERACION INTERNACIONAL

Espacio de encuentro entre la alta direccion de USAID y la UACT con el propdsito
de discutir temas estratégicos para el proceso de consolidacion. Este encuentro
también tiene como objetivo brindar un panorama general de la ejecucion de
ambas partes en territorio.

A la fecha se han adelantado 11 de 12 reuniones programadas para la vigencia
2014, en las que han participado las regionales: Tolima, Antioquia, Cdérdoba,
Narifio, Montes de Maria, Macarena - Caguan, Cauca - Valle.

DIRECCION DE COORDINACION REGIONAL
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PROGRAMA RESPUESTA RAPIDA:

Durante el afio 2014 fueron asignados mas de 33 mil millones de pesos en 169
proyectos de respuesta rapida en las categorias de: (i) asistencia comunitaria
de transicidon y bienestar social, (ii) generacidén de ingresos y (iii) pequefias y
medianas obras de infraestructura.

El proceso de identificacion, formulacion y ejecucién de proyectos, se realizd
mediante ejercicios participativos con las comunidades, instituciones del orden
local, regional y nacional, incluido la Unidad de Consolidacién, lo cual ha
permitido acercar la UACT a las comunidades y a la institucionalidad.

Entre los proyectos apoyados se encuentra:

- Dotaciones de maquinas para el mejoramiento de vias terciarias

- Desarrollo social y comunitario de las regiones focalizadas con proyectos de
dotaciones a instituciones educativas, bibliotecas publicas, casas de la
cultura, puestos de salud y centros juveniles, infantiles y/o comunitarios.

- Fortalecimiento institucional y comunitario con la implementacién de
proyectos de dotacién de concejos municipales, resguardos indigenas,
juntas de accion comunal y escuelas de formacién deportiva.

- Desarrollo productivo de asociaciones de productores y comunidades
organizadas.

- Apoyo a la gestion de las Alcaldias mediante la realizacion de estudios vy
disefios que sirvan como base para el apalancamiento de recursos para
mejoramiento de infraestructura y a través de la dotacion de equipos para
sus oficinas y personal técnico.

- Desarrollo de Infraestructura social y comunitaria para fortalecimiento de
las actividades educativas, deportivas, recreativas, sociales y satisfaccion de
necesidades basicas de las comunidades asentadas en las diferentes zonas
de consolidacion.

Se identificaron 136 organizaciones de base comunitaria, entre ellas Juntas de
acciéon comunal, asociaciones de padres de familia, resguardos indigenas,
asociaciones de mujeres, juntas de hogares juveniles y otras; con las cuales se
inici6 un proceso de acompafamiento y fortalecimiento organizacional
mediante el desarrollo de las siguientes acciones:
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- Formulacion de diagnésticos participativo (comunitario u organizacional de
acuerdo con el tipo de proyecto)

- Formulacion de planes de mejoramiento organizacional, para generar
capacidades gerenciales y herramientas de gestién en las organizaciones.

- Generacion de “Compromisos positivos” con las organizaciones vy
comunidades beneficiarias de los proyectos. El sentido de esta actividad es
el de reforzar la apropiacién del proyecto con reconocimiento del potencial y
sostenibilidad del mismo.

- Talleres de construcciéon de paz.

ELABORACION E IMPLEMENTAQIC)N DE LOS PLANES [ESTRATEGICOS
TERRITORIALES - PET Y ALINEACION CON LOS PLANES DE ACCION REGIONAL -
PAR

* Los Planes Estratégicos Territoriales — PET se constituyen en los documentos
que permitan obtener una visién de los territorios focalizados frente a la
PNCRT, atendiendo a las particularidades que presenta cada region de
intervencion.

- Se formularon nueve (9) Planes Estratégicos Territoriales - PET de las
Gerencias que permiten una lectura de los territorios focalizados conforme a
los pilares y componentes de la PNCRT, para definir énfasis y objetivos de
acuerdo a las especificidades de cada una de las zonas en Consolidacion.

- Conforme a los PET, se actualizaron los 11 Planes de Accién Regional - PAR
de las 9 Gerencias y 2 Coordinaciones de la UACT, identificando los
proyectos e inversiones que se requieren gestionar por parte de la
Gerencias, Coordinaciones, Direccion de Articulacion y la Direccién del
Programa Contra Cultivos Ilicitos - DPCI, para la consolidacidon del territorio.

RETROALIMENTACION Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA PNCRT

Con el fin de mantener una permanente actualizacién, retroalimentacién y
direccionamiento de la misma, realizd y/o participé en el periodo 2013 - 2014, los
siguientes eventos:
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« Encuentro tematicos de Desarrollo econémico

« Encuentro tematicos de Desarrollo Social y Comunitario

« Encuentro tematicos de Infraestructura

« Encuentro tematicos de Tierras y Ordenamiento Territorial
« Encuentro tematicos de Alcaldes y Enlaces Municipales

« Encuentro de Enlaces municipales, policiales y militares

« Encuentro tematicos de Fortalecimiento Institucional

Retos 2015:

e Para el 2015 se tiene previsto mediante el PRR la inversion de 20 mil millones
de pesos para proyectos de infraestructura social y 12 mil millones de pesos
para proyectos de asistencia comunitaria y generacién de ingresos, para
atender necesidades de comunidades en municipios de la PNCRT, mediante la
ejecucidon de 150 proyectos y el fortalecimiento de las capacidades de gestion y
de toma de decisiones a las comunidades y organizaciones beneficiadas en los
proyectos.

* Es necesario realizar un proceso de formulacidn de nuevos planes de accion
regional — PAR, alineados al Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018.

FORTALECIMIENTO DE INSTANCIAS DE FORMULACICI)I\! DE POLITICA PUBLICAS
LOCALES A PARTIR DEL CONCEPTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

A través del seguimiento y analisis de escenarios institucionales, conceptos y
poblaciones afines a la Politica nacional de Consolidacion se elaboraron
documentos sobre:

 Consejo Municipal de Politica Social - COMPOS y Consejo Municipal de
Desarrollo Rural - CMDR. Operatividad y recomendaciones

e Inclusidn social e institucionalidad rural, una aproximacion desde la Politica
Nacional de Consolidacién y Reconstruccion Territorial.

e Lineamientos de la participacién de las mujeres en el marco de la Politica
Nacional De Consolidacion Y Reconstrucciéon Territorial — PNCRT.

» Organizaciones solidarias en el marco de la Politica Nacional De Consolidacion
Y Reconstruccion Territorial - - PNCRT.
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PLANEA(;ION, GESTION Y REALIZACION DE EVENTOS DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO PARA EL FORTALECIMIENTO SUBSECTORES PRODUCTIVOS

Primer Seminario Binacional de Cacao para el fortalecimiento del subsector en
el Departamento del Putumayo.

Primer foro cauchero del Norte de Santander.

Apoyo a la realizacidon del Congreso Internacional Cauchero 2014 en el marco
de direccionamiento de los procesos de fortalecimiento de las organizaciones
de productores de las regiones de Consolidacién Territorial.

Foro Regional Cacaotero en el departamento de Cérdoba.

Foro Regional de Cacao en el departamento del Meta.

Seminario Regional de Piscicultura realizado en Villa Garzén Putumayo.

Primer Foro Internacional sobre la Pesca, Acuicultura y Maricultura como
Alternativa de Desarrollo Econdmico en el Pacifico.

COMPLEMENTO A LA ESTRATEGIA DE GENERACION DE CONFIANZA

Seguimiento y apoyo a gestién al Convenio 052 suscrito entre la UACT y DPS
“Programa Activos para la Prosperidad” para la entrega de los mismos con el
fin de fortalecer y complementar la oferta publica social que la Unidad moviliza
a las regiones de consolidacion, en el marco de la estrategia de Generacion de
Confianza Comunidad - Estado, a Diciembre de 2014 se movilizaron
37257.359.995 millones de pesos en activos entregados en las diferentes
Jornadas de Apoyo al Desarrollo adelantadas en las zonas focalizadas por la
PNCRT.

} INFORMES DE LOS ENTES DE CONTROL QUE VIGILAN A LA

ENTIDAD

ENTE DE CONTROL: ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
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En la vigencia 2014 se realizd visita de Inspeccién, Control y Vigilancia, por parte
del Archivo General de la Nacidn con el objetivo de verificar el estado de la
Gestion Documental en la Entidad.

En desarrollo de la presente visita de Inspeccién, Control y Vigilancia se
establecieron 7 hallazgos, para su cumplimiento se propuso la realizacion de 27
tareas. Para el 2014 se programo la ejecucion de 18 tareas las cuales con corte
31/12/2014 se cumplieron al 100% y el Plan de Mejoramiento presenta un avance
acumulado del 46%.

Durante la vigencia 2014 no se realizd auditoria por parte de la Contraloria
General de la Republica.

La Unidad en cabeza del GITCI presentd los siguientes informes en la vigencia
2014 asi:

T eweorconroL | womwe | periono |

Informe Rendicion de Cuentas Fiscal - 2013 Anual
; Informacion de Personal y Costos -2013 Anual
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA .,
Seguimiento Gestion Contractual - 2013 Trimestral
Seguimiento a Plan de Mejoramiento CGR Semestral
CONTADURIA GENERAL DE LA NACION Informe Evaluacion del Slste%alge Control Interno Contable - Anual
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA Informe Ejecutivo Anual, sobre el avance del Modelo Estandar Anual
FUNCION PUBLICA de Control Interno - 2013
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE Informe sobre cumplimiento de normas en materia de Anual
DERECHOS DE AUTOR derechos de autor sobre software - 2013
CAMARA DE REPRESENTANTES Informe Comision legal de cuentas -2013 Anual
AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURIDICA Informe seguimiento y verificaciéon de cumplimiento del Semestral
DEL ESTADO registro en el sistema LITIGOB - 2013

Fuente: PAAI 2014

'IMPACTO DE LA GESTION

El indice sintético de la Politica Nacional de Consolidacion y Reconstruccién
Territorial es una herramienta disefiada para medir y monitorear los avances de
los municipios en el proceso de consolidacién. La informacién que genera es un
insumo basico para el proceso de toma de decisiones en el marco de la politica ya
que permite determinar el avance de los municipios en el tiempo y con respecto a
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otros municipios; la informacién que genera es un insumo basico para el proceso
de toma de decisiones en el marco de la politica, ya que permite determinar el
avance de los componentes y pilares por municipio en el tiempo.

A continuacién presentamos los avances durante las vigencias 2011, 2012 y 2013.

Indice de Consolidacién Resultados por Pilar
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Institucionalizacion del Participacion Ciudadanay Integracién Regional Indice de Consolidacidn
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ACCIONES DEL PROGRAMA RESPUESTA RAPIDA:

* A través del Programa de Respuesta Rapida, entre los afios 2012 y 2014 el
Estado colombiano ha logrado llegar a mas de 472 nuevas veredas de los
municipios focalizados bajo esfuerzo integral y esfuerzo gradual.
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* Se ha realizado un trabajo de generacion de confianza y fortalecimiento de
136 organizaciones entre ellas Juntas de accidon comunal, asociaciones de
padres de familia, resguardos indigenas, asociaciones de mujeres, juntas de
hogares juveniles, entre otras.

e La llegada del Estado a nuevos territorios, junto con el trabajo de
fortalecimiento comunitario y organizacional que se realiza en el marco del
PRR, ha permitido reconstruir la confianza de las comunidades de los
municipios que histéricamente han sido afectados por el conflicto y los cultivos
ilicitos.

ELABORACION E IMPLEMENTACION DE LOS PLANES ESTRATEGICOS
TERRITORIALES - PET Y ALINEACION CON LOS PLANES DE ACCION REGIONAL -
PAR

* Se elabord un PET en cada regién, el cual es un documento se determina la
estrategia o estrategias particulares que inciden y permiten alcanzar las metas
de la politica. Los PET se elaboraran o actualizaran cada cuatro afios, con
revision anual y de manera excepcional cuando el Indice Sintético de
Consolidacion asi lo determine, o cuando se presenten cambios en la Politica
Nacional de Seguridad.

FORTALECIMIENTO DE INSTANCIAS DE FORMULACION DE POLITICA PUBLICAS
LOCALES A PARTIR DEL CONCEPTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

* Asesoria y acompafamiento a las gerencias regionales para el fortalecimiento
de la participacién ciudadana y de las instancias de formulacién de politicas
publicas. A partir de este componente, hoy las comunidades de las zonas
focalizadas tienen mayor acceso a espacios de participaciéon y de decisién de
politicas.

e Las Gerencias y Coordinaciones Regionales de la UACT, han venido
participando activamente en los Comités de Inclusidn Social, logrando definir
planes de trabajo conjunto para la implementacion de la Politica de Inclusién
Social en los territorios y la gestion y articulacién de acciones con el sector
privado y de cooperacion.
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PLANEAC,II(I)N, GESTION Y REALIZACION DE EVENTOS DE DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO PARA EL FORTALECIMIENTO SUBSECTORES PRODUCTIVOS

* Fortalecimiento de los subsectores productivos identificados como relevantes
para el desarrollo econdmico de las regiones de consolidacién

COMPLEMENTO A LA ESTRATEGIA DE GENERACION DE CONFIANZA

e A diciembre de 2014 se movilizaron 3 °257.359.995 millones de pesos en activos
entregados en las diferentes Jornadas de Apoyo al Desarrollo adelantadas en
las zonas focalizadas por la PNCRT.

. CONTRATACION

ESTADO CONTRATO

[MODALIDAD  |TIPOCONTRATO | En Ejecucién | Terminado | Total general
COMPRAVENTA COMPRAVENTA 1 1
Total COMPRAVENTA 1
CONTRATACION DIRECTA CONTRATO DE ARRENDAMIENTO 4 4

CONTRATO DE COMPRAVENTA 3 3
CONTRATO DE SUMINISTROS 1 1
CONTRATO TRIPARTITO 1 1
CONVENIO DE ASOCIACION 6 6 12
CONVENIO DE ASOCIACION TRIPARTITO 1 1
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 5 14 19
CONVENIO TRIPARTITO 1 1
PRESTACION DE SERVICIOS 87 87
Total CONTRATACION DIRECTA 12 117 129
MINIMA CUANTIA COMPRAVENTA 5 5
CONTRATO DE SEGUROS 2 2
CONTRATO DE SUMINISTROS 4 4
PRESTACION DE SERVICIOS 2 2
Total MINIMA CUANTIA 13 13
SELECCION ABREVIADA COMPRAVENTA 3 3
CONTRATO DE SUMINISTROS 1 1
POLIZAS 5 5
PRESTACION DE SERVICIOS 1 5 6
Total SELECCION ABREVIADA 6 9 15
SUBASTA INVERSA COMPRAVENTA 1 1 2
CONTRATO DE SUMINISTROS 2 2
Total SUBASTA INVERSA 1 3 4
Total general 19 143 162

Estado del Contrato
MODALIDAD TIPO CONTRATO En Ejecucion Terminado Total general
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COMPRAVENTA
Total COMPRAVENTA
CONTRATACION DIRECTA

Total CONTRATACION
DIRECTA
MINIMA CUANTIA

Total MINIMA CUANTIA
SELECCION ABREVIADA

Total SELECCION
ABREVIADA

SUBASTA INVERSA

Total SUBASTA INVERSA

Total general

® Dps==

COMPRAVENTA

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
CONTRATO DE COMPRAVENTA
CONTRATO DE SUMINISTROS
CONTRATO TRIPARTITO

CONVENIO DE ASOCIACION
CONVENIO DE ASOCIACION
TRIPARTITO

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
CONVENIO TRIPARTITO
PRESTACION DE SERVICIOS

COMPRAVENTA

CONTRATO DE SEGUROS
CONTRATO DE SUMINISTROS
PRESTACION DE SERVICIOS

COMPRAVENTA

CONTRATO DE SUMINISTROS
POLIZAS

PRESTACION DE SERVICIOS

COMPRAVENTA
CONTRATO DE SUMINISTROS

B PLANES DE MEJORA

$
49.089.920.200

$ 689.800.000
$ 638.450.000

$
50.418.170.200

$ 270.336.672
$ 1.300.000.000

$ 1.570.336.672
$ 45.500.000

$ 45.500.000

$
52.034.006.87
2
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$ 258.000.000
$ 258.000.000
$ 287.287.632
$ 673.519.900

$ 12.000.000
$ 800.000.000

$ 2.198.919.231

$ 393.200.000
$ 6.372.474.800

$ 7.578.910.333

$
18.316.311.896
$ 39.914.700

$ 26.217.021

$ 76.226.030

$ 30.314.720

$ 172.672.471
$ 1.305.956.943
$ 200.000.000

$ 1.454.230.595

$ 2.960.187.538
$ 75.000.000

$ 259.690.886
$ 334.690.886
$
22.041.862.79
1

$ 258.000.000
$ 258.000.000
$ 287.287.632
$ 673.519.900

$ 12.000.000
$ 800.000.000

$
51.288.839.431

$ 393.200.000
$ 7.062.274.800
$ 638.450.000
$ 7.578.910.333

$
68.734.482.096
$ 39.914.700

$ 26.217.021

$ 76.226.030

$ 30.314.720

$ 172.672.471
$ 1.305.956.943
$ 200.000.000
$ 270.336.672
$ 2.754.230.595

$ 4.530.524.210
$ 120.500.000
$ 259.690.886
$ 380.190.886
$
74.075.869.66
3

Se suscribid Plan de Mejoramiento como producto de la auditoria realizada por la
CGR para la vigencia 2012, se realiza seguimiento semestral a su cumplimiento. El
plan de mejoramiento lo conforman 38 hallazgo para los cuales se definieron 473
acciones y con corte a 31 de diciembre de 2014 se ejecutaron 466 acciones,

presentandose un cumplimiento del 98.5%."

AUDITADO U.A.C.T.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

VIGENCIA 2.012
HALLAZGOS

AUDITOR
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| ADMINISTRATIVOS |
| DISCIPLINARIOS |
| 2 Fscaes 000000000000 |
| 000 PENALES 00000 |

CUMPLIMIENTO DE HALLAZGOS PLAN DE
MEJORAMIENTO CGR 31/12/2014

®HALLAZGOS CUMPLIDOS AL 100%

B HALLAZGOS PENDIENTES POR CUMPLIR ACCIONES

B rors

En concordancia con la estrategia del Gobierno Nacional que tiene por objeto
contribuir a la construccion de un Estado mas eficiente, transparente vy
participativo, la UACT dio continuidad a las diferentes actividades que garantizan
la participacién ciudadana y la atencién de peticiones, algunas de las cuales estan
contempladas en la estrategia del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano
2013.

Es importante resaltar que uno de los objetivos estratégicos de la UACT o pilares,
se concentran en la participacién ciudadana y buen gobierno, aunque de forma
transversal en el marco de la PNCRT y de la PNEMCIDA las diferentes areas
misionales se enfocan en procesos de participacién ciudadana para la
consolidaciéon territorial. Para ello se realiza la articulacion en los territorios a

&

"y



(%) GOBIERNO DE COLOMBIA

través de reuniones, consejos y comités con familias, comunidades,

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

@) DPS:

lideres,

Juntas, organizaciones, consejos, fundaciones e instituciones de los municipios de
intervencion con los cuales se realiza la priorizacién de proyectos los cuales
incluyen el control social como fortalecimiento a la participacion.

Tot
N o ) P e e S e A el

Numero de PQRS recibidas por
todos los canales

Numero de PQRS recibidas re
direccionadas por competencia a
otras Entidades (escritas).
1.Indicador de gestion de
peticiones mensual
(escrita)(peticiones
contestadas/peticiones recibidas)
PQRS recibidas por canales de
atencién

Correspondencia

Presencial

Virtuales (pagina web, redes
sociales, correo electrénico)

Telefdénicos

Clasificacion general por tipo de
PQR

Peticiones
Quejas
Reclamos
Denuncias
Sugerencias
Felicitaciones

Numero de PQRs respondidas

Enuncie tres temas de mayor
consulta en su Entidad que son
de su competencia

Discriminados.

De estos temas o subtemas,
presente si estos tienen alguna
relacién geografica y cualifiquelos
Cuales son los temas mas
recurrentes consultados que no

34 135 1161

1 2 2 1 3 1 2 12

97,9 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
6% % % % % % % % % % % %

21 26 46 64 25 45 41 142 163 199 130 120 1022

N/A N/A NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

28 27 11 13 3 4 8 11 7 8 4 15 139

N/A N/A NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

47 53 57 77 28 49 49 153 170 207 133 135 1158

1. Inclusidon de veredas, municipios o departamentos como zonas de consolidacion

territorial 2. Cémo puedo hacer parte de Familias Guardabosques y que garantias
me ofrecen 3. Donde puedo consultar el estado de un proyecto presentado ante la
Unidad 4. Consolidacién es lo mismo que militarismo en la zona o regién

Programa de Respuesta Rapida , Programa contra Cultivos Ilicitos, Nuevas familias
Guardabosques para la prosperidad, Qué no es Consolidacion Territorial, Qué es
reconstruir un territorio

Algunas peticiones tienen relacion geografica, ya que son allegadas de los municipios
en Consolidacion y del Programa Contra Cultivos Ilicitos. La gran mayoria de peticiones
se registran de zonas que nos estan focalizadas apara ser intervenidas

Aspersion , desplazados, victimas
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son competencia de la entidad
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VI. INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR

BIENESTAR
FAMILIAR
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Apropiacion Presupuestal

Composicion del Gasto por Rubros

Para el 2014 el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), conté con una
apropiacién final de $4,6 billones, la cual estd compuesta por el rubro de

funcionamiento que representa el 6,9%, y principalmente por el rubro de
Inversion que equivale a $4,3 millones representado el 93,1%.

Composicion del Gasto por Rubros 2014

FUNCIONAM
IENTO

6.9%

INVERSION
93.1%

Fuente: SIIF

Composicion del gasto por fuente de financiacion.

El presupuesto de la entidad esta conformado con el 67,3% por recursos de la
Nacién, lo que corresponde a mas de $3.1 billones, y con el 32,7% con recursos
propios, los cuales sumaron mas de $1.5 billones.

Los recursos de la Nacidn en su mayor proporcién se concentran en los recursos
provenientes del CREE (impuesto sobre la renta para la equidad), el cual es un
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impuesto que sustituyd parte los recursos provenientes de las contribuciones
parafiscales que habitualmente financiaban el presupuesto del ICBF. En la
vigencia 2014 los recursos del CREE representan el 53,6% de la financiacion total
del presupuesto del ICBF. En cuanto a los recursos propios, se continla
financiando parte del presupuesto con recursos provenientes de fuentes
parafiscales. Cerca del 76,6% de los recursos propios del ICBF corresponden a la
fuente de financiacion de parafiscales.

Composicion del gasto por fuente de financiacion

32,7%

= Nacién = Propios
Fuente: SIIF. Calculos Direccion de Planeacion y Control de Gestidn

Composicion del gasto por responsable.

Como se observa en la tabla siguiente, Primera Infancia es el programa misional
con mayor participacidon en el presupuesto del ICBF con el 57,7%, es decir $5.67
billones. Lo anterior en consecuencia con las necesidades, la importancia y el alto
retorno social que tiene la inversidén orientada a los nifios menores de 6 afos de
edad.

En segundo lugar con $578.677 millones asignados, los cuales representan el
12,5% de la apropiacién total de ICBF, se ubican los programas de Proteccidon. Su
participacion presupuestal radica en el cumplimiento de la perspectiva de
derechos humanos para lo cual se asume enfoques diferenciales de género, etnia,
grupos etarios, espacios territoriales y de discapacidad.

Composicion del gasto por responsable ICBF 2014
Cifras en millones de $



TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(f‘) GOBIERNO DE COLOMBIA (?‘?) DPS ==

Primera infancia 2.670.280 57,70%
Proteccién 578.677 12,50%
Gestion humana 508.597 11,00%
Alimentacién a victimas 194.882 4,20%
Administrativa 168.276 3,60%
Nutricion 165.332 3,60%
Nifiez y adolescencia - PAE 87.127 1,90%
Familias y comunidades 77.874 1,70%
Nifiez y adolescencia - Generaciones 54.674 1,20%
Informacion y tecnologia 39.490 0,90%
Financiera - Cuota de Auditaje 25.467 0,60%
Comunicaciones 10.247 0,20%
Servicios y atencién 9.724 0,20%
Abastecimiento 9.614 0,20%
Juridica 9.177 0,20%
Aseguramiento a la calidad 6.001 0,10%
Monitoreo y evaluacion 6.000 0,10%
Sistema nacional de bienestar familiar 4.249 0,10%
Mejoramiento organizacional 936 0,00%
Cooperacién y convenios 500 0,00%
Total general 4.627.123 100%

Fuente: SIIF. Célculos Direccién de Planeacién y Control de Gestion

En relacion con los proyectos de apoyo, el mas representativo corresponde a
Gestion Humana, que representa el 11% de la asignacidén presupuestal del ICBF
en 2014. Lo anterior con el propdsito de mantener el talento humano, que
asciende a 11.200 servidores a lo largo del territorio nacional, y con ello
garantizar el correcto funcionamiento de los programas y estrategias del ICBF
enfocadas a los nifios, nifias, adolescentes y familias Colombianas.

Ejecucion presupuestal y comportamiento de los proyectos de inversion
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION
GESTION 2014

El resultado de la ejecucidén presupuestal del ICBF para el afio 2014, fue el mejor
registrado en el ultimo cuatrienio 2011-2014.

Ejecucion presupuestal histérica 2011-2014 ICBF
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Fuente: SIIF. Calculos Direccién de Planeacion y Control de Gestién
Cifras en millones de $

De igual forma, con niveles de ejecucion comprometida del 98,1% vy con
obligaciones del 96,6%, el ICBF se ubica en el primer lugar de ejecucién entre las
entidades que conforman el Sector Inclusién Social.

Ejecucion presupuestal ICBF 2014

Cifras en millones de $

Apropiacion [Compromisos| Obligaciones % ODbli.
Funcionamiento 320.320 308.802 307.618 96,40% 96,00%
Inversion 4.306.803 4.230.159 4.160.219 98,20% 96,60%
Total 4.627.123 4.538.961 4.467.837 98,10% 96,60%

Fuente: SIIF. Calculos Direccion de Planeacion y Control de Gestion
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El anterior avance fue producto de una estrategia de seguimiento frecuente y
pormenorizado a las diferentes dependencias misionales y de apoyo, asi como a
las Direcciones Regionales; también, producto de una mejor asignacion de
recursos atendiendo los criterios de priorizacién y focalizacion del gasto en los
programas misionales con mayores necesidades de recursos y que producen
mayor impacto en la poblacién objetivo.

En relacién con el acuerdo de desempeio con Presidencia de la Republica, las
metas de recursos obligados al 91,5% de la apropiacion 2014 y de compromisos
del 94,6%, fueron ampliamente superadas con resultados de los compromisos de
3,52 puntos porcentuales por encima de la meta planteada en 5 puntos
porcentuales con respecto a meta de ejecucion obligada.

Ejecucion presupuestal Vs. acuerdo de desempeiio ICBF

98,1%

s Comp. Emmmm Obli. Meta Presidencia 15,8% —
82%
65%
60% ’ 61%
43%
% I
Ene Jun Dic

Fuente: SIIF. Célculos Direccion de Planeamon y Control de Gestidn

Es importante destacar el ejercicio sobresaliente que se logré en los ultimos
cuatro meses del afno 2014. Del mes de agosto al mes de diciembre se obligd
35,6% vy los recursos comprometidos aumentaron en 15,8 puntos porcentuales.

Cabe mencionar que la pérdida de apropiacion registrada por ICBF en el 2014
representa el 1,9% de la apropiacion vigente y equivale a la pérdida mas baja
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registrada en el ultimo cuatrienio. Los recursos que no fueron posible obligar,
responden principalmente a: (i) las vacantes en la ndmina del ICBF que impiden
la ejecucién total del rubro de gastos de personal y (ii) al proyecto de Proteccion
producto de la dindmica de ejecucién por demanda de los servicios de atencion.

Ejecucion por macro regiones®’>.

El mejor resultado de ejecucion obligada de 2014 se presentd en la macro Regién
Centro Sur, con el 99,5% y no presenta rezagos presupuestales. Por el contrario
la Sede Nacional fue la de menor ejecucion obligada con el 91,5%.

Entre las Direcciones Regionales, la mejor fue Cesar con una ejecucién obligada y
comprometida de 99,76%; la sigue Huila con una ejecucién obligada del 99,74%.
La regional Vichada con una ejecucién de 85,74% fue la de mas bajo desempeiio.

Ejecucion presupuestal por macro region 2014
Cifras en millones de $

1. 400,000 00,5% 09,4% 00,3% 00,4%
1 205,000 y 08,0%

”””””””” 09,5
1 000,000 90, 2% 08,0%

B00.000

600000

nnnnnn
uuuuuu

Region Region Region Region RegionEje  Region
Centro Sur Caribe Pacifico Llzanos Cafetero Centro
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Fuente: SIIF. Calculos
Direccién de Planeacién y
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Aprop.  ==3Lomp. =—=3 Obk. Control de Gestién

1 Region Centro Sur: Amazonas, Caqueta, Huila, Putumayo y Tolima. Regién Caribe: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba,
Guajira, Magdalena, San Andres y Providencia y Sucre. Regién Eje Cafetero: Antioquia, Caldas, Quindio y Risaralda. Region
Centro Oriente: Boyacd, Cundinamarca, Santander y Norte de Santander. Regidn Pacifico: Cauca, Choco, Narifio y Valle del
Cauca. Regiodn Llanos: Arauca, Casanare, Guainia, Guaviare, Meta, Vaupés y Vichada.
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Reservas presupuestales ICBF 2014

El 2014 fue el aflo con menor nivel de reservas constituidas en los ultimos 4 afos
($71.124 millones), las cuales representan el 1,5% de la apropiacion del ICBF.
Las potenciales reservas presupuestales de 2014 para ser obligadas en el 2015,
se constituyeron con el propdsito de garantizar la continuidad de los servicios
relacionados con la Primera Infancia, Proteccion e Infraestructura.

Evolucion pérdida de apropiacion historica 2011-2014
Cifras en millones de pesos
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Fuente: SIIF. Célculos Direccién de Planeacién y Control de Gestion

En el proyecto de Primera Infancia se calculan reservas potenciales de $22.041
millones. Con el propdsito de garantizar el normal funcionamiento de los
programas de Primera Infancia para los primeros meses del afio 2015.

En el proyecto de Proteccion — “Acciones para preservar y restituir el ejercicio
integral de los derechos de la nifiez y la familia”, se calculan una reserva potencial
de $6.544 millones con el propdsito de garantizar a los nifos, nifas y
adolescentes un espacio institucional de proteccidn inmediata (hogares de paso y
centros de emergencias), fortalecer los servicios de intervencién de apoyo y
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brindar atencion terapéutica a nifos, nifias y adolescentes en situacion de
vulnerabilidad. Reservas constituidas toda vez que esas modalidades deben
funcionar durante todo el afio y no se pueden suspender por el proceso de
contratacion.

En el rubro de Gastos Administrativos se estima una potencial reserva de $20.977
millones. Los cuales fueron producto de tres aspectos principales:

* EI primero tiene que ver con la construccién de los Centros de Atencion
Especializados/Centros de Internamiento Preventivo para el Sistema de
Responsabilidad Penal Adolescente. El contratista encargado de las obras no
ha cumplido con los términos de los avances.

* El segundo aspecto hace referencia a una situacidon similar, el ICBF se
encuentra en proceso de construccién de Centros de Desarrollo Infantil
cofinanciados con recursos del Departamento Administrativo de Ila
Presidencia de la Republica-DAPRE, los cuales se estan desarrollando en
diferentes departamentos pero por dificultades técnicas no se han concluido
las obras.

e El tercer y ultimo aspecto, corresponde a las posibles reservas constituidas
asociadas a las construcciones y adecuaciones en centro zonales, que no
fueron recibidas en la vigencia 2014, asi como gastos de administracion de
planta fisica que seran legalizados en los primeros meses del afio.

. CUMPLIMIENTO DE METAS
Indicadores y metas de gobierno

La labor del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar se enmarca en dos pilares
fundamentales del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad Para
Todos”: 1). La Igualdad de Oportunidades para la Prosperidad Social; 2). La
Consolidacion de la Paz.

Es asi como las metas de gobierno, en las cuales tiene incidencia directa el ICBF,
se encuentran orientadas al cumplimiento de grandes retos tal y como se puede
evidenciar con la Estrategia de Atencién Integral a la Primera Infancia “De Cero a
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Siempre”, que reune las politicas, programas, proyectos, acciones y servicios
dirigidos a las madres en periodo de gestacion, y a los nifios y nifnas desde los 0 a
los 5 afios 11 meses.

A través de esta estrategia se han beneficiado 1.051.005 nifios y niflas menores
de 5 anos, asi como madres en periodo de gestacién y lactancia, 973.005
atendidos directamente por el ICBF y 78.000 por las Entidades Territoriales. De
esta forma, se avanza en el cumplimiento de 88% respecto a la meta establecida
para el cuatrienio.

Por otro lado, la entidad atiende a 924.652 nifios y nifias de la primera infancia a
través de modalidades tradicionales de Hogares ICBF que brindan los
componentes de cuidado y nutricion, sin el componente de educacion inicial. Esto
representa el cumplimiento de 111% de la meta propuesta para el periodo.

Con la finalidad de apoyar la adecuada implementacién de la Estrategia “De Cero
a Siempre”, el Instituto avanza en la construccion de 100 nuevos Centros de
Desarrollo Infantil durante el cuatrienio. A la fecha se reporta la construccién de
25 infraestructuras nuevas en el 2014, 13 se encuentran en construccion y 15 en
estudios y disefios, alcanzando un cumplimiento del 72% respecto a la meta de
gobierno. Finalmente, se han vinculado 49.672 nuevos agentes educativos en los
procesos de formacidon bajo el modelo de atencidn integral a la primera infancia lo
cual muestra un avance del 99% de la meta establecida para el periodo.

En cuanto a niflez y adolescencia, el Instituto le otorga especial énfasis a las
estrategias y acciones que posibilitan la garantia de los derechos de los nifios,
ninas y adolescentes en los ambitos de existencia, desarrollo, ciudadania y
proteccion. Por esta razdn, cuenta con el programa de “Generaciones con
Bienestar” con el cual se alcanz6 un cumplimiento del 71% de la meta, atendiendo
a 712.163 nifos, nifas y adolescentes entre los 6 y 17 afos y previniendo
diversas formas de vulneracion de derechos.

Asi mismo, hasta la vigencia 2014 se contd con el Programa de Alimentacién
Escolar - PAE a través del cual se llegd a beneficiar a 4.135.340 nifos, nifas y
adolescentes con complementacion alimentaria mediante un desayuno o un
almuerzo escolar, obteniendo un cumplimiento de 102% respecto a la meta
establecida. Vale la pena aclarar, que este programa paso a ser del Ministerio de
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Educacién Nacional - MEN, pero el ICBF continué operando en 8 regionales
durante la vigencia 2014.

Pensando en las familias colombianas, el ICBF también cuenta con el programa
“Familias con Bienestar” a través del cual se alcanz6 el cumplimiento del 71% de
la meta prevista, beneficiando a 541.002 familias, principalmente de la Estrategia
de Superacion de la Pobreza Extrema - RED UNIDOS.

En cuanto al restablecimiento de derechos de los nifios, niflas y adolescentes
colombianos, el ICBF, avanzé en el restablecimiento del derecho a tener una
familia a través del mecanismo de adopcion al 100% de los nifios, nifas vy
adolescentes sin caracteristicas especiales presentados al comité de adopciones y
al 65% de los nifos, niflas y adolescentes con caracteristicas o necesidades
especiales., porcentajes que en el afio 2011 eran de 70% Yy 34% respectivamente.

Se presentan a continuacién las metas y avances de la vigencia 2014 y del
acumulado en el cuatrienio de los indicadores del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2010-2014 “Prosperidad Para Todos”, que estan a cargo del ICBF en el
Sistema de Seguimiento a Metas de Gobierno - SISMEG. Las cifras de avance se
presentan con corte al 30 de noviembre de 2014.

Avance de Metas de Gobierno. PND 2010- 2014

Nombredel | 2014 | Cuatrienio |
indicador

Meta Avance % Meta Avance %
Nifios y Nifilas con 1.200.000 1.051.005 88% 1.200.000 1.051.005 88%
Atencion Integral
a la Primera
Infancia
(Indicador
acumulado)
Centros de 20 25 125% 100 72 72%
Desarrollo Infantil
Temprano

construidos
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Nombre del
indicador

Meta Avance % Meta Avance %
Nifios y Nifas 833.500 924.652 111% 833.500 924.652 111%
atendidos en
hogares ICBF que
brindan educacion
inicial, cuidado vy
nutricion
(Indicador
acumulado)
Nuevos  agentes 13.500 8.104 60% 50.000 49.672 999%
educativos
vinculados a
procesos de
formacién en el
modelo de
atencion integral
Nifios, nifas vy 461.953 199.954 43% 1.000.000 712.163 71%
adolescentes
vinculados a
programas de
prevencion
Nifios, nifas y 4.069.678 571.733 14% 4.069.678 4.135.340 102%
adolescentes
atendidos por el
Programa de
Alimentacién
Escolar -PAE-
Familias 266.245 142.885 54% 761.835 541.002 71%
beneficiadas por
el programa
"Familias con

bienestar"
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RENDICION DE CUENTAS DEL SECTOR INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION

Nombre del
|nd|cador

GESTION 2014

Nifios, ninas
adolescentes en

situacion de
adoptabilidad en
firme, por

consentimiento o
por autorizacion,
SIN caracteristicas

especiales
presentados a
comité de

adopciones, con
familia asignada.
(Indicador
acumulado)

100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Nombre del
indicador

Meta Avance % Meta Avance %
Nifios, nifas vy 37% 65% 175% 37% 65% 175%
adolescentes en
situacion de
adoptabilidad en
firme, por

consentimiento o
por autorizacion,
CON
caracteristicas vy
necesidades

especiales y
posibilidad de
adopcidén

presentados a
comité de

adopciones, con
familia  asignada
(Indicador
acumulado)

Fuente: Tablero de Control ICBF — Noviembre de 2014. Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion. Direccion de
Planeacién y Control de Gestion.

B GeEsTION
Logros 2014

* Se paso de atender 566.429 nifios y nifilas menores de 5 afios con atencion
integral a la primera infancia en 2010, a 1.054.857 en 2014, lo que
representa un crecimiento del 87% de beneficiarios de la estrategia "De
Cero a Siempre”, en 4 afos.

 Con la construccion, dotacion y puesta en funcionamiento de 31 nuevos
Centros de Desarrollo Infantil (CDI) en 2014, se alcanzd un total de 78
nuevos CDI en el cuatrienio.

e Con la formacion de mas de 8.100 nuevos agentes educativos en 2014, se
alcanzo un total de 49.672 nuevos agentes educativos formados por el ICBF
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bajo enfoque de atencion integral en el cuatrienio, lo que representa el 99%
de cumplimiento de la meta de gobierno propuesta.

Formalizaciéon laboral a 61.219 madres comunitarias, garantizando su
vinculacion mediante un contrato laboral a término fijo, que conlleva todas
las garantias legales en el tema de prestaciones sociales. Como parte de la
formalizacion se reconocio el pago retroactivo desde el mes de enero de
2014 y no desde el mes de abril como estaba inicialmente proyectado.

A lo largo del cuatrienio se han beneficiado mas de 712.000 nifios, nifias y
adolescentes con la promocion de la garantia de derechos y prevencion de
vulneracion con el programa Generaciones con Bienestar.

Mas de 541.000 familias beneficiadas entre 2011 y 2014 con la estrategia
de “Familias con Bienestar” para el desarrollo de sus capacidades, tanto
individuales como colectivas, el fortalecimiento de vinculos de cuidado, el
ejercicio de derechos y la convivencia armdnica. Esto se debié a un
crecimiento de mas del 35% del numero de familias beneficiadas en 2014.

Cerca de 39.000 familias pertenecientes a grupos étnicos beneficiadas a
través de la implementacion y seguimiento de 267 proyectos orientados a
su fortalecimiento cultural, socio organizativo y de autosuficiencia
alimentaria.

Se paso de garantizarle situacion de adoptabilidad en firme al 70% de nifios
sin caracteristicas especiales presentados a comité de adopciones, con
familia asignada en 2011 al 100% en 2014.

En el marco de la emergencia decretada en el departamento de la Guajira y
gracias a la gestion realizada durante el ultimo trimestre de la vigencia, se
logré:

- Microfocalizacion de la poblacion en los municipios de Uribia, Manaure,
Maicao y Riohacha, identificando 8.326 familias y 34.270 madres
gestantes, nifios y niAas.

- 18.000 raciones alimentarias entregadas.

- 22 minutas concertadas en comunidades étnicas.

- 4.213.980 unidades de Bienestarina liquida entregadas.
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- Ampliacién de la cobertura en atencion de mas de 5.300 nifios y nifias
menores de 5 afos, pasando en cuatro meses de 83.600 beneficiarios a
88.900.

- En coordinacion con la Registraduria Nacional: Mas de 3.500 registros
civiles, 4.900 tarjetas de identidad y 3.500 cédulas de ciudadania
expedidas.

* Acompafamiento al 100% de los departamentos colombianos, en la
formulacion de politicas diferenciales en favor de nifos, nifas y
adolescentes. Asi como se paso de 8 Consejos Departamentales de Politica
Social monitoreados en 2011 al total de 32 en 2014.

Retos 2015

* Continuar con la estrategia de lucha anticorrupcion en los diferentes niveles
institucionales, operadores y actores del SNBF, bajo el principio que los
recursos de los nifios, nifias y adolescentes son sagrados y deben
protegerse.

e Consolidar el sistema de supervision de operadores de los programas de
Primera Infancia y Proteccion para garantizar mejores niveles de calidad en
la prestacion de los servicios.

 Ampliar la cobertura con calidad en atencion integral a la primera infancia
para llegar a 1.400.000 nifios, nihas y madres gestantes y lactantes en
2015, Fortaleciendo las acciones de focalizacion para la atencion pertinente
de la poblacion mas vulnerable.

* Crear la estructura institucional para disefiar e implementar acciones
orientadas a la prevencion y atencion de embarazo en adolescentes.

* Atender a las familias pertenecientes al programa de "100.000 viviendas
gratis” mediante programas articulados con otras entidades del sector de la
inclusion social y la reconciliacion, fortaleciendo los lazos y promoviendo la
paz en las comunidades.

e Construccion de metodologias de atencion para familias rurales vinculando
componentes de innovacion social, y avanzar en la implementacion de
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Proyectos de innovacion comunitaria en los municipios que se encuentran
priorizados en el plan de mitigacion del riesgo de la desnutricion infantil.

Incidir en la disminucion de la prevalencia del peso bajo al nacer, que
dependan de los factores alimentarios y nutricionales, producto de la
intervencion de la modalidad de recuperacion nutricional con énfasis en los
primeros 1.000 dias, para las mujeres gestantes y madres en periodo de
lactancia.

Fortalecimiento de las defensorias de familia a través de la contratacion de
equipos psicosociales adicionales en todas las regionales.

Fortalecer la capacidad técnica de los agentes del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar (SNBF) para la Gestion de Politicas Publicas, de Primera
Infancia, Infancia, Adolescencia y para el fortalecimiento familiar, asi como
el esquema de operacion y la coordinacion de las instancias de decision,
operacion, desarrollo técnico y participacion del SNBF en los ambitos
nacional y territorial.

] REPORTE DEL GRADO DE AVANCE DE LAS POLITICAS DE

DESARROLLO ADMINISTRATIVOS DEL MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION.

Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano

La linea de politica Transparencia, Participacién y Servicio al Ciudadano se mide
en el ICBF con base en los siguientes indicadores:

Indicadores de la politica Transparencia, Participacién y Servicio al Ciudadano

Meta 2014

Nivel de Satisfaccion de 90% 93% Optimo
atencion al cliente

Regionales operando 33 100% Optimo
efectivamente el sistema

tecnologico para otorgar citas
de manera automatizadas
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" Nombre " Meta2014 | oavance | rango |

Porcentaje de quejas y reclamos 100% 88% En Riesgo
solucionados oportunamente

NUumero de instrumentos 3 100% Optimo
disefiados y en funcionamiento
que permitan realizar el
seguimiento al cumplimiento
progresivo de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes.

Porcentaje de mesas publicas y 100% 100% Optimo
eventos de rendicion de cuentas
realizadas

Informes y/o reportes de 8 100% Optimo
gestion publicados en pagina
web

Fuente: Tablero de Control, corte diciembre de 2014. Direccion de Planeacion y Control de la Gestidn.

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

El derecho de acceso a la informacién genera la obligacidén correlativa de divulgar
activamente la informacidn publica y responder de buena fe, de manera
adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes. Ante dicho postulado, el
ICBF a través de la pagina web
http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortalICBF, proporciona informacién
pertinente como informes de gestion institucional, informes trimestrales de
resultado de los macro procesos / procesos, resultados de indicadores, plan de
accién, plan indicativo, mapa de riesgos de corrupcién, los informes de rendicidn
de cuentas, al igual que los lineamientos técnicos administrativos misionales,
garantizando al ciudadano un facil acceso a la informacién. El cumplimiento de
este componente se encuentra articulado y reflejado adicionalmente, a través del
desarrollo de la politica de Gestidon Misional y de Gobierno y de los componentes
de la politica Eficiencia Administrativa tales como racionalizacion de tramites,
gestién de tecnologia de informaciéon y gestion documental.

Con base en los lineamientos y acompafamiento del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica y el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (Gobierno en Linea) y, atendiendo a la Ley 1712 de 2014,
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mediante la cual se crea la ley de transparencia y derecho de acceso a la
informacidn publica nacional, se desarrollaron espacios de socializacién al interior
del ICBF y sus Direcciones reiterando la importancia que tiene para la Entidad el
cumplimiento y publicacion de la informaciéon a la ciudadania y definiendo Ia
Informacion minima a publicar por cada area.

Complementariamente, en Comité de Desarrollo Administrativo con corte a
septiembre de 2014, se presentd la respectiva matriz de seguimiento a la
informacion disponible en la WEB por la entidad, la cual presenta un avance
aproximado del 70%. Para 2015 se contard con un nuevo cronograma que
permita establecer los periodos requeridos para el total cumplimiento de la meta
de disponibilidad de la informacidén publica.

Participacion Ciudadana
Durante la vigencia 2014 se adelantaron las siguientes acciones:

Desarrollo de la serie Herramientas de Participacion.

e Publicacion, distribucion y socializacidon de las guias “Participacién de nifos,
nifas y adolescentes en el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar” y
“Participacion de nifios, nifias y adolescentes en la gestién publica
territorial”.

e Diseifio del documento “Indicadores de participacion de nifos, nifas y
adolescentes” el cual en 2015 sera socializado con la Mesa SUIN para su
analisis.

» Publicacion de “Talleres de participacién de nifios, niflas y adolescentes en el
desarrollo urbano” producto del acuerdo de cooperacion entre ICBF y ONU
Habitat elaboradas en el marco del proyecto Ciudades Prdsperas. Esta
publicacion, sera distribuida y socializada en 2015 una vez se defina el plan
de intervencion en proyectos urbanos como “100.000 Viviendas Gratis”.

Asistencias técnicas:

* Se realizaron siete talleres liderados por el SNBF, con las macro regiones,
sobre la participacidon significativa y la conformacion y consolidacion de
Mesas de Participacion de Ninos, Nifas y Adolescentes en municipios y
departamentos.
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* Conformacién de la Mesa de Participacién de Nifos, Niflas y Adolescentes en
Atrato, Choco.

» Desarrollo del protocolo de participacion de nifos, nifias y adolescentes
victimas del conflicto armado en convenio con la Unidad de Atencion vy
Reparacién Integral a Victimas (UARIV) y del pilotaje del mismo en San
Juan Nepomuceno, Pasto y Riohacha.

En el marco del desarrollo del plan de accién entre el ICBF y el Programa
Presidencial Colombia Joven, y en un trabajo conjunto con otras entidades como
la Procuraduria General de la Nacion, la Federacién Colombiana de Municipios y la
Federacién Colombiana de Departamentos, se elaboré una guia metodoldgica de
las rendiciones publicas de cuentas territoriales, que se llevardn a cabo en
municipios y departamentos en 2015. Dicha guia incluye los pasos metodoldgicos
para promover la participacién de la primera infancia, la infancia, la adolescencia
y la juventud en ejercicios de entidades territoriales (32 Departamentos y 1101
Municipios) durante el afio 2015, cuando se llevaran a cabo procesos auténomos
de Rendicion Publicas de Cuentas.

Actualizacidon del Plan de Accién de la Mesa Nacional de Participacién de Nifos,
Nifas, Adolescentes y Jévenes.

Participacién de nifos, nifas y adolescentes de Colombia en el II Foro
Panamericano de Participacion realizado en el marco del XXI Congreso
Panamericano del nifio, la nifia y adolescentes en diciembre de 2014 en Brasil.

32 ejercicios de Consulta Territorial entre septiembre y noviembre de 2014, para
la construccidon de insumos sobre primera infancia, infancia, adolescencia y
juventud como aporte al documento de Bases del Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018, con la participacion de mas de 1.700 personas de las diferentes
regiones del pais.

Durante 2014, en el marco del convenio entre ICBF y la Corporacion Somos Mas,
se adelantd el proyecto “Participacion Voces que Construyen”, el cual desarrolld
iniciativas de intervencién comunitaria por parte de nifios, nifias y adolescentes
conjuntamente con adultos de la sociedad civil e instituciones publicas.
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Rendicion de cuentas

La politica de rendicion de cuentas y su implementacién en el ICBF se desarrolld
durante el afio 2014, con base en los resultados, avances vy dificultades
identificadas en el afio 2013 y se fortalecid con las recomendaciones hechas por el
Departamento Administrativo de la Funcidon Publica y el Departamento Nacional de
Planeacidon, entregadas en enero del 2014 a los Directores Regionales vy
Coordinadores de Planeacién y Asistencia Técnica de la entidad. Como resultado
de lo anterior, se destacan entre otras las siguientes acciones realizadas:

» Se disenaron estrategias orientadas a fortalecer el proceso de rendicion de
cuentas y mesas publicas, sus procedimientos y actividades, apoyandose en un
sistema de monitoreo, evaluacién e informacidon orientado sobre el didlogo, la
informacion oportuna y las respuestas a los requerimientos de la comunidad.

» Se puso en marcha el plan integral de rendiciéon de cuentas y se cumplié con la
meta al 100% de realizacidon de 457 mesas publicas en los 201 centros zonales
y 35 espacios de rendicién de cuentas entre las regionales y la Sede Nacional;
sumando entre todos los actores la participacién de mas de 4.100 actores que
representan a las organizaciones de gobierno, cerca de 9.000 actores que
representan las organizaciones no gubernamentales y 8.600 personas que
representaron a los organismos de control, veedurias y comunidad usuaria de
los servicios.

e Como parte del Sector de la Inclusién Social y la Reconciliacién, el ICBF
participd en el mes de febrero de 2014 en la rendicidn de cuentas sobre la
gestion institucional, en coordinacidon con el Departamento para la Prosperidad
Social (DPS)

Atencion al Ciudadano

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con procedimientos
implementados respecto a: Atencién de Denuncias, Atencidn de Peticiones y
Atencidon Quejas y Reclamos. Durante el afo 2014 fue medida la satisfaccién de
los ciudadanos atendidos mediante la aplicacion de mas de 11.300 encuestas a
nivel nacional, orientadas a los siguientes grupos poblacionales: Nifios nifias vy
adolescentes (NNA); padres de niflos de primera infancia; usuarios de centro
zonal y familias y comunidades, logrando un nivel de satisfaccién total de los
usuarios del ICBF del 84,01%.
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Nivel de satisfaccion por grupo poblacional

Centro zonal 78,60%
NNA 91,40%
Primera infancia 84,70%
Familias y comunidades 79,10%

Fuente: Direccion de Servicios y Atencién. ICBF Sede Direccién General. Enero 2015

Entre otras gestiones se encuentran:

Actualizacidn de plegables informativos dirigidos al ciudadano con los siguientes
tramites: Solicitud de Permiso de Salida del Pais para un nifo, nifa o
adolescente, Solicitud de Impedimento de Salida del Pais para un nifio, nifia, o
adolescente, Solicitud de reconocimiento de Paternidad, Solicitud de
Investigacién de Paternidad o Filiacién, Solicitud de Impugnacién de la
Paternidad, Solicitud de Remocion de Guardas o Tutores, Solicitud de Privacion
o Suspensidon de la Patria Potestad, Solicitud de Rehabilitacion de la Patria
Potestad, Solicitud de Nombramiento de Guardas o Tutores, Solicitud de
Revision de Visitas; Solicitud de Fijacion de Custodia, Solicitud de Revisién de
Custodia, Solicitud de Fijacion de Visitas, Solicitud de Proceso Ejecutivo de
Alimentos, Solicitud de Conciliacion para la Fijacion de Cuota de Alimentos,
Solicitud de Revision de Cuota de Alimentos, Solicitud de Ofrecimiento de
Alimentos; los cuales fueron entregados a todas las 33 Regionales, 208
Centros Zonales y 14 Unidades Locales, en busca de garantizar al ciudadano la
socializacidon de los requisitos, a donde deben dirigirse y documentos que deben
presentar al momento de adelantar los tramites enunciados.

En la pagina Web de la Entidad fueron publicados conforme con los parametros
de Gobierno en Linea los horarios y puntos de atencion de la entidad, en el
siguiente enlace:
http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortalICBF/Servicios

Se disefid un formulario que permite el registro en linea de las peticiones que
ingresan a la entidad, el mismo se encuentra disponible en la pagina web en la
seccidon de Servicios de Informacion a la Ciudadania:

http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortalICBF/Servicios/PQRFormulario.
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e Se participd activamente en las Ferias Nacionales del Servicio lideradas por el
Programa Nacional del Servicio al Ciudadano del Departamento Nacional de
Planeacion, llevadas a cabo en Malambo, Tumaco, Yopal, Caucasia, Cartago y
Riohacha.

En relacion con la Gestidon del Centro de Contacto en la vigencia 2014 se lograron
avances significativos en términos de atencién y oportunidad de la respuesta al
ciudadano, gracias a acciones como la contratacion de agentes bilinglies y de
lenguaje de sefias, y la adquisicion de una herramienta de “inteligencia de
negocios” que permite prospectar las estacionalidades y posibles crecimientos de
peticiones en ciertos meses del afio, entre otras. Lo anterior se ha reflejado
positivamente en la encuesta voluntaria aplicada a las llamadas de entrada la cual
arroja resultados de mas del 90% de satisfaccion.

En busca de garantizar la atencion de conformidad con la demanda y de contar
con espacios totalmente disponibles para la defensa de los derechos de los nifios,
nifas, adolescentes y familias colombianas, el ICBF cuenta con la contratacion del
centro de contacto dispuesto durante las 24 horas del dia, de lunes a domingo
incluido los dias festivos.

El Centro de Contacto presta el servicio a través de cuatro (4) lineas telefénicas
gratuitas de atencidn:

* Linea Nacional Gratuita de Bienestar Familiar 018000908080

» Linea Nacional para la Prevencién del Abuso Sexual 018000112440.

* Linea asistencia a Aplicativos ICBF (antes registro Unico de beneficiarios -
RUB) 0180091112880

» Linea 106 Linea de Emergencia - Denuncia el Maltrato Infantil

En relacion con los canales de atencidn habilitados (Escrito, Presencial, Telefénico
y Virtual), el mas utilizado es el Telefénico, con un porcentaje de participacion del
96,8% y mas de 3.700.000 llamadas registradas en 2014; en segundo lugar se
destaca el Chat con un total de 257.500 interacciones.

Gestion del Talento Humano

Los principales resultados en cuanto a las acciones orientadas al bienestar,
desarrollo y cualificacion de los servidores de la entidad, son los siguientes.
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Plan Institucional de Capacitacion.

El Plan Institucional de Capacitacion formulado para la vigencia 2014 alcanzd una
ejecucién del 96.4%, logrando que mas de 4.700 funcionarios de planta, tanto de
la Sede Nacional como de las Direcciones Regionales, emplearan 33.641 cupos de
los 34.875 programados en eventos presenciales y de la Escuela ICBF modalidad
virtual.

Dentro de los temas de capacitacion desarrollados se resaltan:

* Capacitacién en dictdmenes periciales

» Capacitacion manejo nutricional de ninos con discapacidad.

* Intervencidon en el consumo de sustancias psicoactivas

e Salud y nutricion en primera infancia

* Esquema monitoreo a consejos de politica social

* Nutricién afectiva-capacitacién

* Procedimientos administrativos y judiciales

e Actualizacion en el nuevo cédigo general del proceso

e Codigo general del proceso, oralidad y argumentacién juridica para
defensores de familia

* Taller de fortalecimiento de habilidades de liderazgo para coordinadores
centros zonales

En los temas virtuales se destacan:

» Diplomado José Antonio Carballo Cabrera

e Curso Derechos Humanos

* Curso Ley de Infancia y Adolescencia

* Diplomado Resiliencia

* Diplomado: Cuerpos, Géneros y Diversidad
e Curso virtual Sistema Nacional de Bienestar

La oferta académica de la Escuela ICBF se desarrolld con 54 cursos y 6
diplomados virtuales con un total de 4.108 certificados en plataforma.

En relacién con la meta formulada del 86% de funcionarios de planta capacitados,
esta fue superada en 6 puntos porcentuales, alcanzando un 92.39%.
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Servidores del ICBF capacitados en 2014
Desagregacion por Direccion Regional

Regional Servidores Total Servidores % de servidores
CapaC|tados capacitados

Amazonas 96,15%
Antioquia 341 366 93,17%
Arauca 39 41 95,12%
Atlantico 179 181 98,90%
Bogota 558 675 82,67%
Bolivar 133 138 96,38%
Boyaca 177 187 94,65%
Caldas 139 143 97,20%
Caqueta 81 84 96,43%
Casanare 54 54 100,00%
Cauca 128 153 83,66%
Cesar 104 108 96,30%
Choco 84 94 89,36%
Cérdoba 160 165 96,97%
Cundinamarca 208 225 92,44%
Direccion general 342 394 86,80%
Guainia 15 16 93,75%
Guaviare 23 23 100,00%
Huila 132 141 93,62%
La guajira 96 100 96,00%
Magdalena 134 135 99,26%
Meta 98 101 97,03%
Narifio 159 181 87,85%
Norte Santander 126 133 94,74%
Putumayo 62 63 98,41%
Quindio 87 88 98,86%
Risaralda 114 120 95,00%
San Andres 40 44 90,91%
Santander 193 195 98,97%

Sucre 128 131 97,71%
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Regional Servidores Total Servidores % de servidores
Capacitados capacitados

Tolima 157 96,91%
Valle 382 421 90,74%
Vaupés 14 14 100,00%
Vichada 24 25 96,00%

Fuente: Direccion de Gestién Humana

* Plan de Bienestar e Incentivos

Durante 2014 en el componente de Proteccidon y Servicios Sociales se destaca el
pago de apoyo escolar, el cual beneficio a 2.304 hijos del.657 funcionarios que
prestan sus servicios a lo largo del territorio nacional.

Al apoyo educativo se sumaron en el mes de diciembre bonos de integracién
entregados al 100% de los servidores publicos de la entidad, con un valor
diferencial mas alto para aquellos con hijos con edades entre los 0 y los 18 afos.

Entre otras actividades de bienestar realizadas durante la vigencia se encuentran,
torneos deportivos, vacaciones recreativas a mitad y final de afio, capacitaciones
informales en artes, celebracion del aniversario del ICBF y actividades de salud,
promocién y prevencion, entre otras.

Las actividades de promocion y prevencién de la salud - Salud Ocupacional se
centraron en: (i) la realizacién de 7.200 valoraciones médicas, llevadas a cabo en
todas las regionales excepto Amazonas y Vaupés, quienes seran intervenidas en la
vigencia 2015; (ii) la aplicacion de la encuesta de Riesgo Psicosocial donde
participaron 5.468 colaboradores entre planta y contrato en las 34 Direcciones
Regionales incluida la Sede de la Direccién General; y (iii) la entrega de dotacién
industrial para atender una emergencia ambiental en la Regional Narifio y la
entrega de 210 botiquines portatiles entre todas las Regionales.

En el componente de calidad de vida laboral, se aplico la encuesta de clima laboral
a 6.975 colaboradores, lo que corresponde al 63% del universo programado. Los
resultados se socializaron con el 100% de las regionales, contando con la
participacion del Director de la Regional, los Coordinadores de cada Centro Zonal,
el Coordinador Administrativo y los Referentes de Capacitacién y Bienestar.
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Plan Anual de Vacantes

El plan 2014 se basd en la provision de 285 vacantes que fueron tomadas como
linea de base a 31 de diciembre de 2013. Con corte a 30 de diciembre se logro la
provision mediante proceso meritocratico de 240 de las 285 vacantes, lo que
equivale al 84.2% de cumplimiento de la meta.

Eficiencia Administrativa

La politica consiste en identificar, racionalizar, simplificar y automatizar tramites,
procesos, procedimientos y servicios, asi como optimizar el uso de recursos, con
el propdsito de contar con organizaciones modernas innovadoras, flexibles y
abiertas al entorno con capacidad de transformarse, adaptarse y responder de
forma agil y oportuna las demandas y necesidades de la comunidad.

La evaluacién de las lineas de politica en 2014 al interior del ICBF refleja que esta
es la mas rezagada con un avance del 79%, donde los temas de consumo de
papel, proceso de adecuacidén institucional, tramites y el plan de mejoramiento de
la contraloria presentan un nivel adecuado de cumplimiento, no obstante aun se
evidencian grandes retos en la ejecucion del Plan Estratégico de Desarrollo
Informatico y los macroprocesos con evidencia de racionalizacién de
procedimientos.

Gestion de la Calidad

Como resultado de la estrategia de Gestidén de la Calidad, el Instituto Colombiano
de Normas Técnicas y Certificacion - ICONTEC, otorgd al ICBF la continuidad del
Certificado del Sistema de Gestién de Calidad bajo las normas NTC-GP 1000:2009
y NTC-ISO 9001:2008 en las treinta y tres (33) Regionales, también se ha logrado
mantener los certificados en los Sistemas de Gestiéon de Seguridad y Salud en el
Trabajo bajo la norma NTC-OHSAS 18001:2007 y en el Sistema de Gestidn
Ambiental bajo la norma NTC ISO 14001:2004 en quince (15) Regionales.

En busca de ampliar los resultados positivos presentados, la entidad redisend la
estrategia con el fin de fortalecer los objetivos, los roles y competencias que
frente a cada uno de los cuatro (4) ejes que conforman el Sistema Integrado de
Gestion en los tres (3) niveles de la entidad, es decir, en sede de la direccidon
general, regional y zonal. El resultado de este ejercicio de redisefio que ha
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contado con el aporte del nivel regional y sede de la direccion general, se vera
reflejado en la actualizacion de la Resolucidn 4964 por la cual se estructura el
comité de coordinacién del Sistema Integrado de Gestion.

Adicionalmente, se realizd seguimiento a las acciones correctivas producto de la
auditoria externa e interna, con los duefios de macro proceso/ procesos a través
del comité y subcomité de coordinacion del sistema integrado de gestion (SIGE).
Asi mismo, se analizd el diagndstico elaborado por la Oficina de Control Interno
sobre el estado de actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno (MECI),
donde se evidencia que se deben mejorar los siguientes componentes, para los
cuales se definira un plan de trabajo a ejecutar durante 2015:

Riesgos de corrupcion

La Administracion de Riesgos se adoptd al interior de la Entidad, para que los
macro procesos/procesos apliguen permanente en su gestion ambiental, salud y
seguridad en el trabajo, gestién de calidad, seguridad de la informacién y de esta
manera contribuir eficazmente al logro de los objetivos. Como resultado del
ejercicio de identificacion de riesgos de corrupcién en 2014 el ICBF formulé y
publico en el siguiente enlace la matriz con 43 riesgos para seguimiento
trimestral:
http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortalICBF/NormatividadC/Transparenc
ia/ EstrategiaAnticorrupcion

En el estado inicial de la matriz, se identificaron 13 riesgos con nivel bajo, 14 en
nivel moderado, 7 en nivel alto y 9 en nivel extremo; estos Ultimos especialmente
asociados a los macro procesos/procesos de gestion en nutricion, aseguramiento a
estandares de calidad y gestion de control interno disciplinario. De acuerdo con el
avance a 31 de diciembre de 2014, las acciones establecidas para mitigar los
riesgos de corrupcion previstos permitieron que 3 de nivel moderado pasaran a
nivel bajo, 3 de nivel alto pasaran a nivel moderado y uno de nivel extremo
pasara a moderado.

Es de resaltar que de acuerdo a la consigna de la Direccion General, en cuanto a
la lucha contra la corrupcidn en la inversién de los recursos asignados a los nifos,
ninas y adolescentes en Colombia por el presupuesto general de la Nacion, se han
establecido varios canales para recibir y atender las denuncias presentadas por los
ciudadanos, veedores, colaboradores de la entidad, operadores de los servicios,
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beneficiarios, madres comunitarias y demas actores que intervienen en Ila
sociedad, para proceder a verificarlas y en caso de ser necesario ponerlas en
conocimientos de los entes de vigilancia y control con el fin de que adelantes las
acciones sancionatorias pertinente y que estos recursos sagrados se respeten y
sean invertidos correctamente.

Gracias a los nuevos canales se ha dado tramites a la verificacién de denuncias
que han sido recibidas o puestas en conocimiento por parte de las directivas de la
entidad, asi como el desarrollo de auditorias internas y evaluaciones
independientes a casos especificos que han permitido detectar presuntas
irregularidades en la ejecucidon de los recursos, las cuales han sido remitidas para
conocimiento de las autoridades competentes para que tomen las decisiones
legales correspondientes.

Eficiencia Administrativa y cero papel

La politica consiste en la sustitucion de los flujos documentales en papel, por
soportes y medios electrénicos, sustentados en la utilizacion de tecnologias de la
informacion y comunicaciones, con el propdsito de incrementar la eficiencia
administrativa y disminuir el impacto ambiental.

Durante el 2014 el ICBF aplico el Procedimiento de Ingreso de Papeleria Adquirida
a través de Outsourcing con un operador que cuenta con un Sistema de
Informacion en Linea, que facilita el control de metas y cronogramas.

El comportamiento del consumo de papel a Nivel Nacional durante 2014 evidencia
una reduccidn de 45.311 unidades de resmas de papel con respecto al usado
durante la vigencia 2013. Lo anterior representa un ahorro en el gasto de mas de
$372 millones.

Con el objetivo de continuar con la dindmica de ahorro durante 2015 se
fortalecera el seguimiento a los registros de inventario de los almacenes en las
regionales y sede central; asi mismo se busca implementar un programa de
incentivos para las dependencias y oficinas que presenten una reduccion
significativa en el consumo de papel, entre otras acciones.
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Racionalizacion de tramites

La politica esta orienta a hacer mas eficiente la gestion de las entidades publicas y
a promover la confianza del ciudadano aplicando el principio de buena fe, dando
respuestas agiles a las soluciones de servicio de la ciudadania.

En cumplimiento a lo establecido en la Estrategia Antitramites, se analizaron 28
tramites siguiendo las etapas de identificacion, priorizacion y racionalizacion, de
los cuales 13 lograron el ajuste de pasos y actualizacién de normatividad por lo
que fueron aprobados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
para su inscripcion en el Sistema Unico de Informaciéon y Tramites SUIT:

* Estado de cuenta de aportes parafiscales

* Proceso ejecutivo de alimentos a través de Defensor de Familia

* Permiso de salida del pais para ninos, nifias o adolescentes

* Fijacién de residencia separada

* Licencia de Funcionamiento del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

* Garantia del derecho de alimentos, visitas y custodia

* Privacién y/o suspension de la patria potestad

* Venta de inmuebles de nifios, nifias o adolescentes

* Denuncia de bienes vacantes, mostrencos y vocacion hereditaria

* Reconocimiento voluntario de paternidad o maternidad de un nifio, nifia o
adolescente

* Adopcion por consentimiento

e Otorgamiento o reconocimiento de personeria juridica a instituciones del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar

 Adopcion de un nifo, nifla o adolescente por persona, conyuges o
compaferos permanentes residentes en Colombia

Estos tramites se pueden visualizar en el Portal del Estado Colombiano (PEC) y a
través de la pagina Web del ICBF.

Modernizacion Institucional

Con el propdsito de modernizar el ICBF uno de los mayores avances durante 2014
fue la gestion y conformaciéon de una planta temporal de 2.000 cargos con 745
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empleos de supernumerarios actuales y la formalizacién de 1.255 necesidades
cubiertas tradicionalmente mediante la modalidad de contratos de prestacion de
servicios profesionales.

La medida fue aprobada mediante Decreto 2717 de diciembre de 2014, en busca
de adecuar la organizacién con énfasis en las Direcciones Regionales, los Centros
Zonales y las Defensorias de Familia, para atender de forma ininterrumpida y con
alta calidad los proyectos de proteccidon integral a los nifios, nifas, adolecentes,
familias y comunidades colombianas.

Posteriormente, mediante resolucion 7780 de diciembre 30 de 2014, se
distribuyeron los cargos de la Planta Temporal, provision que se realizara durante
el mes de enero de 2015, segun lo contemplado en la Ley 909 del 2004 y el
Decreto 1227 de 2005.

Gestion de Tecnologias de Informacion

Durante el 2014 se adelantaron acciones para gestionar el proceso de adquisicidon
de una solucién tecnoldgica, que permita implantar un modelo corporativo de
gestién de tramites, incluido el registro y control de correspondencia, en el ICBF;
a este ejercicio se sumo la busqueda alternativa de una solucidn integral para el
manejo de informacién al interior del Instituto la cual incluya la Gestion
Documental. Las propuestas de solucion informatica evaluadas seran la base para
la definicién de la restructuracion e integracién de los sistemas en el periodo 205-
2018, permitiendo en el mediano plazo mayor agilidad en la generacidon de
informacion y confiabilidad de la misma.

Paralelamente se adelantaron pruebas y ajustes en el sistema de informacién y
gestién de archivos (SIGA), asi como el soporte técnico a todas las regionales y
centros zonales en los cuales se reactivd el sistema con el fin soportar la Gestion
Documental a nivel territorial; asi mismo se realizd continuamente el
mantenimiento de los servicios que presta el ICBF en la WEB en el marco de la
estrategia de estado de tramites electrénicos y con el fin de automatizar los
servicios de acuerdo con la Politica Gobierno en Linea GEL, destacandose el
registro y consulta de informacion sobre nifos, nifas y adolescentes no
reconocidos con el propdsito de verificar o constatar los datos de paternidad o
maternidad, de los mismos.
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Gestion Documental

Con el objeto de facilitar el tramite, utilizacién, conservacidon y consulta de los
documentos producidos y recibidos por el ICBF en desarrollo de sus funciones, se
definid para 2014 una meta de organizar y reportar 6.400 metros lineales de
archivo entre la Sede Nacional y las Direcciones Regionales, sin embargo solo se
logré un avance del 88% con un reporte de 5.646 metros lineales.

En busca de mejorar el desempefio de este componente en 2015, se avanza en la
evaluacion del requerimiento de recurso humano necesario para actualizar la
tarea de gestion documental; igualmente se procede en la centralizacién del
archivo y el Cronograma de Transferencia Documental Secundaria, con la compra
de la Bodega donde funciona el Archivo Central Unico e Histérico del ICBF ubicado
en el Parque Industrial Santa Lucia en Funza; lo anterior ha permitido centralizar
archivos Histéricos a nivel nacional liberando espacios en Regionales y Centros
Zonales.



(?F) GOBIERNO DE COLOMBIA (‘c‘?) DPS=

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

FE DE ERRATAS

MODIFICACION

DETALLE

FECHA

1

La Unidad de Consoljdacién Territorial solicito
cambiar la tabla Indice de consolidacién
Resultados por Pila. Por correccion de datos.
Pagina 262

06/04/2015

DPS ajusta el numero de municipios de 234 a 244 en
la pagina 28. “... Se logro la atencidon de 69.372
familias con la suscripcion de 5 Contratos de
Prestacién de Servicios (Adjudicados por medio
de Convocatoria Publica) para la atencidon de
44.430 Familias y 25 Convenios de Asociacién
para la atencion de 24.942 Familias a nivel
nacional en 234 municipios....”

07/04/2015

Se ajustan algunos logos guardando directrices
de imagen institucional DPS.

07/04/2015




